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Der Konzernzwischenbericht ist unter Beachtung der Vorschriften des Deutschen Rechnungslegungs Standards Nr. 16 , Zwi-
schenberichterstattung” (DRS 16) erstellt. Die Finanzdaten im Abschnitt , Quartalsfinanzbericht (verkiirzt und ungepriift)” der
SAP AG und ihrer Tochterunternehmen haben wir nach den Vorschriften der International Financial Reporting Standards (IFRS)
des International Accounting Standards Board (IASB) sowie den diesbeziiglichen Interpretationen des International Financial
Reporting Interpretations Committee (IFRIC), wie sie in der Européischen Union (EU) zum 30. September 2009 anzuwenden
sind, erstellt. Der Teil , Weitere Finanzinformationen” enthalt Finanzinformationen auf Basis der US-GAAP-Rechnungslegung,
Non-GAAP- und Non-IFRS-Finanzinformationen und Erlduterungen zu den wesentlichen Unterschieden zwischen US-GAAP und
IFRS im SAP-Konzern.

Alle Informationen in diesem Zwischenbericht sind ungeprift. Das heiBt, sie wurden von einem Abschlussprifer weder geprift
noch einer priferischen Durchsicht unterzogen.

Die im Teil , Weitere Finanzinformationen” dargestellten US-GAAP- und Non-GAAP-Finanzinformationen sind eine unveranderte
Darstellung der Finanzdaten, die wir in unserer Pressemitteilung vom 28. Oktober 2009 veroffentlicht haben.
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(UNGEPRUFT)

VORAUSSCHAUENDE AUSSAGEN

Dieser Quartalsbericht enthalt vorausschauende Aussagen,
die auf unseren Ansichten und Annahmen sowie auf aktuell
verflgbaren Informationen beruhen. Séamtliche im Quartalsbe-
richt enthaltenen Aussagen, die keine vergangenheitsbezo-
genen Tatsachen darstellen, sind vorausschauende Aussa-
gen im Sinne des US-amerikanischen , Private Securities
Litigation Reform Act” von 1995. Solche zukunftsbezogenen
Aussagen resultieren aus unseren aktuellen Erwartungen,
Annahmen und Prognosen im Hinblick auf zukiinftige Um-
stédnde und Ereignisse. Folglich sind diese vorausschauenden
Aussagen und Informationen verschiedensten Risiken und
Unsicherheiten unterlegen, von denen viele auBerhalb unse-
res Einflussbereichs liegen. Daher kénnten unsere tatsachli-
chen Ergebnisse erheblich von den Erwartungen abweichen,
die die vorausschauenden Aussagen explizit oder implizit
beinhalten. Zu den Risiken und Unsicherheiten gehoren unter
anderem: die allgemeine 6konomische und branchenbezoge-
ne Entwicklung, insbesondere die aktuelle globale Wirt-
schaftskrise, die allgemeine Unsicherheit in der globalen
Wirtschaft sowie jede weitere Verschlechterung der aktuellen
Lage; gegen uns gerichtete Klagen und Gerichtsverfahren;
unsere Fahigkeit geistiges Eigentum zu nutzen; die Marktak-
zeptanz unseres Supportangebots SAP Enterprise Support
sowie andere Risiken und Unsicherheiten. Diese Risiken und
Unsicherheiten sind im Abschnitt , Risikofaktoren und Risi-
komanagement” des Konzernlageberichts, der Teil unseres
Geschaftsberichts 2008 ist, beschrieben. Worter wie , erwar-
ten”, ,glauben”, ,rechnen mit”, ,fortfihren”, ,schétzen”,
.voraussagen”, ,beabsichtigen”, ,zuversichtlich sein”, ,da-
von ausgehen”, ,planen”, ,vorhersagen”, ,sollen”, ,soll-
ten”, ,kénnen”, ,werden”, ,Ausblick” und ,Ziele" sowie
ahnliche Begriffe in Bezug auf SAP sollen solche voraus-
schauenden Aussagen anzeigen. Zu den vorausschauenden
Aussagen und Informationen gehoren unter anderem die
quantitative und qualitative Offenlegung von Marktrisiken
gemaB IFRS 7, die sich im Abschnitt , IFRS-
Konzernabschluss” unter Textziffer (12) findet, unser Aus-
blick sowie weitere zukunftsorientierte Darstellungen inner-
halb des Konzernzwischenberichts. Auf die Faktoren, die
unsere zukinftigen Ergebnisse beeinflussen kénnten, gehen
wir ausfuhrlicher in den bei der US-amerikanischen , Securi-
ties and Exchange Commission” (SEC) hinterlegten Unterla-
gen ein, unter anderem im Jahresbericht Form 20-F fir das
Jahr 2008. Die vorausschauenden Aussagen geben die Sicht
zu dem Zeitpunkt wieder, zu dem sie getatigt wurden. Dem
Leser wird empfohlen, diesen Aussagen kein unangemessen
hohes Vertrauen zu schenken. Wir ibernehmen keine Ver-
pflichtung gegeniiber der Offentlichkeit, vorausschauende
Aussagen aufgrund von neuen Informationen, kiinftigen
Ereignissen oder aus anderen Grinden zu aktualisieren oder
zu korrigieren.

NICHT AUF IFRS BASIERENDE KENNZAHLEN

Firr die Uberleitung sowie die Erlauterungen von IFRS-
Kennzahlen auf US-GAAP-Kennzahlen und auf Non-GAAP-
und Non-IFRS-Kennzahlen verweisen wir auf den Abschnitt
. Weitere Finanzinformationen”.

MARKTENTWICKLUNG IN DEN ERSTEN NEUN MONATEN
2009

2009 ist das Jahr mit der tiefsten Rezession seit dem
Zweiten Weltkrieg. Langsam zeigen sich aber erste An-
zeichen einer Erholung wie auch Ubereinstimmend der
Internationale Wahrungsfonds (IWF), die Europaische
Zentralbank (EZB) und die Organisation fiir wirtschaftliche
Zusammenarbeit und Entwicklung (OECD) in ihren jing-
sten Prognosen meldeten. Die Schwellen- und Entwick-
lungslénder waren den Industrieléndern dabei laut IWF und
EZB im dritten Quartal voraus. Der IWF fiihrt die Erholung
vor allem auf massive staatliche UnterstitzungsmafBnah-
men in den Industrie- und Schwellenlandern zurtick.

Fur die Region Europa/Naher Osten/Afrika ermittelte der
IWF in Ubereinstimmung mit der EZB, dass sich der
Ruckgang des Wirtschaftswachstumes im dritten Quartal
verlangsamte im Vergleich zum ersten Halbjahr. Fiir den
Euroraum liegt das laut EZB daran, dass die Exporte zu-
nahmen, die staatlichen Konjunkturprogramme Wirkung
zeigten und das Finanzsystem sich erholte. Laut IWF profi-
tierten insbesondere exportorientierte Nationen wie
Deutschland, welche stark unter der weltweiten Wirt-
schaftskrise gelitten haben, nun von der beginnenden Er-
holung.

Die EZB berichtet, dass Mittel- und Osteuropa nach dem
Konjunkturriickgang im ersten Halbjahr nun im dritten
Quartal teilweise wieder in die Wachstumszone zurlck-
kehren konnte. Dem Nahen Osten hilft gemaB IWF vor
allem der wieder steigende Olpreis. Die Erholung in Afrika
verlauft dagegen bisher langsam.

Auch in der Region Amerika mehren sich die Anzeichen,
dass die Rezession sich ihrem Ende néhert: In den USA
zeigen sich immer mehr Merkmale einer wirtschaftlichen
Erholung, die der IWF auf die staatlichen Unterstitzungs-
maBnahmen zurlickfihrt. Die EZB berechnet, dass die
US-amerikanische Wirtschaftsleistung im dritten Quartal
zwar noch leicht zuriickging, sich aber insgesamt stabili-
sierte und damit besser abschnitt, als im vorigen Quartal
erwartet. Auch Lateinamerika und die Karibik profitieren
von den weltweit besseren wirtschaftlichen Aussichten
und erholen sich nach Angaben des IWF und der EZB
langsam von der Rezession.

In den exportorientierten Landern der Region
Asien/Pazifik, wo sich die Wirtschaftskrise besonders
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stark ausgewirkt hatte, zogen gemaB IWF die Binnennach-
frage und die Exporte im dritten Quartal ebenfalls an.
Selbst im besonders in Mitleidenschaft gezogenen Japan
setzte laut IWF und EZB ein leichtes Wachstum ein. In
den asiatischen Schwellenlandern jedoch beobachtete die
EZB, dass durch staatliche MaBnahmen zwar die Inlands-
nachfrage ziigig zunahm, der AuBenhandel und damit auch
die gesamte Wirtschaft aber nur schleppend wuchsen.

Der weltweite IT-Markt erreichte im dritten Quartal 2009
die Talsohle, meldet das amerikanische Marktforschungs-
unternehmen International Data Corporation (IDC). Ge-
geniber dem zweiten Quartal gab er demnach in samtli-
chen Regionen und Marktsegmenten nochmals nach. IDC
senkte seine Erwartungen fir das Gesamtjahr allerdings
weniger stark ab als in den vorangegangenen beiden
Quartalen.

Das traf laut IDC auch auf den Softwaresektor insgesamt
und auf das darin enthaltene Segment Anwendungssoft-
ware zu. Pessimistischer ist IDC im Jahr 2009 fiir den
Servicebereich, wo die Rezession demnach gerade erst
begonnen hat, sich auszuwirken.

In der Region Europa/Naher Osten/Afrika lie3 der IT-
Sektor gemaB IDC im dritten Quartal im Gefolge der wirt-
schaftlichen Entwicklung nochmals nach. Fir Deutschland
rechnen die Marktforscher vor allem mit geringeren Aus-
gaben fur IT-Services, da weniger und kleinere Neuvertréa-
ge abgeschlossen wurden. Gleichzeitig reagierte der
deutsche Markt preisempfindlicher als friher.

Fir die Region Amerika meldet IDC im dritten Quartal zum
ersten Mal Anzeichen fir eine Stabilisierung. Allerdings
wirkte sich hier die tiefe Rezession nach wie vor auf das
Investitionsverhalten aus. IDC rechnet deshalb auch in
Amerika mit geringeren Ausgaben, allerdings vor allem bei
Hardware und Services. Der US-Markt erholte sich nach
Meinung der Experten zwar langsam, litt aber weiterhin
unter den Auswirkungen des steigenden Dollarkurses.

Die Entwicklung in der Region Asien/Pazifik verlief laut
IDC zwiespéltig: In den Industrieléndern - ganz besonders
in Japan- stand die IT-Branche auch im dritten Quartal
unter Druck. In den Schwellen- und Entwicklungsléandern
dagegen, allen voran Indien und China, wo sich die Stitz-
maBnahmen der Regierung fur die Wirtschaft als erfolg-
reich erwiesen, zeigte sich eine erste Erholung.

BEITRAG DES 3. QUARTALS UND DER ERSTEN NEUN NIONATE 2009 ZUR ZIELERREICHUNG (NON-GAAP)

Mio. €, falls nicht anders bezeichnet Q3 Q3| Verdnderung| Verénderung
2009 2008 in %
Non-GAAP-Software- und softwarebezogene Serviceerlose
i L 1.940 2.035 -95 -5
(wdhrungsbereinigt)
Non-GAAP-Umsatzerlése (wéhrungsbereinigt) 2.510 2.802 -292 -10
Non-GAAP-Betriebsergebnis (widhrungsbereinigt) 682 731 -49 -7
Non-GAAP-Operative Marge in % (wdhrungsbereinigt) 27,2 26,1 1.1 Pp 4
Non—GAAP—Ergebr\is je Aktie, das den Gesellschaftern der SAP AG 0.41 0.40 0.01 9
zusteht - unverwéssertin €
Mio. €, falls nicht anders bezeichnet 1.1.-30.9.2009(1.1.-30.9.2008| Veranderung| Verénderung
in %
Non-GAAP- - f i 16
c?ln G Soﬁware und softwarebezogene Serviceerlose 5 561 5 G a5 5
(wahrungsbereinigt)
Non-GAAP-Umsatzerlése (wéhrungsbereinigt) 7.379 8.219 -840 -10
Non-GAAP-Betriebsergebnis (wiahrungsbereinigt) 1.788 1.931 -143 -7
Non-GAAP-Operative Marge in % (wéhrungsbereinigt) 24,2 23,5 0,7 Pp 3
Non—GAAP—Ergeblhis je Aktie, das den Gesellschaftern der SAP AG 1.03 110 007 6
zusteht - unverwéssertin €

Unsere operativen Ertragsziele fur das Geschéftsjahr 2009
haben wir auf Non-GAAP-Kennzahlen ausgerichtet, die aus
US-GAAP-Kennzahlen abgeleitet sind. Daher greifen wir in

diesem Abschnitt zur Erlauterung des Beitrags des dritten
Quartals und der ersten neun Monate 2009 zur Zielerrei-
chung ausschlieBlich auf Non-GAAP-Kennzahlen zurtck. Fur
die Uberleitung sowie die Erlauterungen von IFRS- und US-
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GAAP-Kennzahlen auf Non-GAAP-Kennzahlen verweisen wir
auf den Abschnitt , Weitere Finanzinformationen”.

Im April 2009 bestatigten wir unseren Ausblick vom Jahres-
anfang fiir das Gesamtjahr 2009, dass die operative Marge
(Non-GAAP), welche um einmalige Abschreibungen auf die
abgegrenzten Supporterldse aus der Akquisition von Busi-
ness Objects und akquisitionsbedingte Aufwendungen berei-
nigt ist, ohne Bertcksichtigung der Wechselkurseinflisse
zwischen 24,5 % und 25,5 % liegen wird. Dies schloss ein-
malige im Zusammenhang mit der Stellenreduzierung anfal-
lende Restrukturierungsaufwendungen in Hohe von 200 Mio.
€ bis 300 Mio. € ein, die die geplante operative Marge (Non-
GAAP) um 2 bis 3 Prozentpunkte verringern.

Aufgrund der Ergebnisentwicklung im 1. Halbjahr 2009 haben
wir im Juli 2009 unseren Ausblick geandert und insbesondere
unsere Erwartungen hinsichtlich der operativen Marge (Non-
GAAP), welche um einmalige Abschreibungen auf die abge-
grenzten Supporterlose aus der Akquisition von Business
Objects und akquisitionsbedingte Aufwendungen bereinigt
ist, ohne Bericksichtigung der Wechselkurseinflisse auf
25,5 % bis 27,0 % erhoht. Dies schloss einmalige im Zu-
sammenhang mit der geplanten Stellenreduzierung anfallende
Restrukturierungsaufwendungen in Hohe von 200 Mio. € ein,
die die geplante operative Marge (Non-GAAP) um 2 Prozent-
punkte verringern.

Die operative Marge (Non-GAAP) stieg im dritten Quartal
2009 im Vergleich zum Vorjahreswert um 0,8 Prozentpunkte
auf 26,9 % (Q3 2008: 26,1 %). Ohne Beriicksichtigung der
Wechselkurseinflisse erhohte sich die operative Marge
(Non-GAAP) um 1,1 Prozentpunkte auf 27,2 %. Die operati-
ve Marge (Non-GAAP) stieg in den ersten neun Monaten
2009 im Vergleich zum Vorjahreswert um 0,5 Prozentpunkte
auf 24,0 % (2008: 23,5 %). Darin enthalten sind einmalige im
Zusammenhang mit der geplanten Stellenreduzierung anfal-
lende Restrukturierungsaufwendungen in Hohe von

186 Mio. € nach Non-GAAP, die die operative Marge (Non-
GAAP) um 2,5 Prozentpunkte negativ beeinflusst haben. Oh-
ne Beriicksichtigung der Wechselkurseinflisse stieg die ope-
rative Marge (Non-GAAP) um 0,7 Prozentpunkte auf 24,2 %.

Der zu Jahresbeginn gegebene Ausblick fir die Entwicklung
der operativen Marge (Non-GAAP) basierte auf der Annah-
me, dass die Software- und softwarebezogenen Serviceerlo-
se (Non-GAAP), die um einmalige Abschreibungen auf die
abgegrenzten Supporterlose aus der Akquisition von
Business Objects bereinigt sind, ohne Beriicksichtigung der
Wechselkurseinflisse in einer Spanne zwischen dem Vorjah-
reswert und bis zu 1 % unter dem Vorjahreswert (2008:
8.623 Mio. €) liegen werden.

Im Juli 2009 haben wir diese Annahme dahingehend geén-
dert, dass die Software- und softwarebezogenen Serviceer-
l6se (Non-GAAP), die um einmalige Abschreibungen auf die
abgegrenzten Supporterlose aus der Akquisition von
Business Objects bereinigt sind, ohne Beriicksichtigung der
Wechselkurseinfliisse in einer Spanne von 4 % und 6 % un-
ter dem Vorjahreswert (2008: 8.623 Mio. €) liegen.

Im dritten Quartal 2009 sanken die Software- und software-
bezogenen Serviceerldse (Non-GAAP) um 5 % gegeniiber
der Vorjahresperiode auf 1.937 Mio. € (Q3 2008:

2.035 Mio. €). Ohne Beriicksichtigung der Wechselkursein-
flusse bedeutet dies einen Rickgang um 5 % auf

1.940 Mio. €. In den ersten neun Monaten 2009 sanken die
Software- und softwarebezogenen Serviceerldse (Non-
GAAP), die um einmalige abgegrenzte Supporterldse aus der
Akquisition von Business Objects in Hohe von 11 Mio. € be-
reinigt wurden, um 5 % gegentiber der Vorjahresperiode auf
5.643 Mio. € (2008: 5.931 Mio. €). Ohne Berticksichtigung
der Wechselkurseinflisse bedeutet dies einen Riickgang um
6 % auf 5.561 Mio. €.

Vor dem Hintergrund dieser Ergebnisse sowie der aktuellen
Erwartungen fir den Rest des Jahres haben wir im Oktober
2009 unseren Margenausblick bestatigt, dabei jedoch die
zugrundliegende Umsatzannahme reduziert. Zu den Details
des geanderten Ausblicks verweisen wir auf den Abschnitt
. Kinftige Entwicklung der SAP".
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GESCHAFTSENTWICKLUNG IM 3. QUARTAL 2009 (IFRS)
Mio. €, falls nicht anders bezeichnet Q3 Q3| Verédnderung| Verénderung
2009 2008 in %
Softwareerlose 525 764 -239 -31
Supporterlose 1.333 1.169 164 14
Software- und softwarebezogene Serviceerlose 1.937 1.996 -59 -3
Umsatzerlose 2.508 2.763 -255 -9
Betriebsergebnis 619 590 29 5
Operative Marge in % 24,7 21,4 3,3Pp 15
Gewinn vor Ertragsteuern 562 572 -10 -2
Gewinn nach Steuern 447 385 62 16
Mitarbeiter, Vollzeitbeschéftigte (30.9.) 47.810 51.970 -4.160 -8
AuBenstandsdauer der Forderungen (Days of Sales Outstanding)
in Tagen (30.9.) 8 B ! 10
Ergebnis Je Aktig, das den Gesellschaftern der SAP AG zusteht 038 032 0.06 19
- unverwassert in €

In den folgenden Abschnitten wird die Vermogens-, Finanz-
und Ertragslage ausschlieBlich auf Basis von IFRS-Zahlen
analysiert, die daher nicht explizit als solche gekennzeichnet
sind.

Unsere Software- und softwarebezogenen Serviceerlose
sanken im 3. Quartal 2009 um 3 % gegenuber der Vorjah-
resperiode auf 1.937 Mio. € (2008: 1.996 Mio. €). Unser
Gesamtumsatz reduzierte sich um 9 % gegenuber der Vor-
jahresperiode auf 2.508 Mio. € (2008: 2.763 Mio. €).

Die Softwareerlose reduzierten sich um 31 % gegentiber der
Vorjahresperiode auf 525 Mio. € (2008: 764 Mio. €). Der
Rickgang ist auf das anhaltend schwierige wirtschaftliche
Umfeld aufgrund der weltweiten Wirtschaftskrise zuriickzu-
fuhren.

Im dritten Quartal 2009 haben wir bedeutende Vertrage mit
zahlreichen Unternehmen unterzeichnet oder angekiindigt. In
der Vertriebsregion EMEA: Dagrofa/SuperGros, INDRA
SISTEMAS, S.A., Prada S.p.A., SeverStal OAO, Surgutnef-
tegaz OAO und Swiss Life AG. In der Region Amerika: Ban-
co Industrial S.A., ConocoPhillips, Dolby Laboratories, Fair-
fax County, Research In Motion Limited und Valero Services
Inc. In der Region Asien-Pazifik-Japan: APL Co. Pte Ltd,
Department of Foreign Affairs and Trade, Australien, HDFC
Standard Life Insurance Co Ltd, Philippine Long Distance
Telephone, Samchully Co., Ltd., und Taiwan Power Compa-

ny.

Das Betriebsergebnis stieg im 3. Quartal 2009 um 5 % ge-
geniiber der Vorjahresperiode auf 619 Mio. € (2008: 590

Mio. €). Dieses Ergebnis enthélt Restrukturierungsaufwen-
dungen in Hohe von 10 Mio. € im Zusammenhang mit der
angekundigten Reduzierung von Stellen. Fur das Geschafts-
jahr 2009 erwarten wir Restrukturierungsaufwendungen von
insgesamt rund 200 Mio. €. Das Betriebsergebnis ist eben-
falls durch einmalige Geschaftsvorfalle beeinflusst, vor allem
Aufwendungen fiir Rechtsstreitigkeiten sowie Ertrage, die
aus einer Auflésung von Rickstellungen fur die Akquisition
von Business Objects resultieren. Der Nettoeffekt dieser
Geschaftsvorfalle war ein Anstieg des Betriebsergebnisses
um 2 Mio. €.

Unsere operative Marge stieg um 3,3 Prozentpunkte
gegeniiber der Vorjahresperiode auf 24,7 % (2008: 21,4 %).
Diese Marge ist um 0,4 Prozentpunkte negativ beeinflusst
durch Restrukturierungsaufwendungen in Hohe von

10 Mio. €.

Der Gewinn nach Steuern lag bei 447 Mio. € (2008: 385
Mio. €). Dies entspricht einer Erhéhung von 16 %
gegenuber der Vorjahresperiode. Dieses Ergebnis ist gering-
fugig durch Restrukturierungsaufwendungen beeinflusst.

Das Ergebnis je Aktie, das den Gesellschaftern der SAP AG
zusteht, stieg um 19 % gegeniber der Vorjahresperiode auf
0,38 € (2008: 0,32 €). Dieses Ergebnis ist ebenfalls gering-
fugig durch Restrukturierungsaufwendungen beeinflusst.

Die effektive Ertragsteuerquote fir das dritte Quartal 2009
betrug 20,5 % (2008: 32,7 %). Die Minderung resultiert vor-
wiegend aus einmaligen akquisitionsbedingten Effekten, de-
ren positive Auswirkung auf die Steuerquote des 3. Quartals
2009 ungefahr 11,5 Prozentpunkte betragt.
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GESCHAFTSENTWICKLUNG IN DEN ERSTEN NEUN MONATEN 2009 (IFRS)

Mio. €, falls nicht anders bezeichnet 1.1.-30.9.2009(1.1.-30.9.2008| Verdnderung| Verénderung

in %
Softwareerlose 1.487 2.284 =797 -35
Supporterlose 3.922 3.332 590 18
Software- und softwarebezogene Serviceerlose 5.632 5.800 -168 -3
Umsatzerlose 7.482 8.087 -605 -7
Betriebsergebnis 1.567 1.498 69 5
Operative Marge in % 20,9 18.5 2,4Pp 13
Gewinn vor Ertragsteuern 1.445 1.483 -38 -3
Gewinn nach Steuern 1.069 1.015 54 5
Ergebnis Je Aktig, das den Gesellschaftern der SAP AG zusteht 0.90 085 0.05 6
- unverwassertin €

Unsere Software- und softwarebezogenen Serviceerlose
sanken in den ersten neun Monaten 2009 um 3 % gegeniber
der Vorjahresperiode auf 5.632 Mio. € (2008: 5.800 Mio. €).
Unser Gesamtumsatz reduzierte sich um 7 % gegenuber der
Vorjahresperiode auf 7.482 Mio. € (2008: 8.087 Mio. €).

Die Softwareerlose reduzierten sich um 35 %gegeniber der
Vorjahresperiode auf 1.487 Mio. € (2008: 2.284 Mio. €).

Das Betriebsergebnis stieg in den ersten neun Monaten
2009 um 5 % gegenuber der Vorjahresperiode auf 1.567
Mio. € (2008: 1.498 Mio. €). Dieses Ergebnis enthalt
Restrukturierungsaufwendungen in Héhe von 193 Mio. € im
Zusammenhang mit der angekiindigten Reduzierung von Stel-
len. Fir das Geschéaftsjahr 2009 erwarten wir Restrukturie-
rungsaufwendungen von insgesamt rund 200 Mio. €.

Unsere operative Marge stieg um 2,4 Prozentpunkte ge-
geniiber der Vorjahresperiode auf 20,9 % (2008: 18,5 %).
Diese Marge ist um 2,6 Prozentpunkte negativ beeinflusst
durch Restrukturierungsaufwendungen in Hohe von

193 Mio. €.

Der Gewinn nach Steuern lag bei 1.069 Mio. € (2008: 1.015
Mio. €). Dies entspricht einem Anstieg von 5 %. Dieses Er-
gebnis ist ebenfalls durch Restrukturierungsaufwendungen
beeinflusst.

Das Ergebnis je Aktie, das den Gesellschaftern der SAP AG
zusteht, stieg um 6 % gegentber der Vorjahresperiode auf
0,90 € (2008: 0,85 €). Dieses Ergebnis ist um 0,11 € negativ
durch Restrukturierungsaufwendungen beeinflusst.

Die effektive Ertragsteuerquote fur die ersten neun Monate
2009 betrug 26,0 % (2008: 31,6 %). Die Minderung resultiert
vorwiegend aus einmaligen akquisitionsbedingten Effekten,
deren positive Auswirkung auf die Steuerquote fur die ersten
neun Monate 2009 4,5 Prozentpunkte betragt.

VERMOGENS- UND FINANZLAGE (IFRS)

Wir erzielten in den ersten neun Monaten 2009 einen operati-
ven Cashflow von 2.362 Mio. € (2008: 1.949 Mio. €).

Zum 30. September 2009 betrug die Konzernliquidit&t

3.040 Mio. € (31. Dezember 2008: 1.662 Mio. €). Sie wird
berechnet als Summe aus Zahlungsmittelbestand in Hohe
von 2.414 Mio. € (31. Dezember 2008: 1.277 Mio. €), verfi-
gungsbeschrankten Zahlungsmitteln in Héhe von 1 Mio. €
(31. Dezember 2008: 3 Mio. €), kurzfristigen Wertpapieren
und sonstigen Geldanlagen in Hohe von 625 Mio. €

(31. Dezember 2008: 382 Mio. €). Der Anstieg gegeniiber
dem 31. Dezember 2008 ist insbesondere bedingt durch den
positiven operativen Cashflow. Die Nettoliquiditat, definiert
als Konzernliquiditat abziiglich Bankverbindlichkeiten, betrug
925 Mio. €.

Die Konzermbilanzsumme belief sich zum 30. September
2009 auf 14.015 Mio. € und ist im Vergleich zum

31. Dezember 2008 mit 13.900 Mio. € um 1 % gestiegen.
Der Anstieg der Bilanzsumme resultiert unter anderem durch
die im ersten Halbjahr 2009 erfolgte Platzierung eines
Schuldscheindarlehens auf dem Euro-Kapitalmarkt in Hohe
von rund 700 Mio. €, durch das sich die Konzernliquiditat
sowie die Verbindlichkeiten erhéhten. Gegenlaufig haben
sich die Forderungen aus Lieferungen und Leistungen auf-
grund geringerer Umsatze und die finanziellen Verbindlichkei-
ten durch die Riickzahlung unseres Darlehens fir die Akquisi-
tion von Business Objects verringert.

Im September 2009 haben wir die im November 2009 auslau-
fende syndizierte Kreditlinie (Kreditlinie) in Hohe von

1,0 Mrd. € vorzeitig fur drei Jahre refinanziert. Aufgrund der
sehr hohen Nachfrage war es uns moglich, die Kreditlinie auf
1,5 Mrd. € zu erhohen. Dies starkt unsere finanzielle Flexibili-
tat in der Zukunft. Die Kreditlinie kann fir allgemeine Unter-
nehmenszwecke genutzt werden und ergénzt unsere beste-
henden bilateralen Kreditlinien. Wir beabsichtigten zurzeit
nicht, die neue Kreditlinie in Anspruch zu nehmen.
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FORSCHUNG UND ENTWICKLUNG, PRODUKTE (IFRS)

Unsere Aufwendungen fir Forschung und Entwicklung ver-
ringerten sich in den ersten neun Monaten 2009 um 8 % auf
1.120 Mio. € im Vergleich zu den ersten neun Monaten 2008
mit 1.221 Mio. €. Der Rickgang der Aufwendungen fir For-
schung und Entwicklung ist insbesondere bedingt durch die
Reduktion der Aufwendungen fur zugekaufte Entwicklungs-
leistungen, durch geringere Reisekosten und die Stellenre-
duktion im Bereich Forschung und Entwicklung. Die F&E-
Quote - also der Anteil der Aufwendungen fiir Forschung und
Entwicklung am Gesamtumsatz - lag in den ersten neun Mo-
naten 2009 bei 15 % (erste neun Monate 2008: 15 %). Die
unveréndert hohe F&E-Quote belegt unser groBes Entwick-
lungsengagement. Die Zahl der in der Entwicklung beschaf-
tigten Mitarbeiter (umgerechnet in Vollzeitbeschaftigte) sank
zum 30. September 2009 im Vergleich zum 30. September
2008 leicht um 4 % auf 14.888 (30. September 2008:
15.458, 31. Dezember 2008: 15.547).

In den Bereichen Forschung, Entwicklung und Produkte sind
wir in den ersten neun Monaten verschiedene Kooperationen
eingegangen und haben folgende Fortschritte erzielt:

Im Februar gaben wir gemeinsam mit Landis+Gyr, einem der
international fihrenden Anbieter von Energiezahlern, die Un-
terzeichnung eines Vertrags zur gemeinsamen Softwareent-
wicklung bekannt. Im Rahmen dieser Vereinbarung werden
beide Unternehmen die Advanced Metering Infrastructure
von Landis+Gyr mit Hilfe von Enterprise Services in das L6-
sungsportfolio SAP for Utilities integrieren. Durch die Integra-
tion werden durchgéngige Prozesse vom Zahler bis zu den
Geschéftsanwendungen gewéhrleistet und die Transparenz
und Verfligbarkeit von Energiedaten verbessert. Energiever-
sorger konnen auf diese Weise von einer hoheren Prozess-
und Energieeffizienz profitieren.

Mitte Februar stellte die SAP mit SAP BusinessObjects
XBRL von UBmatrix eine neue Anwendung vor, die Unter-
nehmen einen schnellen und flexiblen Austausch von Finanz-
und Geschéftsinformationen unter Einhaltung behordlicher
Auflagen, wie etwa den Bestimmungen der amerikanischen
Borsenaufsicht SEC oder des britischen Finanz- und Zollam-
tes HM Revenue & Customs, ermoglicht.

Im Marz kiindigten wir an, vorkonfigurierte SAP-
BusinessObjects-Losungen in SAP Business All-in-One zu
integrieren. Dadurch soll diese L&sung fir mittelstandische
Unternehmen um branchenspezifische Funktionen erweitert
werden. Die Ergédnzung um Business-Intelligence-
Funktionalitat ermoglicht Kunden sofortigen Zugriff auf ver-
léssliche und aktuelle Daten.

Ebenfalls im Marz gaben wir gemeinsam mit Intel bekannt,
unsere Zusammenarbeit zu erweitern und den Betrieb von
SAP-Business-One-Anwendungen mit Servern auf Basis der
Intel Xeon-Prozessortechnologie zu optimieren. So kénnen
kleinere Unternehmen kinftig schneller von ihren IT-
Investitionen profitieren. Um das zu erreichen, wollen SAP

und Intel ihre OEM-Partner und Losungsanbieter dabei un-
terstitzen, branchenspezifische Losungspakete zu entwi-
ckeln.

Gemeinsam mit Sybase, einem fiihrenden Anbieter von mobi-
len Softwareldsungen, gaben wir im Marz den Start einer
strategischen Partnerschaft bekannt. Ziel der Zusammenar-
beit ist es, den Zugriff auf SAP-Systeme auch Gber mobile
Endgerate jeglicher Art zu ermoglichen. Erreicht werden soll
dieses Ziel durch die Integration der SAP Business Suite mit
der Sybase-Plattform fir mobile Geschaftsanwendungen.

Mitte Marz haben wir eine neue Version von SAP
BusinessObjects Global Trade Services angekindigt, welche
nun mit der Anwendung SAP BusinessObjects Risk Mana-
gement integriert ist. Beide gehoren der Losungsfamilie SAP
BusinessObjects Governance, Risk, and Compliance (GRC)
an. SAP BusinessObjects Global Trade Services automati-
siert die Einhaltung von Richtlinien fur eine Reihe von Han-
delsprozessen, zum Beispiel in den Bereichen Logistik und
Auftragsausfihrung. Auf diese Weise unterstitzt die Anwen-
dung Kunden dabei, Risiken innerhalb ihrer Lieferkette einfa-
cher, schneller und effektiver zu identifizieren und zu verrin-
gern.

Ende April haben wir gemeinsam mit dem SAP User Group
Executive Network (SUGEN) ein System von Leistungskenn-
zahlen bekannt gegeben, mit dem kinftig der Mehrwert von
SAP Enterprise Support gemessen werden soll. AuBerdem
kiindigten beide Parteien ein gemeinsames Benchmarking-
Programm an, mit dem die Leistungskennzahlen bei repra-
sentativen SAP-Kunden erhoben und ausgewertet werden
sollen. SAP wird die geplanten Preisanhebungen fir SAP
Enterprise Support von konkreten Verbesserungen abhéangig
machen, die in einem speziellen SUGEN KPI Index abgebildet
werden.

Anfang Mai stellten wir nach einer erfolgreichen Einfiihrungs-
phase die neue Version der SAP Business Suite weltweit zur
Verflgung. Die neue Version der SAP Business Suite soll
Unternehmen helfen, ihre Leistung zu optimieren und die IT-
Kosten zu senken. Mit Erweiterungspaketen (Enhancement
Packages) konnen Upgrades vereinfacht und IT-Kosten redu-
ziert werden. Gleichzeitig sorgen ausgewahlte Analysefunk-
tionen aus dem SAP-BusinessObjects-Portfolio fiir mehr
Transparenz. Durch die schrittweise Einfihrung bewahrter
Geschaftsverfahren, die auf unterschiedliche Branchen aus-
gerichtet sind, und die Umsetzung einer serviceorientierten
Architektur (SOA) lassen sich weitere Prozesse verbessemn.

Mitte Mai kiindigten wir mit SAP BusinessObjects Explorer
eine neuartige Datenanalyse-Software an. Die Losung er-
moglicht auch Anwendern ohne Vorkenntnisse im Bereich
Datenanalyse schnellen und intuitiven Zugang zu Informatio-
nen aus unterschiedlichen Unternehmensbereichen. SAP
BusinessObjects Explorer vereint Such- und Navigationsfunk-
tionen aus dem SAP-BusinessObjects-Portfolio mit der
Software SAP NetWeaver Business Warehouse Accelerator.
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Mitte Juni haben wir erste Einzelheiten der On-Demand-
Strategie von SAP fur GroBunternehmen bekannt gegeben.
Unsere On-Demand-Software fiirr GroBunternehmen richtet
sich besonders an bestehende Kunden und soll aus abon-
nierbaren, funktionsspezifischen Softwareanwendungen be-
stehen, die sich direkt mit der beim Kunden installierten SAP
Business Suite kombinieren lassen.

Mitte Juli kiindigten wir Erweiterungen fur SAP
BusinessObjects Data Services und SAP BusinessObjects
Data Federator an. Die Anwendungen sind Bestandteil der
SAP BusinessObjects-Losungen fir Information Manage-
ment, die Umgebungen sowohl von SAP als auch von ande-
ren Anbietern unterstitzen. Die Unterstitzung fur SAP-
Kunden wurde nun durch die Anbindung an SAP NetWeaver
Business Warehouse erweitert.

Ende Juli kiindigten wir die Verfiugbarkeit des Feature Pack
2.0 fur die Losung SAP Business ByDesign an, die speziell
auf mittelstandische Unternehmen ausgerichtet ist. Das neue
Feature Pack bietet einen deutlich erweiterten Funktionsum-
fang und optimiert die Wertschopfung fiir Kunden durch Un-
terstltzung von 35 durchgéngig integrierten Prozessszena-
rien auf der Grundlage einer On-Demand-Losung. Inzwischen
arbeiten mehr als 100 Charter Kunden mit SAP Business
ByDesign in wichtigen Méarkten wie Deutschland, GroBbri-
tannien, Frankreich, USA, China und Indien.

Ende September kiindigten wir eine Zusammenarbeit mit
Microsoft und Accenture an, deren Ziel die Entwicklung eines
globalen Systems fiir Emissionsberichte, -vergleiche und
-analysen im Rahmen des Carbon Disclosure Project (CDP)
ist, der weltweit groBten Initiative zur Offenlegung der CO2-
Emissionen von Unternehmen.

MITARBEITERINNEN UND MITARBEITER

Ende Januar 2009 gaben wir unsere Absicht bekannt, die
weltweite Anzahl der Stellen von 51.544 zum Jahresende
2008 auf 48.500 zum Jahresende 2009 zu reduzieren, um die
Leistungsféhigkeit der SAP an das aktuelle Marktumfeld und
die Auswirkungen der globalen Rezession anzupassen. Ent-
sprechend reduzierte die SAP in den ersten neun Monaten
ihren Personalbestand um 3.734 Vollzeitbeschaftigte. Zum
Ende des dritten Quartals 2009 beschaftigten wir umgerech-
net in Vollzeitbeschaftigte 47.810 Mitarbeiter weltweit (30.
September 2008: 51.970, 31. Dezember 2008: 51.544). Da-
von entfielen sechs Vollzeitbeschéftigte auf unser Tochterun-
ternehmen TomorrowNow, dessen Geschéftsbetrieb im vier-
ten Quartal 2008 eingestellt wurde (30. September 2008:
107, 31. Dezember 2008: 8). Von den 47.810 Mitarbeitern
waren 15.043 in Deutschland beschaftigt (30. September
2008: 15.455, 31. Dezember 2008: 15.582).

Von ihren Mitarbeitern immer wieder als einer der besten
Arbeitgeber wahrgenommen zu werden, ist einer der groBten
Erfolge der SAP. Unternehmen, die als attraktiver Arbeitge-
ber gewrdigt werden, setzen auf eine wertorientierte Fir-
menkultur, die in der gesamten Branche groBBe Anerkennung
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findet. Eine tragende Rolle kommt dabei den Mitarbeitern zu:
Denn Auszeichnungen spiegeln ihre Identifikation mit dem
ausgewahlten Unternehmen wider sowie ihr Bestreben, des-
sen Ziele und Strategien zu unterstitzen, um zu seinem Er-
folg beizutragen. Im Folgenden sind einige aktuelle Beispiele
der in den ersten neun Monaten 2009 erhaltenen Auszeich-
nungen aufgefiihrt:

SAP AG wurde 2009 erneut zu einem der besten Arbeit-
geber Deutschlands ernannt. In der Rangliste des Insti-
tuts Great Place to Work nehmen wir Platz 2 in der Ka-
tegorie ,, GroBunternehmen Uber 5.000 Mitarbeiter” ein.
Dariiber hinaus wurde SAP AG auch mit den Sonder-
preisen , Diversity” sowie , Férderung alterer Mitarbei-
ter” ausgezeichnet.

SAP Japan gilt in diesem Jahr bereits zum dritten Mal in
Folge als einer der 25 besten japanischen Arbeitgeber in
der Studie ,Great Place to Work".

SAP Finnland wurde vom finnischen Great Place to Work
Institute als einer der 20 besten Arbeitgeber in Finnland
gewlrdigt und belegte Platz acht in der Kategorie der
Unternehmen mit 50 bis 500 Mitarbeitern.

SAP Mexiko wurde in einer Umfrage des Wirtschafts-
magazins CNN auf Platz zehn der besten Unternehmen
Mexikos (,Las Super Empresas”) gewahlt.

Im Juni erhielt SAP Ungarn von der , Association for
Women's Career Development” gemeinsam mit einem
anderen Unternehmen eine Auszeichnung als “Best
Workplace for Women" in der Kategorie ungarische Un-
ternehmen mit mehr als 250 Mitarbeitern.

UNTERNEHMENSORGANISATION

Henning Kagermann, Vorstandssprecher der SAP, ist nach
27 Jahren bei der SAP und 18 Jahren als Mitglied des Vor-
stands im Mai 2009 auf eigenen Wunsch aus dem Unter-
nehmen ausgeschieden. Seit Juni 2009 ist Léo Apotheker
alleiniger Vorstandssprecher der SAP.

Claus Heinrich, Vorstandsmitglied der SAP, ist nach 21 Jah-
ren bei der SAP und 13 Jahren als Mitglied des Vorstands im
Mai 2009 auf eigenen Wunsch aus dem Unternehmen aus-
geschieden. Claus Heinrich war bis Ende 2008 zusténdig fur
die interne IT-Organisation, die Optimierung der internen Ge-
schéftsprozesse sowie das weltweite Netzwerk der SAP-
Entwicklungszentren. Ebenso verantwortete er das globale
Personalwesen und war als Arbeitsdirektor fiir die Arbeit-
nehmerbeziehungen zustandig. Das Vorstandsmitglied Erwin
Gunst wurde mit Wirkung zum 1. Januar 2009 neuer Arbeits-
direktor der SAP AG.

Im Marz haben wir das Thema Nachhaltigkeit langfristig in die
strategische Unternehmensplanung aufgenommen. Als eine
der ersten MaBnahmen zur Umsetzung der Strategie bieten
wir in Zusammenarbeit mit der TechniData AG erweiterte
Losungen fir Umwelt, Gesundheit und Sicherheit an (SAP
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Environment, Health and Safety Management), mit deren
Hilfe Kunden ihre Aktivitdten in Bezug auf Nachhaltigkeit wei-
ter vorantreiben konnen. Ebenfalls in Umsetzung dieser Stra-
tegie wird die SAP selbst ihre Arbeitsprozesse auf Nachhal-
tigkeit ausrichten. So haben wir uns verpflichtet, unsere
Treibhausgasemissionen bis 2020 auf das Niveau des Jahres
2000 zu senken. Um diese Entwicklung zu unterstitzen, ha-
ben wir einen funktionsibergreifenden Geschaftsbereich
Nachhaltigkeit ins Leben gerufen, der vom ersten Chief Sus-
tainability Officer unseres Unternehmens gefiihrt wird.

Im Mai haben wir unseren ersten Nachhaltigkeitsbericht vor-
gestellt. Er zeigt die einzelnen NachhaltigkeitsmaBnahmen im
Unternehmen auf und stellt dar, wie wir unsere Kunden mit
Losungen im Nachhaltigkeitskontext unterstiitzen. Wir be-
richteten, dass die SAP ihre eigenen Treibhausgasemissio-
nen im Jahr 2008 im Vergleich zum Vorjahr um 6,7 % ge-
senkt hat.

AKQUISITIONEN

Im Mai 2009 haben wir die Wirtschaftgiter des US-
amerikanischen Unternehmens Sky Data Systems Inc. aus
Privatbesitz ibernommen. Das Unternehmen hat sich auf
CRM-Lésungen fur mobile Endgerate spezialisiert.

Im Juni 2009 haben wir im Rahmen unseres Engagements fir
eine nachhaltige Unternehmensfiihrung das US-
amerikanische Unternehmen Clear Standards Inc. aus Privat-
besitz erworben. Der Softwareanbieter ist auf Losungen fur
das Management von CO2-Emissionen spezialisiert, mit de-
nen Unternehmen die Emissionen ihrer betrieblichen Ablaufe
erfassen, messen und steuern konnen. Durch die Ubernah-
me kann SAP das eigene Lésungsportfolio erweitern und so
Kunden helfen, den steigenden gesetzlichen Auflagen bezlg-
lich CO2-Emissionen sowie dem zunehmenden gesellschaft-
lichen Interesse an Transparenz Rechnung zu tragen.

Im Juni 2009 haben wir das franzdsische Unternehmen High-
deal S.A. aus Privatbesitz ibernommen. Das Unternehmen
ist auf Softwareldsungen fur Abrechnung, Preisgestaltung
und Rating in Telekommunikationsunternehmen spezialisiert.
Mit den zusatzlichen Softwarelosungen will die SAP ihren
Kunden kunftig eine Geschéftsprozessplattform anbieten, die
ein umfassendes Echtzeit-Transaktionsmanagement, wie z.B.
die Darstellung von Szenarien unter Beriicksichtigung von
finanziellen Vorauszahlungen, unterstiitzt.

Im September 2009 haben wir die Mehrheit der Anteile an
dem boérsennotierten schweizerischen Unternehmen SAF
erworben. SAF ist auf die Entwicklung von Bestell- und Prog-
nosesoftware fiir Handel, Logistik und Industrie spezialisiert.
Das Unternehmen setzt dabei auf den innovativen Denkan-
satz des Demand Chain Management, bei dem die Prozess-
kette von ihrem zentralen Treiber, dem Kunden und dessen
Kaufverhalten, gesteuert und optimiert wird. SAF bietet drei
Kernprodukte an: SAF SuperStore und SAF
SuperWarehouse automatisieren die Warennachschubpla-
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nung im Handel, SAF SuperForecast ermoglicht die progno-
segestitzte Planung und richtet sich an Unternehmen aller
Branchen. Mit dem Erwerb von SAF starkt SAP das eigene
Losungsportfolio fir die Branchen GroB3- und Einzelhandel.
Kernkomponenten der SAF-Software werden von SAP be-
reits seit 2002 in die Softwarelosung SAP for Retail integ-
riert. Die Ubernahme der Mehrheitsbeteiligung an der SAF
soll die gemeinsame Innovationskraft beider Gesellschaften
starken und es ermdglichen, die SAF-Technologie weiteren
SAP-Kunden zur Verfligung zu stellen.

AKTIE UND MARKTKAPITALISIERUNG

Die Stammaktien der SAP AG sind an der Frankfurter Wert-
papierborse sowie an verschiedenen anderen deutschen
Borsenplatzen notiert. In den USA werden die American De-
positary Receipts (ADRs) unter der Kennung , SAP" gehan-
delt. Ein American Depositary Receipt entspricht einer
Stammaktie. SAP ist unter anderem Mitglied des DAX-Index
und des Dow Jones EURO STOXX 50 Index.

Die SAP-Aktie schloss am 30. September 2009 im XETRA-
Handel bei 33,28 €. Somit betrug die Marktkapitalisierung
der SAP AG auf der Basis von 1.226 Millionen Stiick ausste-
henden Aktien zum Stichtag rund 40,8 Mrd. €. Der Kurs der
SAP-Aktie gewann damit 31,9 % gegenlber dem Jahresende
2008. Im Vergleich dazu stiegen der DAX um 18,0 % und der
Dow Jones EURO STOXX 50 um 17,4 %. Der S&P North
Software-Software Index (friher , GSTl-Index Software ")
nahm um 36,9 % zu. Der neue Technology Peer Group Index
(TechPGlI Index) gewann gegeniiber dem Jahresende 2008
ebenfalls 36,9 %. Im TechPGI Preisindex sind zehn bedeu-
tende Unternehmen aus dem Technologiesektor zusammen-
gefasst, bei denen es sich unter anderem auch um unmittel-
bare Wettbewerber der SAP im Bereich Software und IT
handelt (ISIN DEOOOAOYKR94).

In den ersten neun Monaten 2009 haben wir keine eigenen
Aktien zurlickgekauft und 1.011.638 Aktien an Mitarbeiter
ausgegeben, die Aktienoptionen im Rahmen von aktienorien-
tierten Vergltungsprogrammen austibten. Zum 30. Septem-
ber 2009 verfiigte SAP liber 37 Millionen eigene Aktien (rund
3,1 % der ausstehenden Aktien) zu einem durchschnittlichen
Preis von 35,43 € je Aktie.

Fur das Geschéftsjahr 2008 erhielten die SAP-Aktionare im
Mai 2009 eine Dividende in Hohe von 0,50 € je Stammaktie
(Vorjahr: 0,50 €). Bei einer Ausschiittungsquote von 32 %
(Vorjahr: 31 %) wurden 594 Mio. € an unsere Aktionére aus-
geschiittet (Vorjahr: 594 Mio. €).

Weitere Informationen zur SAP-Aktie sind bei Bloomberg
unter der Kennung ,,SAP GR", bei Reuters unter ,SAPG.F"
und bei Quotron unter , SAGR.EU" sowie auf der Internetsei-
te der SAP unter der Adresse www.sap.de erhéltlich.
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RISIKEN

SAP verflgt tber ein Risikomanagement-System, das sowohl
die friihzeitige Erkennung und Analyse von Risiken als auch
die Ergreifung entsprechender MaBBnahmen ermoglicht. Fiir
Veranderungen innerhalb der Rechtsrisiken gegentiber der
letzten Jahresberichterstattung verweisen wir auf Textziffer
(11) im Anhang zum Konzernzwischenabschluss. Die anderen
Risikofaktoren haben sich gegentiber dem Berichtsjahr 2008
nicht signifikant verandert und sind im SAP-Geschaftsbericht
2008 sowie im Jahresbericht ,,Form 20-F* fir das Jahr 2008
ausfuhrlich erlautert.

AUSBLICK

Die Weltwirtschaft wird im Jahr 2009 insgesamt zurtick-
gehen, sich zum Jahresende jedoch etwas erholen. Darin
sind sich der IWF, die OECD und die EZB einig. 2010 ent-
spannt sich die Lage etwas und die Weltwirtschaft beginnt
wieder zu wachsen, kiindigt der IWF an. Gleichzeitig warnt
er, dass die Auswirkungen der Finanzkrise auf den Ar-
beitsmarkt und den Finanzsektor andauern.

In der Region Europa/Naher Osten/Afrika erwartet der
IWF eine langsame Erholung. Staatliche KonjunkturmaB-
nahmen und wachsende Exporte werden dazu fihren,
dass die Rezession in Deutschland und den tbrigen Euro-
landern 2009 zu Ende geht und 2010 in eine vorsichtige
Erholung umschlagt, meldet er tibereinstimmend mit der
EZB. Fur den Nahen Osten und Afrika sieht er 2009 ein
leichtes und 2010 ein deutliches Wachstum.

Schon bis Ende 2009 soll die Erholung in der Region Ame-
rika an Tempo gewinnen, berichtet der IWF. Dennoch geht
die Wirtschaft hier seiner Meinung nach 2009 insgesamt
zuriick und wachst erst 2010 maBig. Ahnlich sieht es spe-
ziell fur die USA aus: Dort zieht die Wirtschaft laut IWF
und EZB dank staatlicher MaBnahmen Ende 2009 wieder
an. Das Wachstum bleibt jedoch gering, weil 2010 die
Arbeitslosigkeit steigt, staatliche MaBnahmen weniger
wirken und auch die Handelspartner nur langsam wach-
sen, so der IWF in Ubereinstimmung mit der EZB.

Fur die Region Asien/Pazifik rechnet der IWF ebenfalls
damit, dass die Wirtschaft Ende 2009 wieder wachst.
2010 wird sie jedoch seiner Einschatzung nach darunter
leiden, dass die Empfanger asiatischer Exporte sich nur
langsam erholen. AuBerdem bremsen die schwachen ei-
genen Arbeitsmarkte den Binnenkonsum und damit auch
die Investitionstatigkeit von Unternehmen. Japan betrifft
das besonders: Hier rechnet der IWF fir das Gesamtjahr
2009 trotz staatlicher GegenmaBnahmen mit einem deut-
lichen Riickgang der Wirtschaftsleistung. Fir 2010 erwar-
tet der IWF lediglich eine leichte Erholung, die Exporte
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sollen wieder ansteigen. Die EZB beurteilt die wirtschaftli-
chen Aussichten in Japan ebenfalls kritisch.

Bei allen Prognosen kommt es darauf an, wie sich die
Wirtschaft der Industrielénder in den kommenden Mona-
ten tatsachlich entwickelt. Davon hangt wiederum ab, ob
die Regierungen laufende KonjunkturmaBnahmen fortset-
zen, reduzieren oder ausbauen. Auch diese Entscheidung
beeinflusst, wie genau die Prognosen eintreffen. Weitere
Unsicherheitsfaktoren sind das 6ffentliche Vertrauen in
die wirtschaftliche Entwicklung und in den Finanzsektor,
die Lage am Arbeitsmarkt und die Rohstoffpreise.

Nachdem die weltweiten IT-Ausgaben im laufenden Jahr
nachgeben, werden sie 2010 - vor allem dank staatlicher
MaBnahmen in vielen Landern - eine leichte Erholung er-
leben, erwartet IDC. Diese soll in den Industrielandern
schwacher ausfallen als in den Schwellen- und Entwick-
lungsléandern. Damit senkt IDC seine Berechnungen fiir
2009 leicht ab und hebt sie fir 2010 leicht an.

Schwécher als bisher erwartet wird nach Einschatzung
von IDC sowohl im laufenden als auch im kommenden
Jahr der Bereich Services abschneiden. Denn die durch-
schnittlich vereinbarte Laufzeit von Servicevertragen und
ihr Budget sinken derzeit erheblich, und das wirkt sich
dauerhaft aus, auch wenn andere Bereiche schon wieder
anziehen.

Die Region Europa/Naher Osten/Afrika wird sich nach
Ansicht von IDC langsamer erholen als andere Regionen,
vor allem wegen struktureller Bedingungen und wegen
des schwachen Arbeitsmarktes. Speziell fir Deutschland
nehmen die Marktforscher auch ihre Prognosen fiir 2010
zuriick. Denn deutsche Unternehmen bleiben vorsichtig
und verzichten moglichst auf Investitionen, solange sich
die volkswirtschaftlichen Bedingungen nicht splrbar bes-
sern.

Fir die Region Amerika dagegen ist IDC inzwischen ange-
sichts der wirtschaftlichen Entwicklung fiir das kommende
Jahr etwas zuversichtlicher als bisher. lhre Einschatzun-
gen fir die USA lassen die Marktforscher allerdings weit-
gehend unveréndert. Nur bei Anwendungssoftware rech-
nen sie nun fir 2010 mit etwas mehr Wachstum, bei Ser-
vices halten sie wegen abnehmender Laufzeiten und Bud-
gets etwas weniger Zunahme fir wahrscheinlich, als bis-
her angenommen.

In der Region Asien/Pazifik wird sich nach Meinung von
IDC der Unterschied zwischen Entwicklungs-, Schwellen-
und Industrielandern besonders stark zeigen: Entwick-
lungs- und Schwellenlénder, allen voran Indien und China,
werden schon 2009 wieder leicht wachsen, 2010 dann
sogar zweistellig. In Industrielandern wie Japan dagegen
soll das Wachstum fir das Gesamtjahr friihestens 2010
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wieder positiv ausfallen, aber auch das nur schwach.

Denn die industrielle Produktion zieht dort zwar wieder an,

aber die Arbeitslosigkeit und das Misstrauen der Verbrau-
cher bleiben hoch und behindern eine zligige wirtschaftli-
che Erholung.

IDC geht bei seinen Einsch&tzungen davon aus, dass die
Weltwirtschaft sich infolge zahlreicher Regierungsprog-
ramme weiter stabilisieren wird. Die Experten halten es
sogar fur moglich, dass die IT-Ausgaben 2010 starker an-
ziehen, falls die Weltwirtschaft stérker wachst, als zurzeit
angenommen. Andererseits erscheint es ihnen aber auch
nicht ausgeschlossen, dass sich die Rezession wieder
verstarkt, sobald die Wirkung staatlicher MaBnahmen
nachlasst. Dabei wird es ihrer Meinung nach vor allem
darauf ankommen, wie sich 2010 die Arbeitsmarktlage
entwickelt.

Im Januar hatten wir bekannt gegeben und im Juli und Okto-
ber bestatigt, unser Unternehmen an die wirtschaftlichen
Bedingungen und die weitreichenden Folgen der Wirtschafts-
krise anzupassen und die Zahl der Stellen weltweit bis zum
Jahresende 2009 unter konsequenter Ausnutzung der natir-
lichen Fluktuation auf 48.500 zu reduzieren. Die einmaligen
im Zusammenhang mit der geplanten Stellenreduzierung an-
fallenden Restrukturierungskosten schatzten wir im Januar
auf 200 Mio. € bis 300 Mio. €. Im Juli haben wir diese Ein-
schatzung angepasst und erwarten nunmehr im Jahr 2009
einmalige Restrukturierungskosten in Héhe von etwa 200
Mio. €. Im Oktober haben wir diesen Ausblick bestétigt. Die
Restrukturierungsaufwendungen von 193 Mio. € (IFRS) bzw.
186 Mio. € (US-GAAP) in den ersten neun Monaten 2009,
die im Ergebnis berlcksichtigt sind, beziehen sich auf eine
Reduzierung um 2.900 Stellen.

Wir geben folgenden Ausblick fir das Geschaftsjahr 2009
auf Basis unserer aus US-GAAP-Zahlen abgeleiteten und
dabei um Wahrungseffekte und bestimmte Sondereinflisse
bereinigten Non-GAAP-Kennzahlen. Unser Ausblick fiir das
Geschéaftsjahr 2009 hat sich gegentber dem am 29. Juli
2009 im Rahmen der Veroffentlichung der vorlaufigen Ergeb-
nisse fiir das dritte Quartal 2009 veroffentlichten Ausblick
verandert:

Wir erwarten fir das Geschéaftsjahr 2009, dass die operative
Marge (Non-GAAP), welche um einmalige Abschreibungen
auf die abgegrenzten Supporterlose aus der Akquisition von
Business Objects und akquisitionsbedingte Aufwendungen
bereinigt ist, ohne Berlcksichtigung der Wechselkurseinflis-
se weiterhin zwischen 25,5 % und 27,0 % liegen wird. Dies
schlieBt einmalige im Zusammenhang mit der geplanten Stel-
lenreduzierung anfallende Restrukturierungskosten in Hohe
von 200 Mio. € ein, die die geplante operative Marge (Non-
GAAP) um rund 2 Prozentpunkte verringern. Dieser Ausblick
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fir die Entwicklung der operativen Marge (Non-GAAP) ba-
siert auf der Annahme, dass die software- und softwarebe-
zogenen Serviceerldse (Non-GAAP), die um einmalige Ab-
schreibungen auf die abgegrenzten Supporterlose aus der
Akquisition von Business Objects bereinigt sind, ohne Be-
ricksichtigung der Wechselkurseinfllisse nunmehr in einer
Spanne von 6 % bis 8% unter dem Vorjahreswert (2008:
8,623 Mrd. €) liegen werden.

Wir haben den zuvor gegebenen Ausblick fiir die effektive
Steuerrate fiir das Geschéftsjahr 2009 (basierend auf dem
Ergebnis aus fortgefihrten Geschéftsaktivitaten nach US-
GAAP) auf zwischen 27,0 % und 28,0 % von zuvor zwischen
29,5 % und 30,5 % (2008: 30,0 %) aktualisiert.

Die fiir das Jahr 2009 geplanten Sachinvestitionen ohne Ak-
quisitionen, die voll aus dem operativen Cashflow gedeckt
werden konnen, umfassen vor allem die Fertigstellung neuer
Gebaude an verschiedenen Standorten.

Der Ausblick basiert unter anderem auf den dargestellten
Pramissen der konjunkturellen Entwicklung sowie darauf,
dass wir im Geschaftsjahr 2009 keine groBere Akquisition
durchfihren.
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KONZERN-GEWINN- UND VERLUSTRECHNUNG, BERICHTSZEITRAUM 1. JULI - 30. SEPTEMBER

Mio. €, falls nicht anders bezeichnet Anhang 2009 2008| Veranderung
in %

Softwareerlose 525 764 -31

Supporterlése 1.333 1.169 14

Subskriptions- und sonstige softwarebezogene Serviceerlose 79 63 25

Software- und softwarebezogene Serviceerlose 1.937 1.996 -3

Beratungserlose 484 618 -22

Schulungserlose 60 104 -42

Sonstige Serviceerlose 20 26 -23

Beratungs-, Schulungs- und sonstige Serviceerlose 564 748 -25

Sonstige Erlose 7 19 -63
Umsatzerlose 2.508 2.763 -9

Software- und softwarebezogene Servicekosten -414 -393 5

Beratungs-, Schulungs- und sonstige Servicekosten -436 -582 -25

Forschungs- und Entwicklungskosten -382 -397 -4

Vertriebs- und Marketingkosten -515 -635 -19

Allgemeine Verwaltungskosten -133 -157 -15

Restrukturierungsaufwendungen (7) -10 -14 -29

Sonstige betriebliche Aufwendungen und Ertrége 1 5 -80
Operative Aufwendungen -1.889 -2.173 -13
Betriebsergebnis 619 590 5
Sonstige Aufwendungen und Ertrége -39 1 <-100

Zinsertréage 9 12 -25

Zinsaufwendungen -26 -28 -7

Sonstige finanzielle Ertrage -1 -3 -67

Ergebnisanteile an assoziierten Unternehmen, die nach der Equity-

Methode bilanziert werden 0 0 0
Finanzergebnis, netto -18 -19 -5
Gewinn vor Ertragsteuern 562 572 -2
Steuern vom Einkommen und Ertrag (5) -115 -187 -39
Gewinn nach Steuern 447 385 16
- davon auf Minderheitenanteile entfallend 0 0 0
- davon den Gesellschaftern der SAP AG zustehend 447 385 16
Ergebnis !'.e Akti.e. das den Gesellschaftern der SAP AG zusteht (6) 0.38 0.32 19
- unverwassert in €
Ergebnis je Aktie, das den Gesellschaftern der SAP AG zusteht (6) 0.38 0.32 19

- verwassert in €
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KONZERN-GEWINN- UND VERLUSTRECHNUNG, BERICHTSZEITRAUM 1. JANUAR - 30. SEPTEMBER

Mio. €, falls nicht anders bezeichnet Anhang 2009 2008| Veranderung
in %

Softwareerlése 1.487 2.284 -35

Supporterlése 3.922 3.332 18

Subskriptions- und sonstige softwarebezogene Serviceerlose 223 184 21

Software- und softwarebezogene Serviceerlose 5.632 5.800 -3

Beratungserlése 1.554 1.833 -15

Schulungserlose 202 322 -37

Sonstige Serviceerlose 67 77 -13

Beratungs-, Schulungs- und sonstige Serviceerlose 1.823 2.232 -18

Sonstige Erlose 27 55 -51
Umsatzerlose 7.482 8.087 -7

Software- und softwarebezogene Servicekosten -1.200 -1.223 -2

Beratungs-, Schulungs- und sonstige Servicekosten -1.423 -1.730 -18

Forschungs- und Entwicklungskosten -1.120 -1.221 -8

Vertriebs- und Marketingkosten -1.590 -1.914 -17

Allgemeine Verwaltungskosten -395 -478 -17

Restrukturierungsaufwendungen (7) -193 -27 > 100

Sonstige betriebliche Aufwendungen und Ertrége 6 4 50
Operative Aufwendungen -5.915 -6.589 -10
Betriebsergebnis 1.567 1.498 5
Sonstige Aufwendungen und Ertrége -62 19 < -100

Zinsertréage 27 54 -50

Zinsaufwendungen -79 -91 -13

Sonstige finanzielle Ertrage -9 3 <-100

Ergebnisanteile an assoziierten Unternehmen, die nach der Equity-

Methode bilanziert werden ! 0 N/A
Finanzergebnis, netto -60 -34 76
Gewinn vor Ertragsteuern 1.445 1.483 -3
Steuern vom Einkommen und Ertrag (5) -376 -468 -20
Gewinn nach Steuern 1.069 1.015 5
- davon auf Minderheitenanteile entfallend 1 1 0
- davon den Gesellschaftern der SAP AG zustehend 1.068 1.014 5
Ergebnis !'.e Akti.e. das den Gesellschaftern der SAP AG zusteht (6) 0.90 085 6
- unverwassert in €
Ergebnis je Aktie, das den Gesellschaftern der SAP AG zusteht (6) 0.90 085 6

- verwassert in €
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Mio. € Anhang 30.9.2009 31.12.2008 1.1.2008
AKTIVA
Zahlungsmittel und Zahlungsmittelaquivalente 2.414 1.277 1.608
Verfugungsbeschrankte Zahlungsmittel 1 8 550
Wertpapiere und sonstige kurzfristige Geldanlagen 625 382 498
Sonstige finanzielle Vermogenswerte 132 206 182
Finanzielle Vermogenswerte 757 588 680
Forderungen aus Lieferungen und Leistungen, netto 2.097 3.128 2.895
Sonstige Vermogenswerte 93 92 75
Steuererstattungsanspriiche 338 399 283
Aktive Rechnungsabgrenzung 116 84 78
Zur VeréduBerung bestimmte Vermogenswerte 0 0 15
Kurzfristige Vermégenswerte 5.816 5.571 6.184
Geschéfts- oder Firmenwert 4.977 4.975 1.426
Immaterielle Vermégenswerte, netto 954 1.140 405
Sachanlagen, netto 1.372 1.405 1.316
Anteile an assoziierten Unternehmen 26 21 19
Finanzanlagen 75 74 170
Sonstige finanzielle Vermogenswerte 176 167 236
Finanzielle Vermogenswerte 277 262 425
Forderungen aus Lieferungen und Leistungen, netto 2 2 3
Sonstige Vermogenswerte 50 39 49
Steuererstattungsanspriiche 67 38 55
Latente Steueranspriiche 465 441 284
Aktive Rechnungsabgrenzung 35 32 34
Langfristige Vermdgenswerte 8.199 8.329 3.977
BILANZSUMME 14.015 13.900 10.161
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Mio. € Anhang 30.9.2009 31.12.2008 1.1.2008
PASSIVA
Verbindlichkeiten aus Lieferungen und Leistungen 522 539 715
Ertragsteuerverpflichtungen 264 363 341
Finanzielle Verbindlichkeiten 1.498 2.563 82
Sonstige Verbindlichkeiten 1.111 1.488 1.378
Finanzielle und sonstige Verbindlichkeiten 2.609 4.051 1.460
Ruckstellungen 350 248 182
Passive Rechnungsabgrenzung® 1.061 623 489
Zur VerduBerung bestimmte Verbindlichkeiten 0 0 9
Kurzfristige Verbindlichkeiten 4.806 5.824 3.196
Verbindlichkeiten aus Lieferungen und Leistungen 1 5 10
Ertragsteuerverpflichtungen 188 278 90
Finanzielle Verbindlichkeiten 726 40 6
Sonstige Verbindlichkeiten 47 50 73
Finanzielle und sonstige Verbindlichkeiten 773 90 79
Rickstellungen 207 232 155
Latente Steuerschulden 205 239 123
Passive Rechnungsabgrenzung* 65 61 42
Langfristige Verbindlichkeiten 1.439 905 499
Verbindlichkeiten 6.245 6.729 3.695
Grundkapital 1.226 1.226 1.246
Eigene Aktien -1.326 -1.362 -1.734
Kapitalriicklage 316 320 347
Gewinnriicklagen* 7.917 7.442 6.913
Andere im Eigenkapital erfasste Wertanderungen -376 -457 -307
Summe Eigenkapital der Aktionére der SAP AG 7.757 7.169 6.465
Minderheitenanteile 13 2 1
Eigenkapital (8) 7.770 7.171 6.466
BILANZSUMME 14.015 13.900 10.161

* Die Anpassungen der Vorjahreszahlen sind bedingt durch die erstmalige Anwendung des IFRIC 13 , Kundenbindungspro-

gramme”.
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KONZERNGESAMTERGEBNISRECHNUNG, BERICHTSZEITRAUM 1. JULI - 30. SEPTEMBER

Mio. € 2009 2008
Gewinn nach Steuern 447 385
Wi&hrungsumrechnungsdifferenzen 18 73
Im Eigenkapital erfasste Gewinne und Verluste aus beizulegenden Zeitwerten von zur VeréduBerung 1 5
verfugbaren finanziellen Vermégenswerten

Ergebniswirksame Umbuchung von im Eigenkapital erfassten Verédnderungen des beizulegenden 0 0
Zeitwertes von zur VeréduBerung verfugbaren finanziellen Vermégenswerten

Im Eigenkapital erfasste Gewinne und Verluste aus beizulegenden Zeitwerten von zur VeréduBerung 1 5
verfligbaren finanziellen Vermdgenswerten, netto

Im Eigenkapital erfasste versicherungsmathematische Gewinne und Verluste aus leistungsorientierten 3 1
Pensionszusagen und dhnlichen Verpflichtungen

Im Eigenkapital erfasste Gewinne und Verluste aus Cashflow- und Zinsrisiko-Hedges -1 -65
Ergebniswirksame Umbuchung von im Eigenkapital erfassten Gewinnen und Verlusten aus Cashflow- und 29 17
Zinsrisiko-Hedges

Im Eigenkapital erfasste Gewinne und Verluste aus Cashflow- und Zinsrisiko-Hedges, netto 11 -82
Im Eigenkapital erfasste Gewinne und Verluste aus Cashflow-Hedges zur Absicherung des STAR- 0 6
Programms

Ergebniswirksame Umbuchung von im Eigenkapital erfassten Gewinnen und Verlusten aus Cashflow- 0 3
Hedges zur Absicherung des STAR-Programms

Im Eigenkapital erfasste Gewinne und Verluste aus Cashflow-Hedges zur Absicherung des STAR- 0 3
Programms, netto

Im Eigenkapital erfasste Wéhrungseffekte aus langfristigen Ausleihungen an verbundene Unternehmen 0 14
Summe der im Eigenkapital erfassten Wertéanderungen vor latenten Steuern 33 4
Latente Steuern auf direkt im Eigenkapital erfasste Ertrage und Aufwendungen -5 26
Summe der im Eigenkapital erfassten Werténderungen 28 30
Gesamtergebnis 475 415
- davon auf Minderheitenanteile entfallend 0 0
- davon den Gesellschaftern der SAP AG zustehend 475 415
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KONZERNGESAMTERGEBNISRECHNUNG, BERICHTSZEITRAUM 1. JANUAR - 30. SEPTEMBER
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Mio. € | 2009 2008
Gewinn nach Steuern 1.069 1.015
Waiahrungsumrechnungsdifferenzen 47 -3
Im Eigenkapital erfasste Gewinne und Verluste aus beizulegenden Zeitwerten von zur VeréduBerung 5 11
verfiigbaren finanziellen Vermogenswerten

Ergebniswirksame Umbuchung von im Eigenkapital erfassten Verédnderungen des beizulegenden 0 1
Zeitwertes von zur VerauBerung verfligbaren finanziellen Vermoégenswerten

Im Eigenkapital erfasste Gewinne und Verluste aus beizulegenden Zeitwerten von zur VerauBerung 9 12
verfligbaren finanziellen Vermdgenswerten, netto

Im Eigenkapital erfasste versicherungsmathematische Gewinne und Verluste aus leistungsorientierten 5 2
Pensionszusagen und &hnlichen Verpflichtungen

Im Eigenkapital erfasste Gewinne und Verluste aus Cashflow- und Zinsrisiko-Hedges -35 9
Ergebniswirksame Umbuchung von im Eigenkapital erfassten Gewinnen und Verlusten aus Cashflow- und 66 49
Zinsrisiko-Hedges

Im Eigenkapital erfasste Gewinne und Verluste aus Cashflow- und Zinsrisiko-Hedges, netto 31 -40
Im Eigenkapital erfasste Gewinne und Verluste aus Cashflow-Hedges zur Absicherung des STAR- 5 26
Programms

Ergebniswirksame Umbuchung von im Eigenkapital erfassten Gewinnen und Verlusten aus Cashflow- 1 15
Hedges zur Absicherung des STAR-Programms

Im Eigenkapital erfasste Gewinne und Verluste aus Cashflow-Hedges zur Absicherung des STAR- 1 11
Programms, netto

Im Eigenkapital erfasste Wahrungseffekte aus langfristigen Ausleihungen an verbundene Unternehmen 6 -4
Summe der im Eigenkapital erfassten Wertédnderungen vor latenten Steuern 92 -22
Latente Steuern auf direkt im Eigenkapital erfasste Ertrage und Aufwendungen -1 3
Summe der im Eigenkapital erfassten Werténderungen 81 -19
Gesamtergebnis 1.150 996
- davon auf Minderheitenanteile entfallend 1 1
- davon den Gesellschaftern der SAP AG zustehend 1.149 995
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ENTWICKLUNG DES KONZERNEIGENKAPITALS, BERICHTSZEITRAUM 1. JANUAR - 30. SEPTEMBER
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Mio. € Grund-| Kapital-| Gewinn-| Kumuliertes Eigene| Den Gesell-| Minder-| Gesamt
kapital| ricklage|riicklagen tbriges | Aktien im schaftern heiten-
Compre-| Bestand|der SAP AG anteile
hensive zustehendes
Income/Loss Eigenkapital
1.1.2008 vor Anpassung gemés 1.246 3471 6925 -307|  -1.734 6.477 1 6.478
IFRIC 13
Kumulierte Veranderung aus der 12 12 12
erstmaligen Anwendung von IFRIC 13
1.1.2008 nach Anpassung gema0 1.246 3471 6913 -307|  -1.734 6.465 1 6.466
IFRIC 13
Gewinn nach Steuern 1.014 1.014 1 1.015
Direkt im Eigenkapital erfasste 29 29 29
Aufwendungen
Latente Steuern auf direkt im Eigenkapital 3 3 3
erfasste Ertrédge und Aufwendungen
Aktienorientierte Vergutungsprogramme -5 -5 -5
Dividendenzahlung -594 -594 -594
Einziehung eigener Aktien -21 -723 744 0 0
Veréanderung eigener Aktien -4 -380 -384 -384
Ausibung von Aktienoptionen und
Wandlungsrechten aus 1 13 14 14
Wandelschuldverschreibungen
Ubrige Veranderungen 2 2 2
30.9.2008 1.226 351 6.612 -326 -1.370 6.493 2 6.495
1.1:2009 vor Anpassung gemas 1.226 320  7.454 -457|  -1.362 7.181 2|  7.183
IFRIC 13
Kumulierte Veranderung aus der 12 192 192
erstmaligen Anwendung von IFRIC 13
!-1:2009 nach Anpassung gemal 1.226 320  7.442 -457|  -1.362 7.169 2| 7471
IFRIC 13
Gewinn nach Steuern 1.068 1.068 1 1.069
Direkt im Eigenkapital erfasste 92 92 92
Aufwendungen
Latente Steuern auf direkt im Eigenkapital 11 11 11
erfasste Ertrédge und Aufwendungen
Aktienorientierte Vergitungsprogramme -4 -4 -4
Dividendenzahlung -594 -594 -594
Veranderung eigener Aktien -5 36 31 31
Ausibung von Aktienoptionen und
Wandlungsrechten aus 5 5 5
Wandelschuldverschreibungen
Ubrige Veranderungen 1 1 10 "
30.9.2009 1.226 316 7.917 -376 -1.326 7.157 13 7.770
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Mio. € | 2009 2008
Gewinn nach Steuern 1.069 1.015
Uberleitung des Gewinns nach Steuern auf den Mittelzufluss aus laufender Geschaftstatigkeit

Abschreibungen auf immaterielle Vermogenswerte und Sachanlagen 375 413
Ergebnis aus assoziierten Unternehmen -1 1
Ergebnis aus dem Verkauf von immateriellen Vermoégenswerten und Sachanlagevermogen 4 2
Ergebnis aus dem Verkauf von Wertpapieren und sonstigen Geld- und Finanzanlagen 0 -9
Abschreibungen auf finanzielle Vermogenswerte 8 4
Wertberichtigungen auf Forderungen aus Lieferungen und Leistungen 91 34
Effekte aus dem Hedging aktienorientierter Vergitungsprogramme mit Barausgleich 2 -10
Aktienorientierte Vergitungsprogramme inklusive Steuervorteile 7 22
Uberschiissige Steuervorteile aus aktienorientierten Verglitungsprogrammen -1 -14
Verénderung der latenten Ertragsteuern -84 -83
Veréanderung der Forderungen aus Lieferungen und Leistungen 967 528
Verédnderung sonstiger Vermogenswerte 16 97
Veréanderung von Rickstellungen und Verbindlichkeiten -612 -531
Verédnderung Rechnungsabgrenzungsposten 521 480
Mittelzufluss aus laufender Geschaftstatigkeit 2.362 1.949
Erwerb konsolidierter Unternehmen abzlglich tbernommener Zahlungsmittel und 65 3767
Zahlungsmittelaquivalente

Ablésung von Verbindlichkeiten im Zuge von Unternehmenserwerben 0 -450
Zugénge von immateriellen Vermogenswerten und Sachanlagen -169 -244
Abgange von immateriellen Vermogenswerten und Sachanlagen 19 27
Zugéange von verfigungsbeschréankten Zahlungsmitteln 0 -451
Abgange von verfigungsbeschrankten Zahlungsmitteln 3 1.000
Zugénge von Wertpapieren und sonstigen Geld- und Finanzanlagen -566 -40
Abgénge von Wertpapieren und sonstigen Geld- und Finanzanlagen 312 521
Zugénge von sonstigen finanziellen Vermégenswerten -10 -11
Abgénge von sonstigen finanziellen Vermogenswerten 12 12
Mittelabfluss aus Investitionstétigkeit -464 -3.403
Dividendenausschittung -594 -594
Erwerb eigener Aktien 0 -487
Ausgabe eigener Aktien 20 79
Ausgabe neuer Aktien (aktienorientierte Vergiitungsprogramme) 4 13
Uberschiissige Steuervorteile aus aktienorientierten Vergiitungsprogrammen 0 14
Einzahlungen aus Schuldscheindarlehen 697 0
Aufnahme von Finanzverbindlichkeiten 0 3.859
Tilgung von Finanzverbindlichkeiten -902 -1.521
Einzahlungen aus der Ausiibung derivativer Eigenkapitalinstrumente (STAR-Absicherung) 4 38
Erwerb von derivativen Eigenkapitalinstrumenten (Absicherung von aktienorientierten 0 55
Vergiitungsprogrammen mit Barausgleich)

Mittelverdanderung aus Finanzierungstatigkeit -771 1.341
Wechselkursbedingte Wertdnderungen von Zahlungsmitteln und Zahlungsmittelaquivalenten 10 -9
Nettoveranderung der Zahlungsmittel und Zahlungsmitteldquivalente 1.137 -122
Zahlungsmittel und Zahlungsmitteléquivalente zum 1. Januar 1.277 1.608
Zahlungsmittel und Zahlungsmitteléaquivalente zum 30. September 2.414 1.486
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ANHANG ZUM ZWWISCHENABSCHLUSS

Der verkirzte Zwischenabschluss der SAP AG und ihrer
Tochterunternehmen, im Folgenden als ,wir®, ,SAP", . der
Konzern® oder ,das Unternehmen” bezeichnet, wurde nach
den Vorschriften der International Financial Reporting Stan-
dards (IFRS) des International Accounting Standards Board
(IASB) und den diesbeziiglichen Interpretationen des Interna-
tional Financial Reporting Interpretations Committee (IFRIC),
wie sie in der EU anzuwenden sind, erstellt. Die Bezeichnung
,IFRS" umfasst die giiltigen International Accounting Stan-
dards (IAS) und International Financial Reporting Standards
(IFRS).

Der Zwischenabschluss zum 30. September 2009 ist unter
Beachtung der Regelungen des International Accounting
Standard (IAS) 34 aufgestellt worden. Die Bilanz ist zum
Quartal in verkirzter Form dargestellt.

Verschiedene Informationen und Anhangsangaben, die nor-
malerweise zu einem nach IFRS erstellten Konzernjahresab-
schluss gehoren, wurden verkirzt dargestellt oder weggelas-
sen. Wir sind jedoch der Uberzeugung, dass die dargestell-
ten Informationen und Anhangsangaben geeignet sind, ein
den tatsachlichen Verhaltnissen entsprechendes Bild zu ver-
mitteln.

Unsere Geschaftstatigkeit unterliegt dem Einfluss von be-
stimmten saisonalen Schwankungen. In der Vergangenheit
waren die Umsatzerlose im vierten Quartal tendenziell am
hochsten. Daher kénnen unsere Zwischenergebnisse nur
eingeschrankt als Indikator fir die Ergebnisse des gesamten
Geschéftsjahres herangezogen werden.

Vorjahresangaben wurden soweit erforderlich an die aktuelle
Darstellung angepasst. Die Restrukturierungsaufwendungen
wurden als separate Position in der Gewinn- und Verlust-
rechnung gezeigt, um diesen Sondereffekt klar hervorzuhe-
ben.

Dieser verkurzte und ungeprifte Zwischenabschluss sollte
zusammen mit dem gepriften IFRS-Konzernabschluss der
SAP zum 31. Dezember 2008 gelesen werden.

Aufgrund von Rundungen kénnen sich im vorliegenden Be-
richt bei Summenbildungen und bei der Berechnung von Pro-
zentangaben geringfligige Abweichungen ergeben.

Die Anderungen des Konsolidierungskreises im Betrach-
tungszeitraum sind in folgender Tabelle dargestellt:
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Inland Ausland Gesamt
1.1.2008 23 116 139
Zugange 5 68 73
Abgange -6 -19 -25
31.12.2008 22 165 187
Zugange 1 7 8
Abgéange 0 -23 -23
30.9.2009 23 149 172

Die Zugange zum Konsolidierungskreis in 2009 resultieren
aus Griindungen und Akquisitionen des Geschéftsjahrs (sie-
he FuBnote 4). Die Reduktion der Anzahl unserer Tochterun-
ternehmen in 2009 ist auf die Liquidation nicht operativer
Gesellschaften und die legale Integration von operativen Ge-
sellschaften zuriickzufiihren. Die Veranderungen des Vorjah-
res resultieren ebenfalls von Griindungen, Akquisitionen so-
wie aus Verschmelzungen operativer bzw. der Liquidation
nicht operativer Gesellschaften.

Der Zwischenabschluss wurde mit den nachfolgend erlauter-
ten Ausnahmen unter Beachtung derselben Bilanzierungs-
und Bewertungsmethoden aufgestellt, die auch dem Kon-
zernabschluss zum 31. Dezember 2008 zugrunde lagen und
im dortigen Anhang ausfuhrlich erlautert sind. Fur weiterge-
hende Informationen verweisen wir auf unseren Geschéftsbe-
richt 2008.

Im Juni 2007 veroffentlichte das IFRIC die Interpretation
IFRIC 13 ,Kundenbindungsprogramme" (,IFRIC 13"), die die
Bilanzierung von Kundenbonusprogrammen in der Form von
Bonuspunkten, Flugmeilen oder Ahnlichem regelt. Die Inter-
pretation regelt insbesondere, wie und in welcher Hohe Ver-
pflichtungen fur noch zu erbringende, vergitungsfreie oder
verbilligte Produkte und Leistungen gegentiber Kunden zu
bilanzieren sind. IFRIC 13 ist rlickwirkend ab dem Geschafts-
jahr anzuwenden, das am oder nach dem 1. Januar 2009
beginnt. In Folge der erstmaligen Anwendung haben wir die
Gewinnrucklagen in unserer Bilanz vom 1. Januar 2008 um
12 Mio. € angepasst. Die Auswirkung auf unsere Gewinn-
und Verlustrechnung zum 30. September 2009 bzw. 30.
September 2008 war nicht wesentlich. Dariber hinaus gehen
wir davon aus, dass die Anwendung von IFRIC 13 auch auf
unsere kinftigen Konzernabschlisse keine wesentlichen
Auswirkungen haben wird.

Im Januar 2008 wurden vom IASB die geénderten IFRS 3
,Unternehmenszusammenschliisse” (IFRS 3) und IAS 27
.Konzem- und separate Einzelabschliisse nach IFRS" (IAS
27) veroffentlicht. Die Anderungen haben verschiedene Aus-
wirkungen auf die Bilanzierung von Unternehmenszusam-
menschliissen. Eine dieser Anderungen sieht vor, dass Auf-
wendungen im Zusammenhang mit der Akquisition direkt
aufwandswirksam erfasst werden, wohingegen die friihere
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Version des IFRS 3 die Aktivierung dieser Kosten vorsah.
Dartiber hinaus bietet IFRS 3 ein Wahlrecht zur Bilanzierung
von Minderheiten, welches wir, wie nach IFRS3 vorgesehen,
pro Transaktion austiben werden. Die geénderten IFRS 3 und
IAS 27 sind fiir Geschéftsjahre anzuwenden, die am oder
nach dem 1. Juli 2009 beginnen, wobei eine vorzeitige An-
wendung erlaubt ist. Die Uberarbeiteten Fassungen des IFRS
3 und des IAS 27 wurden im Juni 2009 von der Européischen
Union in europaisches Recht ibernommen. Wir haben uns
zur vorzeitigen Anwendung bereits ab 1. Januar 2009 ent-
schieden. Die Anwendung der Uberarbeiteten Fassungen des
IFRS 3 und des IAS 27 hatte keine wesentliche Auswirkung
auf unseren Konzernabschluss.

Im Mai 2008 veroffentlichte der IASB |, Verbesserungen der
IFRSs"“ - eine Sammlung von Anderungen an verschiedenen
International Financial Reporting Standards - als Teil seines
Programms jéhrlicher Verbesserungen der Standards. Dieses
soll dazu dienen, notwendige, aber nicht dringliche Anderun-
gen an den IFRS vorzunehmen, die nicht Teil eines anderen
gréBeren Projektes sind. Die meisten Anderungen, die aus
dieser Sammlung von Anderungen resultieren, sind fiir Ge-
schaftsjahre anzuwenden, die am oder nach dem 1. Januar
2009 beginnen. Die erstmalige Anwendung dieser Anderun-
gen hatte keine wesentliche Auswirkung auf unseren Kon-
zernabschluss.

Im Juli 2008 verdoffentlichte das IFRIC Interpretation 16 , Ab-
sicherungen einer Nettoinvestition in einen ausléndischen
Geschéftsbetrieb” (IFRIC 16) mit Interpretationsvorgaben zu
verschiedenen Aspekten der Bilanzierung von Sicherungsbe-
ziehungen. Durch die Ubernahme des IFRIC 16 in europé-
isches Recht durch die Européische Union im Juni 2009 ist
dieser fur Geschaftsjahre anzuwenden, die am oder nach
dem 1. Oktober 2008 beginnen, wobei eine frihzeitige An-
wendung erlaubt ist. Die erstmalige Anwendung des IFRIC 16
hatte keine Auswirkung auf unseren Konzernabschluss.

Im Januar 2009 veroffentlichte das IFRIC Interpretation 18,
,Ubertragungen von Vermogenswerten von Kunden* (IFRIC
18), durch welche die IFRS-Regelungen fiir Vereinbarungen
klargestellt werden, in denen ein Unternehmen von einem
Kunden einen Posten des Sachanlagevermogens erhalt, den
das Unternehmen dann entweder nutzen muss, um den Kun-
den an ein Netz anzuschlieBen oder um dem Kunden dauer-
haften Zugang zur Versorgung mit Giitern oder Dienstleis-
tungen zu gewéhren. IFRIC 18 ist prospektiv auf Vermo-
genswerte von Kunden anzuwenden, die am oder nach dem
1. Juli 2009 Ubertragen wurden, wobei eine vorzeitige An-
wendung erlaubt ist. IFRIC 18 wurde noch nicht von der Eu-
ropaischen Union in europaisches Recht ibernommen. Wir
gehen davon aus, dass die Anwendung von IFRIC 18 keinen
wesentlichen Einfluss auf unseren Konzernabschluss haben
wird.
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Im Marz 2009 veroffentlichte der IASB Anderungen an IFRS
7, .Verbesserte Angaben zu Finanzinstrumenten” (IFRS 7).
Die Anderungen sehen erweiterte Angaben iiber Bewertun-
gen zum beizulegenden Zeitwert und Uber das Liquiditatsrisi-
ko vor. Die Anderungen sind fiir Geschéftsjahre anzuwenden,
die am oder nach dem 1. Januar 2009 beginnen, wobei eine
friihzeitige Anwendung erlaubt ist. Die Anderungen des IFRS
7 wurden noch nicht von der Europaischen Union in europa-
isches Recht ibernommen. Die zusatzlichen Angaben sind
zwingend nur fir Konzernjahresabschlisse zu machen. In den
Quartalsabschliissen sind die Angaben nicht erforderlich.
Allerdings hat sich SAP dazu entschlossen, die Anhangsan-
gaben teilweise auch bereits im Konzernzwischenabschluss
zum 30. September 2009 anzugeben (siehe Textziffer (12)).
Wir gehen davon aus, dass die Anwendung des geénderten
IFRS 7 keine wesentliche Auswirkung auf unseren Konzern-
abschluss haben wird.

Im Marz 2009 veroffentlichte der IASB |, Eingebettete Deriva-
te - Anderungen zu IFRIC 9 und IAS 39" (IFRIC 9). Die An-
derungen zu IFRIC 9 ,Erneute Beurteilung eingebetteter De-
rivate” und zum IAS 39 , Finanzinstrumente: Ansatz und Be-
wertung” stellen die bilanzielle Behandlung eingebetteter
Derivate fir Unternehmen klar, welche von der Umklassifizie-
rungsanderung Gebrauch machen, die der IASB im Oktober
2008 veroffentlicht hat. Nach der Umklassifizierungsénde-
rung ist es Unternehmen gestattet, bestimmte Finanzinstru-
mente unter bestimmten Umsténden aus der Kategorie , er-
folgswirksam zum beizulegenden Zeitwert zu bewertende
Finanzinstrumente” in die Kategorien ,zur VerauBerung ver-
fugbar” oder , Verbindlichkeiten und Forderungen® umzuk-
lassifizieren. IFRIC 9 stellt dartiber hinaus klar, dass alle ein-
gebetteten Derivate neu beurteilt und, sofern notwendig,
separat im Abschluss erfasst werden missen, sobald ein
Finanzinstrument aus der Kategorie , erfolgswirksam zum
beizulegenden Zeitwert zu bewertende Finanzinstrumente®
umklassifiziert wird. Diese Anderungen sind riickwirkend auf
Berichtsperioden anzuwenden, die am oder nach dem 30.
Juni 2009 enden. IFRIC 9 wurde noch nicht von der Europa-
ischen Union in européisches Recht ibernommen. Wir gehen
davon aus, dass die Anderungen zu IFRIC 9 keine Auswir-
kung auf unseren Konzernabschluss haben werden, da SAP
von diesen Moglichkeiten zur Umklassifizierung keinen Ge-
brauch gemacht hat.

Im April 2009 veroffentlichte der IASB |, Verbesserungen der
IFRSs" - eine Sammlung von Anderungen an verschiedenen
International Financial Reporting Standards - als Teil seines
Programms jéhrlicher Verbesserungen der Standards. Dieses
soll dazu dienen, notwendige, aber nicht dringliche Anderun-
gen an den IFRS vorzunehmen, die nicht Teil eines anderen
gréBeren Projektes sind. Die meisten Anderungen, die aus
Sammlung von Anderungen resultieren, sind fiir Geschafts-
jahre anzuwenden, die am oder nach dem 1. Januar 2010
beginnen, wobei eine vorzeitige Anwendung erlaubt ist. Die-
se Verbesserungen der IFRSs wurden noch nicht von der
Europaischen Union in européisches Recht tbernommen. Wir
evaluieren derzeit die Auswirkungen dieser Anderungen auf
unsere Rechnungslegung.
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Wir haben in den ersten neun Monaten 2009 die ausstehen-
den Aktien von zwei Unternehmen, sowie die einzelnen Wirt-
schaftsgiiter (Asset Deal) von einem weiteren Unternehmen
erworben. Ferner haben wir im 3. Quartal 70,7 % der Anteile
eines borsennotierten Unternehmens erworben. Nachfolgend
sind die Akquisitionen aufgefihrt.

Erworbene Sektor Akqui- Erwerbs-
Unterneh- sitionsart datum
men
Sky Data Unternehmen im
Systems Privatbesitz, das sich |Erwerb von
Inc., San auf CRM-Losungen |Wirtschafts- |28. Mai 2009
Mateo, CA [fur mobile Endgerate |gutern
(USA) spezialisiert hat.
Unternehmen im
Clear Privatbesitz, das sich
Standardto, auf Losungen zum Unterneh- 2 Juni 2009
Inc., Sterling, |[Management von menserwerb
VA (USA) CO2-Emissionen
spezialisiert hat.
Unternehmen im
Privatbesitz, das auf
Highdeal Ié:fs(;znslizling und |Unterneh-
S.A., Caen o 2. Juni 2009
(Frankreich) Rating in o menserwerb
Telekommunikations-
unternehmen
spezialisiert ist.
Borsennotiertes
Unternehmen, das
SAF AG. auf die Entwicklung
Tagerwilen von Bestell- und ) Unterneh- 2. Septem-
(Schweiz) Prognosesoftware fir[{menserwerb ber 2009
Handel, Logistik und
Industrie spezialisiert
ist.

Die Ergebnisse der erworbenen Unternehmen sind ab dem
jeweiligen Akquisitionsdatum in unseren Konzernabschluss
einbezogen. Der Minderheitsanteil der SAF AG Aktionére
wird mit dem anteiligen Nettovermdgenswert ausgewiesen.
Alle Transaktionen sind sowohl einzeln als auch insgesamt
betrachtet von untergeordneter Bedeutung fur SAP. Alle Un-
ternehmen entwickeln und/oder verkaufen Software in be-
stimmten Bereichen, die fir uns von strategischem Interesse
sind. Der Kaufpreis aller Akquisitionen betrug zusammen

60 Mio. € abziiglich erworbener Barmittel. Im Rahmen der
Kaufpreisaufteilung fur die SAF AG wurde ein Verlust in Ho-
he von 4 Mio. € aufgrund einer Unvorteilhaftigkeit im beste-
henden Partnervertrag realisiert. Die Kaufpreise wurden bar
beglichen und verteilen sich nach der noch vorlaufigen Kauf-
preisaufteilung auf das erworbene Vermoégen wie folgt:
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Tsd. € Buchwert| Anpass-| Eréffnungs
vor Erwerb| ungen an bilanz-
den beizu- werte
legenden
Wert
Kassenbestand,
Bankguthaben 26.789 0 26.789
Flnanzﬂlelle 766 0 766
Vermogenswerte
Forderungen 5.282 155 5.437
Sonstige 1.586 2,237 3.823
Vermogenswerte
Sachanlagen 896 326 1.222
Immaterielle 36| 27.168|  27.204
Vermogenswerte
Firmenwert 0 40.331 40.331
Latente Steueranspriche 370 7.412 7.782
Aktiva 35.725 77.629 113.354
Lieferanten- und &hnliche
688 1.9 2.643
Verbindlichkeiten 55
Fmanz'|elle 19 0 19
Verpflichtungen
Latente und andere 2795 4,689 7 484
Steuerschulden
Sonstige
Verbindlichkeiten und 2.690 2.113 4.803
Rickstellungen
Passive Rechnungs- 1734 781 953
abgrenzungsposten
Passiva 7.926 7.976 15.902
Nettovermdgen 27.799 69.653 97.452
davon auf Minderheiten 10.191
entfallend
davon auf SAP 87 261
entfallend
Anschaffungskosten 87.261
Erworbene Barmittel -26.789
Nettokaufpreis 60.472

Transaktions- und Nebenkosten, die uns im Zusammenhang
mit Akquisitionen entstanden sind, haben wir in Héhe von
2 Mio. € im Aufwand erfasst.

Die Steuern vom Einkommen und vom Ertrag und die Ertrag-
steuerquote entwickelten sich im dritten Quartal und in den
ersten neun Monaten 2009 im Vergleich mit den entspre-
chenden Vorjahreszeitraumen wie folgt:
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Mio. €, falls
nicht anders 2009
bezeichnet

3. Quartal 1.1.-] 3. Quartal 1.1.-
30.9.2009 2008| 30.9.2008

Gewinn vor

562 1.445 572 1.483
Ertragsteuern

Steuern vom
Einkommen 115 376 187 468
und Ertrag

Ertragsteuer- 205 26.0 32,7 31.6

quote in %

Mio. €, falls nicht| 3. Quartal 1.1.-| 3. Quartal 1.1.-
anders 2009| 30.9.2009 2008| 30.9.2008
bezeichnet
Den Gesell-
schaftern der
SAP AG
zustehender
Gewinn nach
Steuern

447 1.068 385 1.014

Gewichtete

durchschnittliche
Anzahl der Aktien 1.188 1.188 1.188 1.192
in Mio. -

unverwassert

Verwassernde
Aktienoptionen in 1 1
Mio.

Gewichtete
durchschnittliche
Anzahl der Aktien 1.189 1.189 1.190 1.193
in Mio. -
verwassert

Ergebnis je
Aktie, das den
Gesellschaftern
der SAP AG 0,38 0,90 0,32 0,85
zusteht -
unverwassert in
€

Ergebnis je
Aktie, das den
Gesellschaftern
der SAP AG 0,38 0,90 0,32 0,85
zusteht -
verwéssert
in €

In die Berechnung der verwasserten Ergebnisse je Aktie ha-
ben wir Wandelschuldverschreibungen und Aktienoptionen,
die im Zusammenhang mit dem LTI-Plan 2000 oder dem

Stock Option Plan 2002 gewahrt wurden und die in den ers-
ten neun Monaten 2009 zum Bezug von 36,0 Millionen (Q3
2009: 36,0 Millionen) SAP-Aktien sowie in den ersten neun
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Monaten 2008 zum Bezug von 36,0 Millionen (Q3 2008: 36,0
Millionen) SAP-Aktien berechtigten, nicht einbezogen, da die
Auslbungspreise der Wandelschuldverschreibungen und
Aktienoptionen Uber den durchschnittlichen Borsenkursen
der SAP-Aktie in diesen Perioden lagen.

SAP kiindigte im Januar 2009 an, das im Oktober 2008 ini-
tilerte Programm zur Kostensenkung fortzufihren und hierbei
die Zahl der Stellen bis zum Jahresende von 51.544 auf
48.500 zu reduzieren.

Mit der Aufstellung und Umsetzung des entsprechenden Re-
strukturierungsplans wurde im ersten Quartal 2009 begon-
nen. Das Programm wurde im zweiten und dritten Quartal
konsequent weiter umgesetzt. Wéhrend es das Ziel ist, die
Reduzierung der Stellen unter konsequenter Ausnutzung der
naturlichen Fluktuation zu erreichen, wurden den Mitarbeitern
im ersten und zweiten Quartal 2009 bereits Abfindungs- oder
Frihverrentungsangebote gemacht. In den ersten drei Quar-
talen in 2009 entstanden 193 Mio. € Restrukturierungsauf-
wendungen durch die aufwandswirksame Zufiihrung von

208 Mio. € zu den Restrukturierungsrickstellungen, denen
Auflésungen von 15 Mio. € gegeniiberstehen. Die Zufiihrun-
gen zu den Restrukturierungsriickstellungen in den ersten
neun Monaten 2009 betreffen mit 196 Mio. € mitarbeiterbe-
zogene MaBnahmen, wahrend 12 Mio. € fir die Konsolidie-
rung von Gebauden aufgrund geringerer Mitarbeiterzahlen
zuriickgestellt wurden.

Die Restrukturierungsaufwendungen, die uns im vergange-
nen Jahr in den ersten drei Quartalen in Hohe von 27 Mio. €
entstanden sind, bezogen sich auf Restrukturierungsaktivita-
ten im Zusammenhang mit dem Erwerb von Business Ob-
jects.

Die folgende Tabelle gibt einen Uberblick iber die Entwick-
lung der Restrukturierungsriickstellung:
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Mio. € Mitarbeiter- Aufwen- Gesamt
bezogene| dungen fur

Aufwen-| ungenutzte

dungen| Mietflachen
1.1.2009 13 39 52
Zufiihrung 183 1" 194
Anderung
Konsoli- 0 0 0
dierungskreis
Inanspruch- 87 8 95
nahme
Auflésung -10 -1 -11
W ahrungseffekt -1 0 -1
30.6.2009 98 41 139
Zufiihrung 13 1 14
Anderung
Konsoli- 0 0 0
dierungskreis
Inanspruch- 46 10 56
nahme
Auflosung -2 -2 -4
W ahrungseffekt 0 -1 -1
30.9.2009 63 29 92

Die Anzahl der per 30. September 2009 ausgegebenen
nennwertlosen Stammaktien belief sich auf 1.225.996.996
(31. Dezember 2008: 1.225.762.900). Auf jede Aktie entfallt
ein rechnerischer Nennwert von 1 €.

Aufgrund der Ausiibung von Bezugsrechten im Rahmen von
aktienorientierten Vergitungsprogrammen erhohte sich die
Anzahl der Aktien in den ersten neun Monaten 2009 um
234.096, davon um 38.160 Aktien im dritten Quartal 2009
(Erste neun Monate 2008: 496.756; Q3 2008: 163.024).

Zum 30. September 2009 befanden sich 37 Millionen eigene
Aktien im Bestand der SAP, auf die ein Anteil am Grundkapi-
tal in Hohe von 37 Mio. € oder 3,1 % entfallt. In den ersten
neun Monaten 2009 haben wir keine SAP-Aktien erworben
und 1,0 Millionen Aktien (Q3 2009: 0,4 Millionen) zu einem
Kurs von durchschnittlich 19,38 € (Q3 2009: 22,74 €) pro
Aktie abgegeben. Die Abgange in den ersten neun Monaten
2009 entsprachen einem Anteil am Grundkapital in Hohe von
1,0 Mio. € (Q3 2009: 0,4 Mio. €) bzw. 0,1 % (Q3 20009:

0,0 %). In den ersten neun Monaten 2008 haben wir 14,6
Millionen Aktien (Q3 2008: 2,8 Millionen) zu einem Kurs von
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durchschnittlich 33,34 € (Q3 2008: 37,75 €) pro Aktie er-
worben und 3,0 Millionen Aktien (Q3 2008: 1,0 Millionen) zu
einem Kurs von durchschnittlich 26,57 € (Q3 2008: 34,89 €)
pro Aktie abgegeben. Die Zugénge in den ersten neun Mona-
ten 2008 entsprachen einem Anteil am Grundkapital in Hohe
von 14,6 Mio. € (Q3 2008: 2,8 Mio. €) bzw. 1,2 % (Q3 2008:
0,2 %), die Abgange entsprachen einem Anteil am Grundka-
pital in Hohe von 3,0 Mio. € (Q3 2008: 1,0 Mio. €) bzw.

0.3 % (Q32008: 0,1 %). Uns stehen aus eigenen Aktien
keine Dividenden- oder Stimmrechte zu. Im ersten Halbjahr
2009 und im ersten Halbjahr 2008 wurden keine ADRs er-
worben. Zum 30. September 2009 und 2008 befanden sich
jeweils keine ADRs in unserem Bestand.

Eine detaillierte Beschreibung unserer bisherigen aktienorien-
tierten Vergitungsprogramme findet sich unter Textziffer (27)
in unserem Geschéftsbericht 2008 und in unserem Jahresbe-
richt ,Form 20-F".

Im Mai 2009 haben wir 10,3 Millionen , Virtuelle Aktienoptio-
nen” oder ,Rechte” unter dem neuen ,, SOP Performance
Plan 2009" und ca. 16,0 Millionen STARs unter dem neuen
.STAR Performance Plan 2009 ausgegeben. Diese neuen
Plane werden ebenfalls in bar abgerechnet, d. h. die Mitarbei-
ter erhalten eine Barzahlung statt einer SAP-Aktie. Allerdings
ist der Auszahlungsbetrag daran gekoppelt, dass sich die
SAP-Aktie besser als der TechPGI Index entwickelt. Der
TechPGl Index setzt sich zusammen aus weltweiten Wettbe-
werbern der SAP in der Technologiebranche. Alle anderen
Konditionen entsprechen im Wesentlichen unseren brigen
Programmen.

Die Anzahl der ausstehenden Optionen (mit Ausgleich durch
Eigenkapitalinstrumente) und der Wandelschuldverschreibun-
gen betragt:

Anzahl in Tausend Anzahl der ausstehenden
Optionen mit Ausgleich durch
Eigenkapitalinstrumente und
Wandelschuldverschreibungen
30.9.2009 31.12.2008
Stock Option Plan 2002 3.345 4.961
Long-Term Incentive 2000
Plan
(Wandelschuldverschrei- 5662 5933
bungen )
Long-Term Incentive 2000
Plan 575 756
(Optionen)

Jede Aktienoption sowie jede Wandelschuldverschreibung
berechtigt zum Bezug von vier Aktien der SAP AG.

Die aktienorientierten Vergutungen entfallen wie folgt auf die
verschiedenen Aufwandspositionen:
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Mio. € 1.1.- 1.1.- Verédnde-

30.9.2009 30.9.2008 rung in %
Software- und

ftware-
software 5 7 29
bezogene
Servicekosten
Beratungs-,
Schulyngs— und 10 23 57
sonstige
Servicekosten
Fors§hungs— und 20 20 0
Entwicklungskosten
Vertriebs- und
-15 -31 -52

Marketingkosten
Allgemeine 10 19 47
Verwaltungskosten
Aktle"norlentlerte -60 -100 -40
Vergiitung

Eine detaillierte Beschreibung unserer Haftungsverhaltnisse
findet sich unter Textziffer (22) in unserem Konzernabschluss
2008. Seit unserem letzten Jahresabschluss haben sich kei-
ne wesentlichen Anderungen beziiglich unserer Haftungsver-
haltnisse ergeben.

Angaben zu Haftungsverhaltnissen im Zusammenhang mit
Rechtsstreitigkeiten befinden sich im Folgenden unter Text-
ziffer (11).

Im Oktober 2006 reichte Sky Technologies LLC mit Sitz in
den USA (,Sky") eine Klage gegen uns und Oracle in den
USA ein. Sky behauptet, dass Produkte der SAP jeweils ei-
nen oder mehrere Anspriiche seiner finf Patente verletzen.
Die Klage lautet auf die Zahlung eines nicht konkretisierten
Schadenersatzes und eine dauerhafte Unterlassung. Das
weitere Verfahren wurde fiir die Zeit eines anhangigen Ver-
fahrens hinsichtlich eines Zwischenurteils vor dem Court of
Appeals for the Federal Circuit ausgesetzt.

Im Januar 2007 reichte die deutsche CSB-Systems AG
(,CSB") eine Klage gegen uns in Deutschland ein. CSB be-
hauptet, dass Produkte der SAP einen oder mehrere Ans-
priiche eines deutschen Patents und eines deutschen Ge-
brauchsmusters der CSB verletzen. Die Klage lautet auf Zah-
lung eines vorlaufigen Schadenersatzes in Hohe von 1 Mio. €
und eine dauerhafte Unterlassung. CSB kann die Schadener-
satzforderung im Rahmen des Verfahrens erhohen. Im Juli
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2007 hat die SAP ihre Klageerwiderung eingereicht, mit der
auch die Nichtigkeit des Patents und das Verfahren zur L6-
schung des Gebrauchsmusters beantragt worden ist. In der
Verhandlung hinsichtlich der Nichtigkeit des Patents im Ja-
nuar 2009 wurde das Patent fiir ungltig erklart. Die Ver-
handlung tber die Nichtigkeitsklage gegen das Gebrauchs-
muster fand im Mai 2009 statt und das Gebrauchsmuster
wurde fur nichtig erklart. Gegen diese Entscheidungen hat
CSB Rechtsmittel eingelegt. Die Verhandlung tiber den Ver-
letzungsvorwurf ist bis zu den Entscheidungen Uber die
Rechtsmittel ausgesetzt worden.

Im Marz 2007 reichten die Oracle Corporation mit Sitz in den
USA und einige ihrer Tochtergesellschaften (,Oracle”) eine
Klage gegen TomorrowNow, Inc. und ihre Mutterunterneh-
men SAP America, Inc. und SAP AG (,SAP") in den USA
ein. Im Juni 2007, im Juli 2008, im Oktober 2008 sowie im
August 2009 hat Oracle die Klage jeweils geandert. SAP und
TomorrowNow haben die letzte Klagednderung, vorbehaltlich
einer Entscheidung des Gerichts auf Abweisung der dritten
Klageéanderung, erwidert. GemaB der geanderten Klage wer-
den UrheberrechtsverstoBe, VerstoBe gegen den Federal
Computer Fraud and Abuse Act und den California Computer
Data Access and Fraud Act sowie unlauterer Wettbewerb,
vorsétzliche und fahrlassige Storung in Aussicht stehender
wirtschaftlicher Vorteile und zivilrechtliche Verschwoérung
behauptet. In der Klage wird behauptet, dass SAP proprieta-
re und urheberrechtlich geschitzte Softwareprodukte und
anderes vertrauliches Material, das Oracle zur Dienstleis-
tungserbringung fur eigene Kunden entwickelt hat, unerlaubt
kopiert und sich diese widerrechtlich angeeignet hat. Die
Klage lautet auf den Erlass einer vorlaufigen Verfiigung auf
Unterlassung und die Zahlung eines nicht konkretisierten
Schadenersatzes einschlieBlich der Zahlung eines Strafscha-
denersatzes. Der Gerichtstermin ist auf November 2010 ver-
schoben worden. Im Juni 2007 wurde SAP auBerdem davon
in Kenntnis gesetzt, dass das US-Justizministerium eine Un-
tersuchung hinsichtlich der genannten Punkte eingeleitet und
von SAP und TomorrowNow Unterlagen angefordert hat.
SAP und TomorrowNow kooperieren und beantworten die
urspriinglichen und zusétzlichen Fragen und Dokumentenan-
forderungen des Justizministeriums. Im Februar 2009 fand
eine Vergleichsverhandlung statt, die jedoch ergebnislos ge-
blieben ist. Die nachste Vergleichsverhandlung ist auf den
30. November 2009 angesetzt.

Wie oben beschrieben hat Oracle Klage gegen Tomorrow-
Now, Inc. eingereicht. SAP hat fir diesen Fall eine Rickstel-
lung gebildet soweit der entsprechende Aufwand wahrschein-
lich und zuverlassig schétzbar ist. Im Juni 2009 hat Oracle
bestimmte Informationen zu ihren Schadensersatzanspri-
chen, einschlieBlich der aktuellen Berechnung der behaupte-
ten Schéden nach den verschiedenen Anspriichen an externe
und zwei interne Rechtsanwélte der SAP kommuniziert, die
SAP in diesem Rechtsstreit vertreten. Die Informationen
waren im Sinne der gerichtlichen Schutzanordnung als streng
vertraulich gekennzeichnet und durfen daher aufgrund einer
Anweisung des Gerichts weder an andere Personen inner-
halb noch auBerhalb der SAP weitergegeben werden, es sei
denn dies wird durch die gerichtliche Anordnung ausdriicklich
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gestattet. Die Informationen sind daher fiir SAP nicht verfiig-
bar und konnen nicht bei der Bestimmung des angemesse-
nen Ruckstellungsbetrags fir den Oracle-Rechtsstreit be-
ricksichtigt werden. Wir konnen nicht ausschlieBen, dass die
Information zu einer Anderung unserer Schatzung des ange-
messenen Rickstellungsbetrags fuhrt, wenn sie verfiigbar
gemacht sind. Im Zusammenhang mit einem Antrag auf Ent-
scheidung in einem summarischen Verfahren (, Summary
Judgement") hat Oracle allerdings ihren Antrag auf Geheim-
haltung moglicher Schadensersatzbetréage zurtickgezogen.
Die damit SAP bekannt gewordenen Informationen haben die
Moglichkeiten einer zuverldssigen Schatzung der Verpflich-
tung nicht verbessert.

Im April 2007 reichte die Versata Software, Inc., vormals
Trilogy Software Inc. (, Versata") mit Sitz in den USA eine
Klage gegen uns in den USA ein. In der Klage behauptet
Versata, dass Produkte und Dienstleistungen der SAP einen
oder mehrere Anspriiche von finf von Versata gehaltenen
Patenten verletzen. Mit der Klage macht Versata einen nicht
konkretisierten Schadenersatz und eine dauerhafte Unterlas-
sung geltend. Im August 2009 fand ein Gerichtstermin statt.
In diesem hat die Jury eine Entscheidung zugunsten Versatas
getroffen und Versata einen Schadensersatz in Hohe von
USD 138,6 Million zugesprochen. SAP beabsichtigt, hierge-
gen Rechtsmittel einzulegen.

Im August 2007 reichte die elcommerce. com, Inc. (,,elcom-
merce") mit Sitz in den USA gegen uns in den USA eine
Klage ein. elcommerce behauptet, dass Produkte und Dienst-
leistungen der SAP einen oder mehrere Anspriiche eines von
elcommerce gehaltenen Patents verletzen. Mit der Klage
macht elcommerce einen nicht konkretisierten Schadener-
satz und eine dauerhafte Unterlassung geltend. Das angeru-
fene Gericht im stdlichen Bezirk von Texas hat SAPs Antrag,
den Rechtstreit an ein Gericht in Pennsylvania zu verweisen,
stattgegeben. Die Gerichtsverhandlung in Pennsylvania ist
noch nicht terminiert worden.

Im August 2007 reichte die JuxtaComm, Inc. (, JuxtaComm")
mit Sitz in Kanada eine Klage gegen Business Objects und
zahlreiche andere Beklagte in den USA ein. JuxtaComm be-
hauptet, dass Produkte von Business Objects einen oder
mehrere Anspriiche eines von JuxtaComm gehaltenen Pa-
tents verletzen. Mit der Klage macht JuxtaComm einen nicht
konkretisierten Schadenersatz und eine dauerhafte Unterlas-
sung geltend. SAP und JuxtaComm haben den Rechtsstreit
gegen Zahlung eines Betrages, der keine wesentliche nach-
teilige Auswirkung auf unsere Geschéftstétigkeit, Vermo-
genslage, Ertragslage und unseren Cashflow hat, beigelegt.

Im November 2007 reichte die Diagnostic Systems Corp.
(,DSC") mit Sitz in den USA eine Klage gegen uns und an-
dere Beklagte in den USA ein. Unter den Beklagten ist auch
die von SAP erworbene Firma Business Objects, die bereits
vor dem Erwerb von DSC verklagt worden war. DSC be-
hauptet, dass Produkte der SAP einen oder mehrere Ans-
priiche eines von DSC gehaltenen Patents verletzen. Mit der
Klage gegen SAP macht DSC einen nicht konkretisierten
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Schadenersatz und eine dauerhafte Unterlassung geltend.
Mit der Klage gegen Business Objects, in der ebenfalls Ver-
letzungen eines oder mehrerer Anspriiche eines von DSC
gehaltenen Patents behauptet werden, macht DSC einen
nicht konkretisierten Schadenersatz und eine dauerhafte Un-
terlassung geltend. Der Prozesstermin war fiir Februar 2010
terminiert worden. SAP und DSC haben den Rechtsstreit
gegen Zahlung eines Betrages, der keine wesentliche nach-
teilige Auswirkung auf unsere Geschéftstéatigkeit, Vermo-
genslage, Ertragslage und unseren Cashflow hat, beigelegt.

Im Mai 2008 reichte die InfoMentis, Inc. (, InfoMentis ") mit
Sitz in den USA eine Klage gegen uns in den USA ein. Info-
Mentis behauptet die Verletzung von Urheberrecht und un-
lauteren Wettbewerb. Mit der Klage macht InfoMentis einen
nicht konkretisierten Schadenersatz und eine dauerhafte Un-
terlassung geltend. Die SAP hat ihre Klageerwiderung im
August 2008 eingereicht. Der Gerichtstermin wurde fir den
Marz 2010 festgesetzt.

Im Juli 2008 reichte Implicit Networks (,, Implicit”) mit Sitz in
den USA eine Klage gegen uns und andere Beklagte in den
USA ein. Implicit behauptet, dass Produkte der SAP einen
oder mehrere Anspriiche von zwei seiner Patente verletzen.
Mit der Klage macht Implicit einen nicht konkretisierten
Schadenersatz und eine dauerhafte Unterlassung geltend.
Die SAP hat ihre Klageerwiderung im November 2008 einge-
reicht. Das Gerichtsverfahren wurde von Seattle im Bundes-
staat Washington nach San Francisco im Bundesstaat Kali-
fornien verwiesen. SAP und Implicit haben den Rechtsstreit
gegen Zahlung eines Betrages, der keine wesentliche nach-
teilige Auswirkung auf unsere Geschéaftstatigkeit, Vermo-
genslage, Ertragslage und unseren Cashflow hat, im Juli
2009 beigelegt.

Im Juli 2008 und Juli 2009 reichte Aloft Media (, Aloft") mit
Sitz in den USA eine Klage gegen uns und andere Beklagte
in den USA ein. Mit der Klage vom Juli 2008 behauptet Aloft,
dass Produkte der SAP einen oder mehrere Anspriiche von
zwei seiner Patente verletzen. Mit der Klage macht Aloft ei-
nen nicht konkretisierten Schadenersatz und eine dauerhafte
Unterlassung geltend. Die SAP hat ihre Klageerwiderung im
Oktober 2008 eingereicht. Der Gerichtstermin ist fur Juni
2010 festgelegt worden. Mit der Klage vom Juli 2009 be-
hauptet Aloft, dass Produkte der SAP einen oder mehrere
Anspriiche von zwei seiner Patente verletzen. Mit der Klage
macht Aloft einen nicht konkretisierten Schadenersatz ge-
Itend. Es ist noch kein Gerichtstermin anberaumt worden.

Im April 2008 reichte die Systems Applications Consultants
(PTY) Limited mit Sitz in Sudafrika (, Securinfo") eine Klage
gegen uns in Stdafrika ein. Mit der Klage macht Securinfo
wegen eines behaupteten Verleitens zum Vertragsbruch ei-
nes Vertriebsvertrags zwischen einer Tochtergesellschaft der
SAP und Securinfo gegentiber SAP einen Schadenersatz in
Hohe von rund EUR 610 Mio. nebst Zinsen geltend. Im Sep-
tember 2008 hat SAP einen Antrag auf Klageabweisung ge-
stellt. Ein Gerichtstermin ist noch nicht festgesetzt worden.
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Im April 2008 reichte die Wellogix, Inc. (, Wellogix") mit Sitz
in den USA eine Klage gegen uns und andere Beklagte in
den USA ein. Wellogix bringt mehrere Klagegriinde vor, dar-
unter Verletzung einer Joint-Venture- bzw. Partnerschafts-
vereinbarung, Verletzung der Treuepflicht, Betrug, fahrlassige
Falschdarstellung und widerrechtliche Aneignung von vertrau-
lichen Informationen. Mit der Klage wird ein nicht konkreti-
sierter Schadenersatz geltend gemacht. Die SAP hat ihre
Klageerwiderung im Mai 2008 eingereicht. Im Dezember
2008 hat das Gericht der Klageabweisung mit Hinweis auf
den falschen Gerichtsstand in Texas stattgegeben. Wellogix
hat hiergegen Berufung eingelegt, die zwischenzeitlich aber
zuriickgenommen worden ist.

Dariiber hinaus sind wir im Rahmen unserer gewohnlichen
Geschaftsaktivitaten mit einer Vielfalt von Klagen und Ge-
richtsverfahren konfrontiert, einschlieBlich Klagen und Pro-
zesse, in welche von uns erworbene Unternehmen involviert
sind sowie Klagen von Kunden auf Freistellung von Anspri-
chen, die gegen diese erhoben worden sind, weil sie SAP
Software nutzen. Wir werden uns weiterhin gegen alle gegen
uns erhobenen Vorwirfe und Rechtsstreitigkeiten entschie-
den wehren. Wir bilden fur solche Falle Riickstellungen, wenn
eine Verpflichtung gegentber Dritten wahrscheinlich ent-
standen ist und die Hohe des entsprechenden Aufwands
zuverléassig schatzbar ist. Derzeit sind wir der Ansicht, dass
der Ausgang aller gegen uns vorgebrachten Klagen und Pro-
zesse, sowohl einzeln als auch insgesamt, keine wesentliche
nachteilige Auswirkung auf unsere Geschaftstatigkeit, Ver-
mogenslage, Ertragslage und unseren Cashflow haben wird.
Die gebildeten Riickstellungen sind daher auch weder einzeln
noch insgesamt wesentlich. Allerdings sind diese Rechts-
streitigkeiten mit Risiken behaftet und es kdnnten sich dar-
aus fur die beteiligten Parteien erhebliche finanzielle Verluste
oder Rufschadigungen ergeben. Angesichts der mit diesen
Vorgangen verbundenen erheblichen Unsicherheiten kann
nicht garantiert werden, dass daraus keine wesentlichen
nachteiligen Auswirkungen auf unsere Geschéftstatigkeit,
Vermogenslage, Ertragslage und unseren Cashflow resultie-
ren werden. Zudem kdnnen wir keine verlassliche Aussage
zur maximalen Hohe des moglichen Verlustes machen, der
sich bei einem negativen Ausgang dieser Vorgénge einstellen
wirde.

Um das Risiko aus Wahrungsschwankungen, aus kinftigen
Cashflows im Zusammenhang mit aktienbasierten Vergi-
tungsprogrammen und aus variablen Zinsvereinbarungen zu
begrenzen, nutzen wir derivative Finanzinstrumente. Die
Hedging-Strategie wird durch unsere Treasury-Richtlinie ge-
regelt. Die beizulegenden Zeitwerte unserer derivativen Fi-
nanzinstrumente stellten sich wie folgt dar:

29

Mio. € 30.9.200931.12.2008

Vermégenswerte

Wahrungssicherung

- ohne designierte
Sicherungsbeziehung
- mit designierter
Sicherungsbeziehung
Absicherung von aktienbasierten
Vergitungen

- ohne designierte
Sicherungsbeziehung
- mit designierter
Sicherungsbeziehung
Verbindlichkeiten
Wahrungssicherung

75 132

25 29

- ohne designierte
Sicherungsbeziehung
- mit designierter
Sicherungsbeziehung

-23 -124

Zinssicherungsgeschafte

- ohne designierte
Sicherungsbeziehung
- mit designierter
Sicherungsbeziehung

-24 -16

Als global tatiges Unternehmen sind wir im Rahmen unserer
operativen Geschéftstatigkeit Risiken aus Wechselkursande-
rungen ausgesetzt. Hiervon betroffen sind Forderungen, Ver-
bindlichkeiten und andere Bilanzposten in Fremdwahrung
sowie kinftige Cashflows in Fremdwahrung, die aus antizi-
pierten Transaktionen resultieren. Wir begegnen diesem Risi-
ko konzernweit in erster Linie durch den Abschluss von De-
visentermingeschaften.

Wahrungssicherungskontrakte zur Absicherung von Wech-
selkursrisiken aus monetaren Vermogenswerten und Ver-
bindlichkeiten in Fremdwahrungen oder erwarteten Zahlungs-
strémen, welche nicht als Grundgeschaft einer Sicherungs-
beziehung bestimmt sind, setzen wir am jeweiligen Bilanz-
stichtag zum beizulegenden Zeitwert an. Gewinne und Ver-
luste werden ergebniswirksam erfasst.

Dariber hinaus sind in den derivativen Finanzinstrumenten
ohne designierte Sicherungsbeziehung Fremdwé&hrungsderi-
vate enthalten, die in einen nicht derivativen Basisvertrag
eingebettet sind, vom Basisvertrag getrennt und separat als
Derivate bilanziert werden, wenn die Bestimmungen des IAS
39 erfiillt sind.
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Die meisten Tochterunternehmen zahlen auf Basis eines Pro-
zentsatzes der den Kunden in Rechnung gestellten Software-
und Supportentgelte Lizenzgebuhren an die SAP AG.

Um die erwarteten, in der jeweiligen lokalen Wahrung der
entsprechenden auslandischen Tochtergesellschaft zu zah-
lenden Lizenzen gegen das somit bei der SAP AG zentrali-
sierte Wechselkursrisiko abzusichern, nutzen wir derivative
Finanzinstrumente, hauptséchlich Devisentermingeschafte. In
diesem Zusammenhang eliminieren wir insbesondere die
Zins- und Zeitwertkomponente und designieren lediglich den
Kassakurs der Devisentermingeschéfte als Sicherungsin-
strument fur die erwarteten Cashflows aus den Landern, in
denen wir umfangreiche Geschafte tétigen. Hierzu gehoren
die USA, GroBbritannien, Japan, die Schweiz, Kanada und
Australien. Die Laufzeiten der eingesetzten derivativen
Fremdwahrungsinstrumente betragen Ublicherweise héch-
stens 15 Monate. Sie werden gegebenenfalls erneuert, um
eine permanente Deckung der zu erwartenden Lizenzzahlun-
gen bis zum Zahlungseingang zu gewahrleisten.

Um die Zahlungsstromrisiken aus aktienbasierten Vergitun-
gen abzusichern, erwerben wir Derivate von unabhangigen
Kreditinstituten. Soweit eine designierte Sicherungsbezie-
hung hergestellt wird, werden die im Eigenkapital erfassten
Werténderungen mit dem in den kiinftigen Perioden zu erfas-
senden Personalaufwand aus den zugrunde liegenden ak-
tienbasierten Vergltungsprogrammen verrechnet.

Zur Absicherung der Zahlungsstromrisiken aus den variablen
Zinszahlungen der syndizierten Kreditlinie und der Mehrheit
der Tranchen unseres Schuldscheindarlehens haben wir
Payer-Zinsswaps als Sicherungsinstrumente abgeschlossen.
Durch die Payer-Zinsswaps wird der der Kreditlinie zugrunde
liegende variable Zinssatz wirtschaftlich betrachtet in einen
festen Zinssatz umgewandelt, da die Anderungen der Zah-
lungsstréme aus den Grundgeschaften infolge der Anderun-
gen des EURIBOR durch die Anderungen der Zahlungsstro-
me des Zinsswaps kompensiert werden.

Im Rahmen der momentan geltenden IFRS ist der beizule-
gende Zeitwert definiert als der Betrag, zu dem sachverstén-
dige und vertragswillige Parteien unter tblichen Marktbedin-
gungen bereit waren, einen Vermogenswert zu tauschen
bzw. eine Verbindlichkeit zu begleichen. Dementsprechend
haben wir unsere zum beizulegenden Zeitwert bewerteten,
finanziellen Vermogenswerte und Verbindlichkeiten nach der
Prioritét der Parameter, die zur Bewertung herangezogen
werden, kategorisiert und in eine dreistufige Fair-Value-
Hierarchie eingeordnet.

Die Stufen der Zeitwert-Hierarchie und ihre Anwendung auf
unsere finanziellen Vermogenswerte und Verbindlichkeiten
sind im Folgenden beschrieben:
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Stufe 1: Bérsen- oder Marktpreise auf einem aktiven
Markt fir identische Instrumente

Stufe 2: Andere Marktparameter als in Stufe 1 enthalte-
ne Boérsen- oder Marktpreise, die sich fir den Vermo-
genswert oder die Verbindlichkeit entweder direkt (z. B.
als Preise) oder indirekt (z. B. abgeleitet von Preisen)
beobachten lassen; oder

Stufe 3: Parameter, die nicht auf beobachtbaren Markt-
daten basieren (nicht beobachtbare Parameter).

Die Hierarchiestufe, in welche der finanzielle Vermogenswert
bzw. die Verbindlichkeit in der Gesamtheit féllt, wird nach der
niedrigsten Stufe bestimmt, in die ein wesentlicher Parameter
einzuordnen ist, der zur Bestimmung des beizulegenden
Zeitwerts herangezogen wird.

Die folgende Tabelle zeigt eine Zuordnung unserer zum bei-
zulegenden Zeitwert bewerteten finanziellen Vermégenswer-
te und Verbindlichkeiten zu den drei Stufen der Fair-Value-
Hierarchie gemaB IFRS 7.

Mio. € Stufe 1| Stufe 2| Stufe 3| Gesamt

Finanzielle
Vermogenswerte zum
beizulegenden Zeitwert
Zur VeréduBerung
verfigbare Schuldtitel
Zur VeréduBerung
verfiigbare Beteiligungen
Derivative finanzielle
Vermogenswerte
Gesamt 627 106 73 806

625 0 0 625

o

106 106

o

Mio. € Stufe 1| Stufe 2| Stufe 3| Gesamt
Finanzielle
Verbindlichkeiten zum
beizulegenden Zeitwert
Derivative finanzielle

Verbindlichkeiten 0 63 0 63
Gesamt 0 63 0 63

Parameter, die auf nicht beobachtbaren Marktdaten basieren,
nutzen wir nur fur die Bewertung von zur VerauBerung ver-
fugbaren Beteiligungen, fir die Borsen- oder Marktpreise auf
aktiven Mérkten nicht existieren und fur die in der Regel kein
jederzeit bestimmbarer Marktwert existiert. Dementspre-
chend stellen wir eine Uberleitung vom Eréffnungs- zum
Schlusssaldo nur fir zur VerauBerung verfiigbare Beteiligun-
gen dar:
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Mio. € Nicht borsen-
notierte
Beteiligungen
1.1.2009 74
Gewinn oder Verlust, realisiert/unrealisiert:
erfolgswirksam -9
erfolgsneutral 0
Abgénge, Zugange, Ausgaben und 8
Abrechnungen, netto
Umbuchungen (in/aus Stufe 3) 0
30.9.2009 73
Erfolgswirksam ausgewiesener Gewinn oder
Verlust der Periode aus Veranderungen in
den unrealisierten 0
Gewinnen/Verlusten aus Vermégenswerten,
die zum 30.09.2009 gehalten wurden
(Realisierte/unrealisierte)
Gewinne/Verluste im Berichtszeitraum
(siehe oben) werden wie folgt im
Finanzergebnis ausgewiesen:
Im Berichtszeitraum (siehe oben)
erfolgswirksam ausgewiesener -9
Gewinn/Verlust
Verénderung in den unrealisierten
Gewinnen/Verlusten aus Vermégenswerten, 0

die zum 30.09.2009 gehalten wurden
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Fur Informationen zu den Grundlagen der Segmentberichters-
tattung der SAP sowie fiir Erlauterungen zu den operativen
Segmenten verweisen wir auf Textziffer (28) unseres Kon-
zernabschlusses fir das Geschéaftsjahr 2008. Beginnend mit
dem ersten Quartal des Geschéftsjahres 2009 haben wir
folgende Anderungen in unserem internen Berichtswesen
vorgenommen: Ab dem Jahr 2009 werden die angefallenen
Restrukturierungsaufwendungen nicht mehr bei der Ermitt-
lung der Segmentbeitrage miteinbezogen und stattdessen
separat ausgewiesen. Eine Anpassung der Vorjahreswerte
erfolgte nicht, da die in den Vorjahren angefallenen Restruk-
turierungsaufwendungen unwesentlich waren.

Aufgrund von Anderungen in der internen Berichtsstruktur
haben wir die Zuordnung der Abschreibungen geandert. Die
im Folgenden dargestellten Vergleichswerte fur 2008 wurden
an die neue Darstellung angepasst.

In den nachstehenden Tabellen sind sowohl die Segmentum-
satze und Segmentergebnisse als auch Uberleitungen von
der Summe der Segmentumsétze und der Summe der Seg-
mentergebnisse auf die in der Konzern-Gewinn- und Verlust-
rechnung ausgewiesenen Umsatzerldse bzw. das in der Kon-
zern-Gewinn- und Verlustrechnung ausgewiesene Ergebnis
aus fortgefuhrten Geschéaftsaktivitaten vor Ertragsteuern dar-
gestellt:
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Mio. €

Umsatzerlose der
operativen
Segmente

3. Quartal
2009

2.515

1.1.-
30.9.2009

7.498

3. Quartal
2008

2.793

1.1.-
30.9.2008

8.208

Umsatzerlose der
Ubrigen
Unternehmensteile

Anpassung
Business-Objects-
Supporterlose

-41

-140

IFRS-Uberleitungs-
differenz

Umsatzerlose

2.508

2.763

8.087

Segmentbeitrag der
operativen
Segmente

1.332

3.780

1.382

3.958

Forschungs- und
Entwicklungs-
aufwendungen -
aus Management-
Sicht

-442

-1.274

-429

-1.358

Mio. € Produkt| Beratung| Schulung| Gesamt
Umsatzerlose der

operativen 1.853 587 75 2.515
Segmente

Segmentbeitrag 1.126 182 24 1.332
Den Segmenten

zugeordnete -13 -2 0 -15
Abschreibungen

Mio. € Produkt| Beratung| Schulung| Gesamt
Umsatzerlose der

operativen 1.981 690 122 2.793
Segmente

Segmentbeitrag 1.146 186 50 1.382
Den Segmenten

zugeordnete -15 -2 -1 -18
Abschreibungen

Mio. € Produkt| Beratung| Schulung| Gesamt
Umsatzerlose der

operativen 5.421 1.839 238 7.498
Segmente

Segmentbeitrag 3.169 536 75 3.780
Den Segmenten

zugeordnete -40 -5 -2 -47
Abschreibungen

Mio. € Produkt| Beratung| Schulung| Gesamt
Umsatzerlose der

operativen 5.793 2.034 381 8.208
Segmente

Segmentbeitrag 3.277 523 158 3.958
Den Segmenten

zugeordnete -48 -6 -2 -56
Abschreibungen

Verwaltungs- und
sonstige
Aufwendungen -
aus Management-
Sicht

-148

-456

-183

-580

Restrukturierungs-
aufwendungen

-21

-186

Aktienorientierte
Vergltungspro-
gramme

-40

-48

-100

Umsatzerlose der
Ubrigen Unterneh-
mensteile

Anpassung
Business-Objects-
Supporterlose

-41

-140

Akquisitions-
bedingte
Aufwendungen

-67

-200

-716

-225

US-GAAP - IFRS-
Uberleitungs-
differenz

-20

24

Betriebsergebnis

619

1.567

590

Sonstige
Aufwendungen und
Ertrage, netto

-39

Finanzergebnis,
netto

=19

-34

Gewinn vor
Ertragsteuern

562

1.445

572

1.483

Die nachstehenden Tabellen segmentieren die AuBenumsét-
ze sowie die Mitarbeiterzahl nach Regionen. Die dargestell-
ten Werte der Umsatzerldse nach Regionen werden nach

dem Sitz des Kunden ermittelt.
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Mio. € 3. Quartal 1.1.-] 3. Quartal 1.1.- Vollzeitbeschaftigte 30.9.2009| 31.12.2008
2009| 30.9.2009 2008| 30.9.2008 Deutsohland 15043 15 582
Region EMEA 254 726 Eas 1BEE Ubrige Region EMEA 10.486 11.246
Zeglolr; 180 496 280 803 Region EMEA 25.529 26.828
ngrl aA A USA 8.158 9.219
egion Asien- m
9 91 265 139 401 Ubrige Region Amerika 3.819 4.243
Pazifik-dapan > -
SAP-Konzern 525 1.487 764 2.284 Region Amerika 11.977 13.462
Japan 1.189 1.413
Ubrige Region Asien-Pazifik-Japan 9.115 9.841
Region Asien-Pazifik-Japan 10.304 11.254
SAP-Konzern 47.810 51.544
Mio. € 3. Quartal 1.1.-] 3. Quartal 1.1.-
2009| 30.9.2009 2008| 30.9.2008
Deutschland 342 948 393 1.048
Ubrige Region
EMEA 695 2.002 658 2.033 Volizeitbeschaftigte 30.9.2009] 31.12.2008
Region EMEA 1.037 2.950 1.051 3.081 Software- und 6.325 6.466
USA 476 1.417 488 1.378 softwarebezogene Services ) i
Ubrige Region Beratungs-, Schulungs- und 12 490 14.051
Amerika 167 479 178 519 sonstige Services
; Forschung und Entwicklun 14.888 15.547
Region 643 1.896 666 1.896 e =
Amerika Vertrieb und Marketing 9.545 10.701
Japan 89 292 98 273 Allgemein und Verwaltung 3.116 3.244
Ubrige Region Infrastruktur 1.446 1.535
Asien-Pazifik- 168 494 180 549 SAP-Konzern 47.810 51.544
Japan
Region Asien-
257 786 279 822
Pazifik-dapan
SAP-Konzern 1.937 5.632 1.996 5.800
Einige Mitglieder des Vorstands sowie des Aufsichtsrats der
SAP AG sind oder waren in verantwortungsvollen und ein-
flussreichen Positionen in anderen Unternehmen tétig (siehe
Konzernabschluss fiir das Geschéftsjahr 2008), zu denen wir
Mio. € 3. Quartal 1.1.-] 3. Quartal 1.1.- gewdhnliche Geschéftsbeziehungen unterhalten. Der Verkauf
2009| _30.9.2009 2008| 30.9.2008 und Kauf von Produkten und Dienstleistungen erfolgt dabei
Deutschland 481 1.376 569 1.546 zu Konditionen wie mit fremden Dritten.
Ubrige Region 858 2.531 875 2.722
EMEA Wihrend des Berichtszeitraums haben keine wesentlichen
Region EMEA 1.339 3.907 1.444 4.268 Geschafte mit nahestehenden Unternehmen und Personen
USA 628 1.941 717 2.061 stattgefunden, die einen wesentlichen Einfluss auf unsere
Ubriqe Region 999 647 038 689 Vermogens-, Finanz- und Ertragslage in diesem Zeitraum
Amerika hatten.
269"’,r|‘( 850 2.588 955 2.750
merika Fiir weitere Informationen zu Transaktionen mit nahestehen-
Japan 102 348 120 347 den Personen verweisen wir auf Textziffer (30) in unserem
Ubrige Region Konzernabschluss fiir das Geschéftsjahr 2008.
Asien-Pazifik- 216 639 243 722
Japan
Region Asien-
319 987 364 1.069
Pazifik-dapan
SAP-Konzern 2.508 7.482 2.763 8.087




KONZERNZWISCHENABSCHLUSS - IFRS

Nach dem Ende der ersten neun Monate des Jahres 2009
gab es keine Vorgange von besonderer Bedeutung.

Der Finanzvorstand der SAP AG hat stellvertretend fir den
Vorstand der SAP AG den Konzernzwischenabschluss fiir
das dritte Quartal 2009 am 28. Oktober 2009 zur Vorlage an
das Audit Committee und an den Aufsichtsrat sowie zur an-
schlieBenden Veroffentlichung freigegeben.
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WEITERE FINANZINFORMATIONEN

US-GAAP- UND NON-GAAP-FINANZINFORMATIONEN (VERKURZT UND UNGEPRUFT)’

Mio. €, falls nicht anders bezeichnet Berichtszeitraum 1. Juli - 30. September
2009 2008 Veranderung in %
Softwareerlése 525 763 -31
Supporterlose 1.333 1.167 14
Subskriptions- und sonstige softwarebezogene Serviceerlése 79 64 23
Software- und softwarebezogene Serviceerlose 1.937 1.994 -3
Beratungserlose 484 617 -22
Schulungserlose 60 105 -43
Sonstige Serviceerldse 20 26 -23
Beratungs-, Schulungs- und sonstige Serviceerlose 564 748 -25
Sonstige Erlose 7 19 -63
Umsatzerlose 2.508 2.761 -9
Software- und softwarebezogene Servicekosten -412 -381 8
Beratungs-, Schulungs- und sonstige Servicekosten -436 -583 -25
Forschungs- und Entwicklungskosten -381 -398 -4
Vertriebs- und Marketingkosten -515 -634 -19
Allgemeine Verwaltungskosten -136 -156 -13
Restrukturierungsaufwendungen -21 0 N/A
Sonstige betriebliche Aufwendungen und Ertrage, netto -1 5 <-100
Operative Aufwendungen -1.902 -2.147 -11
Betriebsergebnis 606 614 -1
Sonstige Aufwendungen/Ertrage, netto -41 7 <-100
Finanzergebnis -13 -19 -32
Ergebnis aus fortgefiihrten Geschaftsaktivitiaten vor
Ertragsteuern 552 602 -8
Steuern vom Einkommen und vom Ertrag -116 -192 -40
Ergebnis aus fortgefiihrten Geschéftsaktivitéten 436 410 6
Ergebnis aus nicht fortgefiihrten Geschaftsaktivitaten nach
Ertragsteuern -1 -21 -95
Konzernergebnis 435 389 12
- davon auf Minderheitenanteile entfallend* 0 1 -100
- davon den Gesellschaftern der SAP AG zustehend 435 388 12
Ergebnis je Aktie
Ergebnis je Aktie aus fortgeflihrten Geschaftsaktivitaten - unverwassertin € 0,37 0,35 6
Ergebnis je Aktie aus fortgefiihrten Geschéaftsaktivitaten - verwassertin € 0,37 0,34 9
Ergebnis je Aktie, das den Gesellschaftern der SAP AG zusteht -
unverwassertin € 0,37 0,33 12
Ergebnis je Aktie, das den Gesellschaftern der SAP AG zusteht -
verwassertin € 0,37 0,33 12
Gewichtete Anzahl der Aktien in Millionen, ohne eigene Aktien 1.188 1.188
Kennzahlen
Operative Marge in % 242 22,2 2,0Pp
Ertragsteuerquote aus fortgeflihrten Geschaftsaktivitaten in % 21,0 31,9

* Aufgrund der erstmaligen Anwendung des SFAS 160, ,Noncontrolling Interests in Consolidated Financial Statements, an amendment of ARB No. 51“ wurde der Begriff
LAuf Anteile im Fremdbesitz entfallender Gewinn* durch ,davon auf Minderheitenanteile entfallend” ersetzt. Diese Minderheitenanteile werden jetzt unterhalb des Kon-
zernergebnisses gezeigt. Die Vorjahreszahlen wurden ebenfalls in Folge der Anwendung des Standards entsprechend angepasst.

" Siehe Anmerkung auf S. 3 dieses Zwischenberichts



WEITERE FINANZINFORMATIONEN

Mio. €, falls nicht anders bezeichnet

Berichtszeitraum 1. Januar - 30. September

2009 2008 Veranderung in %
Softwareerlése 1.487 2.283 -35
Supporterlése 3.922 3.324 18
Subskriptions- und sonstige softwarebezogene Serviceerlose 223 184 21
Software- und softwarebezogene Serviceerlose 5.632 5.791 -3
Beratungserlose 1.554 1.832 -15
Schulungserlose 202 323 -37
Sonstige Serviceerlose 67 77 -13
Beratungs-, Schulungs- und sonstige Serviceerlose 1.823 2.232 -18
Sonstige Erlose 27 56 -52
Umsatzerlose 7.482 8.079 -7
Software- und softwarebezogene Servicekosten -1.192 -1.166 2
Beratungs-, Schulungs- und sonstige Servicekosten -1.423 -1.731 -18
Forschungs- und Entwicklungskosten -1.118 -1.236 -10
Vertriebs- und Marketingkosten -1.589 -1.912 -17
Allgemeine Verwaltungskosten -393 -477 -18
Restrukturierungsaufwendungen -186 0 N/A
Sonstige betriebliche Aufwendungen und Ertrage, netto 5 9 -44
Operative Aufwendungen -5.896 -6.513 -9
Betriebsergebnis 1.586 1.566 1
Sonstige Aufwendungen/Ertrage, netto -63 25 <-100
Finanzergebnis -53 -34 56
Ergebnis aus fortgefiihrten Geschéftsaktivitdten vor
Ertragsteuern 1.470 1.557 -6
Steuern vom Einkommen und vom Ertrag -393 -489 -20
Ergebnis aus fortgefiihrten Geschéftsaktivitdten 1.077 1.068 1
Ergebnis aus nicht fortgefiihrten Geschaftsaktivitaten nach
Ertragsteuern -15 -29 -48
Konzernergebnis 1.062 1.039 2
- davon auf Minderheitenanteile entfallend* 1 1 0
- davon den Gesellschaftern der SAP AG zustehend 1.061 1.038 2
Ergebnis je Aktie
Ergebnis je Aktie aus fortgefuhrten Geschaftsaktivitdten - unverwéassertin € 0,91 0,90 1
Ergebnis je Aktie aus fortgeflihrten Geschaftsaktivitdten - verwassertin € 0,91 0,89 2
Ergebnis je Aktie, das den Gesellschaftern der SAP AG zusteht -
unverwassertin € 0,89 0,87 2
Ergebnis je Aktie, das den Gesellschaftern der SAP AG zusteht -
verwassertin € 0,89 0,87 2
Gewichtete Anzahl der Aktien in Millionen, ohne eigene Aktien 1.188 1.192
Kennzahlen
Operative Marge in % 21,2 19,4 1,8Pp
Ertragsteuerquote aus fortgeflihrten Geschéaftsaktivitdten in % 26,7 31,4

* Aufgrund der erstmaligen Anwendung des SFAS 160, ,Noncontrolling Interests in Consolidated Financial Statements, an amendment of ARB No. 51“ wurde der Begriff

LAuf Anteile im Fremdbesitz entfallender Gewinn* durch ,davon auf Minderheitenanteile entfallend” ersetzt. Diese Minderheitenanteile werden jetzt unterhalb des Kon-
zernergebnisses gezeigt. Die Vorjahreszahlen wurden ebenfalls in Folge der Anwendung des Standards entsprechend angepasst.



WEITERE FINANZINFORMATIONEN

Mio. € 30. September 2009 31. Dezember 2008
Aktiva
Zahlungsmittel und Zahlungsmittelaquivalente 2.414 1.277
Verfiigungsbeschridnkte Zahlungsmittel 1 3
Wertpapiere und sonstige Geldanlagen 625 382
Forderungen aus Lieferungen und Leistungen, netto 2.097 3.128
Sonstige Vermoégenswerte 568 705
Latente Ertragsteuern 213 203
Aktive Rechnungsabgrenzung 115 84
Kurzfristige Vermoégenswerte 6.033 5.782
Geschiéfts- oder Firmenwert 5.019 5.009
Imm aterielle Vermoégenswerte, netto 944 1.127
Sachanlagen, netto 1.372 1.405
Finanzanlagen 101 95
Forderungen aus Lieferungen und Leistungen, netto 2 2
Sonstige Vermoégenswerte 668 566
Latente Ertragsteuern 190 187
Aktive Rechnungsabgrenzung 45 24
Langfristige Vermoégenswerte 8.341 8.415
Bilanzsumme 14.374 14.197
Mio. € 30. September 2009 31. Dezember 2008
Passiva
Verbindlichkeiten aus Lieferungen und Leistungen 521 538
Ertragsteuerverpflichtungen 264 363
Finanzielle Verbindlichkeiten 1.506 2.574
Sonstige Verbindlichkeiten 1.107 1.486
Rickstellungen 323 214
Steuererstattungsanspriche 33 48
Passive Rechnungsabgrenzung 1.050 611
Kurzfristige Verbindlichkeiten 4.804 5.834
Verbindlichkeiten aus Lieferungen und Leistungen 0 5
Ertragsteuerverpflichtungen 188 278
Finanzielle Verbindlichkeiten 726 36
Sonstige Verbindlichkeiten 99 94
Rickstellungen 509 497
Latente Ertragsteuern 151 157
Passive Rechnungsabgrenzung 65 61
Langfristige Verbindlichkeiten 1.738 1.128
Verbindlichkeiten 6.542 6.962
Grundkapital 1.226 1.226
Eigene Aktien -1.326 -1.362
Kapitalricklage 316 320
Gew innrucklagen 8.176 7.709
Kumuliertes libriges comprehensive loss -580 -660
Summe Eigenkapital der Aktionare der SAP AG 7.812 7.233
Minderheitenanteile* 20 2
Eigenkapital 7.832 7.235
Bilanzsumme 14.374 14.197

* Die Reklassifizierung der Minderheitenanteile ist bedingt durch die erstmalige Anwendung des SFAS 160.
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Mio. € Berichtszeitraum 1. Januar- 30. September
2009 2008
Konzernergebnis 1.062 1.039
Ergebnis — nicht fortgefiihrte Geschéaftsaktivitaten 15 29
Ergebnis aus fortgefiihrten Geschéaftsaktivititen 1.077 1.068
Uberleitung von Konzernergeb nis auf Mittelzufluss
Abschreibungen aufimmaterielle Vermégenswerte und Sachanlagen 373 412
Ergebnis aus assozierten Unternehmen -1 1
Ergebnis aus dem Verkaufvon immateriellen Vermdgenswerten und Sachanlagevermdgen 4 2
Ergebnis aus dem Verkaufvon Wertpapieren und sonstigen Geld- und Finanzanlagen 0 -9
Abschreibungen auffinanzielle Vermdgenswerte 9 4
Wertberichtigungen auf Forderungen 91 34
Effekte aus dem Hedging aktienorientierter Vergitungsprogramme mit Barausgleich 2 -10
Aktienorientierte Verglitungsprogramme inklusive Steuervorteile 7 22
Uberschiissige Steuervorteile aus aktienorientierten Vergiitungsprogrammen -1 -14
Veranderung der latenten Ertragsteuern -64 -72
Veranderung der Forderungen 967 528
Veranderung sonstiger Vermégenswerte -34 77
Veranderung von Rickstellungen und Verbindlichkeiten -575 -558
Veranderung Rechnungsabgrenzungsposten 521 485
Mittelzufluss aus laufender Geschiftstatigkeit — fortgefiihrte Geschaftsaktivitaten 2.376 1.970
Erwerb konsolidierter Unternehmen abztiglich Gbernommener Zahlungsmittel und -65 -3.767
Ablésung von Verbindlichkeiten im Zuge von Unternehmenserwerben 0 -450
Zugange von immateriellen Vermdgenswerten und Sachanlagen -169 -244
Abgéange von immateriellen Vermdgenswerten und Sachanlagen 19 27
Zugange von verfigungsbeschrankten Zahlungsmitteln 0 -451
Abgéange von verfigungsbeschrankten Zahlungsmitteln 3 1.000
Zugange von Wertpapieren und sonstigen Geld- und Finanzanlagen -566 -40
Abgéange von Wertpapieren und sonstigen Geld- und Finanzanlagen 312 521
Zugange von sonstigen finanziellen Vermégenswerten -10 -11
Abgénge von sonstigen finanziellen Vermdgenswerten 12 12
Mittelabfluss aus Investitionstatigkeit — fortgefiihrte Geschaftsaktivitdten -464 -3.403
Dividendenausschittung -594 -594
Erwerb eigener Aktien 0 -487
Ausgabe eigener Aktien 20 79
Ausgabe neuer Aktien (aktienorientierte Verglitungsprogramme) 4 13
Uberschiissige Steuervorteile aus aktienorientierten Vergiitungsprogrammen 0 14
Einzahlungen aus Schuldscheindarlehen 697 0
Aufnahme von Finanzverbindlichkeiten 0 3.859
Tilgung von Finanzverbindlichkeiten -902 -1.521
Einzahlungen aus der Ausiibung derivativer Eigenkapitalinstrumente (STAR-Absicherung) 4 33
Erwerb von derivativen Eigenkapitalinstrumenten (Absicherung von aktienorientierten 0 55
Vergltungsprogrammen mit Barausgleich)
Mittelverdnderung aus Finanzierungstéatigkeit — fortgefiihrte Geschaftsaktivitaten -771 1.341
Wechselkursbedingte Wertianderungen von Zahlungsmitteln und 10 9
Zahlungsmitteldquivalenten
Mittelabfluss aus laufender Geschiftstatigkeit — nicht fortgefiihrte Geschaftsaktivitaten -14 -21
Nettoverdnderung der Zahlungsmittel und Zahlungsmittelaquivalente 1.137 -122
Zahlungsmittel und Zahlungsmitteldquivalente zum 1. Januar 1.277 1.608
Zahlungsmittel und Zahlungs mitteldquivalente zum 30. Sepember 2.414 1.486




WEITERE FINANZINFORMATIONEN

Die nachfolgende Tabelle stellt eine Uberleitung unserer Non-GAAP-Umsatz- und ErgebnisgréRen (einschlieRlich unserer wahrungsbereinigten Non-GAAP-Zahlen) auf die jeweils
nachsten, durch US-GAAP-Rechnungslegungsstandards definierten Kennzahlen dar. Bitte beachten Sie, dass unsere Non-GAAP-Umsatz- und ErgebnisgroBen nicht auf der Basis
einheitlicher Rechnungslegungsstandards ermittelt werden.

Mio. €, falls nicht anders bezeichnet Berichtszeitraum 1. Juli - 30. September
2009 2008 Veranderung in %
Wihrungs- Non-GAAP Non-GAAP
US-GAAP Anp.* Non-GAAP* einfluss* wihrungs- | US-GAAP Anp.* Non-GAAP* | US-GAAP Non-GAAP* wihrungs-
bereinigt** bereinigt**
Non-GAAP-Umsatz
SoftwareerlGse 525 0 525 10 535 763 0 763 -31 -31 -30
Supporterlése 1.333 0 1.333 -6 1.327 1.167 41 1.208 14 10 10
Subskriptions- und sonstige softwarebezogene
Serviceerlése 79 0 79 -1 78 64 0 64 23 23 22
Software- und softwarebezogene Serviceerlose 1.937 0 1.937 3 1.940 1.994 41 2.035 -3 -5 -5
Beratungserlose 484 0 484 -2 482 617 0 617 -22 -22 -22
Schulungseriése 60 0 60 0 60 105 0 105 -43 -43 -43
Sonstige Serviceerlése 20 0 20 0 20 26 0 26 -23 -23 -23
Beratungs-, Schulungs- und sonstige Serviceerlose 564 0 564 -1 563 748 0 748 -25 -25 -25
Sonstige Erlose 7 0 7 0 7 19 0 19 -63 -63 -63
Umsatzerlose 2.508 0 2.508 2 2.510 2.761 41 2.802 -9 -10 -10
Non-GAAP-operative Aufwendungen
Software- und softwarebezogene Servicekosten -412 46 -366 -381 49 -332 8 10
Beratungs-, Schulungs-und sonstige Servicekosten -436 0 -436 -583 0 -583 -25 -25
Forschungs- und Entwicklungskosten -381 1 -380 -398 3 -395 -4 -4
Vertriebs- und Marketingkosten -515 18 -497 -634 23 -611 -19 -19
Allgemeine Verwaltungskosten -136 2 -134 -156 1 -155 -13 -14
Restrukturierungsaufwendungen -21 0 -21 0 0 0 N/A N/A
Sonstige betriebliche Aufwendungen und Ertrédge, netto -1 0 -1 5] 0 5 <-100 <-100
Operative Aufwendungen -1.902 67 -1.834 6 -1.828 -2.147 76 -2.071 -11 -11 -12
Non-GAAP-Ergebnisse
Betriebsergebnis 606 67 674 8 682 614 117 731 -1 -8 -7
Sonstige Aufwendungen/Ertréage, netto -41 0 -41 7 0 7 <-100 <-100
Finanzergebnis -13 0 -13 -19 0 -19 -32 -32
Ergebnis aus fortgefiihrten
Geschaftsaktivititen vor Ertragsteuern 552 67 619 602 117 719 -8 -14
Steuern vom Einkommen und vom Ertrag -116  -15 -131 -192  -30 -222 -40 -41
Ergebnis aus fortgefiihrten Geschaftsaktivitaten 436 52 488 410 87 497 6 -2
Ergebnis aus nicht fortgefiihrten Geschaftsaktivitaten
nach Ertragsteuern -1 0 -1 -21 0 -21 -95 -95
Konzernergebnis 435 52 487 389 87 476 12 2
- davon auf Minderheitenanteile entfallend 0 0 0 1 0 1 -100 -100
-davon den Gesellschaftern der SAP AG zustehend 435 52 487 388 87 475 12 3
Non-GAAP-Ergebnis je Aktie
Ergebn“|s je A.kt.I? aus fongefuprten . 0,37 0.41 0,35 0,41 6 0
Geschaftsaktivitaten - unverwéssertin €
Ergebnﬂls je A.kt.u? aus fortggvfuhrter? 037 041 0,34 0.41 9 0
Geschaftsaktivitdten - verwassertin €
Ergebnis je Aktle“, das dgn Gesellschaftern der SAP AG 037 0,41 033 0,40 12 2
zusteht - unverwéssertin €
Ergebnis je Alitle, da§ den Gesellschaftern der SAP AG 0,37 0.41 033 0,40 12 P
zusteht - verwassertin €
Gewichtete Anzahl der Aktien in Millionen, ohne
eigene Aktien 1.188 1.188 1.188 1.188
Non-GAAP-Kennzahlen
Operative Marge in % 24,2 26,9 27,2 22,2 26,1 2,0Pp 0,8Pp 1,1Pp
Ertragsteuerquote aus fortgefiihrten
Geschaftsaktivitaten in % 21,0 21,2 31,9 30,9

* Anpassungen beim Umsatz beziehen sich auf Business-Objects-Supporterldse, welche Business Objects als eigenstandiges Unternehmen ausgewiesen hatte. SAP ist
es aufgrund der US-GAAP-Rechnungslegungsvorschriften nicht erlaubt, diese Erlése in voller Hohe auszuweisen. Aufwandsanpassungen beziehen sich auf akquisiti-
onsbedingte Aufwendungen. Zu Details siehe Erlauterungen der Non-GAAP-Finanzinformationen.

** Wahrungsbereinigte Umsatz- und Ergebniszahlen werden berechnet, indem Umsatz und Ergebnis der aktuellen Berichtsperiode mit den durchschnittlichen Wechsel-
kursen der Vorjahresperiode anstatt der laufenden Periode umgerechnet werden. Wahrungsbereinigte Periodenveranderungen werden berechnet durch den Vergleich
der wahrungsbereinigten Non-GAAP-Zahlen der Berichtsperiode mit den Non-GAAP-Zahlen der Vorjahresperiode. Zu Details siehe Erlauterungen der Non-GAAP-
Finanzinformationen.
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Die nachfolgende Tabelle stellt eine Uberleitung unserer Non-GAAP-Umsatz- und ErgebnisgréRen (einschlieRlich unserer wahrungsbereinigten Non-GAAP-Zahlen) auf die
jeweils nachsten, durch US-GAAP-Rechnungslegungsstandards definierten Kennzahlen dar. Bitte beachten Sie, dass unsere Non-GAAP-Umsatz- und ErgebnisgréRen nicht auf
der Basis einheitlicher Rechnungslegungsstandards ermittelt werden.

Mio. €, falls nicht anders bezeichnet Berichtszeitraum 1. Januar - 30. September
2009 2008 Veranderung in %
Wihrungs- Non-GAAP Non-GAAP
US-GAAP Anp.* Non-GAAP* einfluss ** wiahrungs- | US-GAAP Anp.* Non-GAAP* | US-GAAP Non-GAAP* wihrungs-
bereinigt** bereinigt**
Non-GAAP-Umsatz
Softwareerlose 1.487 0 1.487 -6 1.481 2.283 0 2.283 -35 -35 -35
Supporterlése 3.922 11 3.933 -68 3.865 3.324 140 3.464 18 14 12
Subskriptions- und sonstige softwarebezogene
Serviceerlése 223 0 223 -8 215 184 0 184 21 21 17
Software- und softwarebezogene Serviceerlose 5.632 11 5.643 -82 5.561 5.791 140 5.931 -3 -5 -6
Beratungserlése 1.554 0 1.554 -28 1.526 1.832 0 1.832 -15 -15 -17
Schulungserlése 202 0 202 -1 201 323 0 323 -37 -37 -38
Sonstige Serviceerlose 67 0 67 -1 66 77 0 77 -13 -13 -14
Beratungs-, Schulungs- und sonstige Serviceerlose 1.823 0 1.823 -30 1.793 2.232 0 2.232 -18 -18 -20
Sonstige Erlose 27 0 27 -1 26 56 0 56 -52 -52 -54
Umsatzerlose 7.482 11 7.493 -114 7.379 8.079 140 8.219 -7 -9 -10
Non-GAAP-operative Aufwendungen
Software- und softwarebezogene Servicekosten -1.192 139 -1.053 -1.166 142 -1.024 2 3
Beratungs-, Schulungs- und sonstige Servicekosten -1.423 2 -1.421 -1.731 0 -1.731 -18 -18
Forschungs- und Entwicklungskosten -1.118 2 -1.116 -1.236 18 -1.218 -10 -8
Vertriebs- und Marketingkosten -1.589 55 -1.534 -1.912 64 -1.848 -17 -17
Allgemeine Verwaltungskosten -393 2 -391 -477 1 -476 -18 -18
Restrukturierungsaufwendungen -186 0 -186 0 0 0 N/A N/A
Sonstige betriebliche Aufwendungen und Ertrage, netto 5 0 5 9 0 9 -44 -44
Operative Aufwendungen -5.896 200 -5.695 104 -5.591 -6.513 225 -6.288 -9 -9 -11
Non-GAAP-Ergebnisse
Betriebsergebnis 1.586 211 1.798 -10 1.788 1.566 365 1.931 1 -7 -7
Sonstige Aufwendungen/Ertrage, netto -63 0 -63 25 0 25 <-100 <-100
Finanzergebnis -53 0 -53 -34 0 -34 56 56
Ergebnis aus fortgefiihrten
Geschaftsaktivitaten vor Ertragsteuern 1.470 211 1.681 1.557 365 1.922 -6 -13
Steuern vom Einkommen und vom Ertrag -393  -50 -443 -489 -94 -583 -20 -24
Ergebnis aus fortgefiihrten Geschaftsaktivititen 1.077 161 1.238 1.068 271 1.339 1 -8
Ergebnis aus nicht fortgefiihrten Geschéftsaktivitaten
nach Ertragsteuern -15 0 -15 -29 0 -29 -48 -48
Konzernergebnis 1.062 161 1.223 1.039 271 1.310 2 -7
- davon auf Minderheitenanteile entfallend 1 0 1 1 0 1 0 0
- davon den Gesellschaftern der SAP AG zustehend 1.061 161 1.222 1.038 271 1.309 2 -7
Non-GAAP-Ergebnis je Aktie
Ergebnis je Aktie aus fortgefiihrten
Geschaftsaktivitaten - unverwassertin € 0.91 1,04 020 2 L 7
Ergebnis je Aktie aus fortgefiihrten 0,91 1,04 0,89 112 2 7
Geschaftsaktivitaten - verwéssertin €
Ergebnis je Aktie, das den Gesellschaftern der SAP AG 0.89 1,03 0,87 110 2 6
zusteht- unverwéassertin €
Ergebnis je Aktie, das den Gesellschaftern der SAP AG 0,89 1,03 0,87 110 2 6
zusteht - verwéssertin €
Gewichtete Anzahl der Aktien in Millionen, ohne eigene
Aktien 1.188 1.188 1.192 1.192
Non-GAAP-Kennzahlen
Operative Marge in % 21,2 24,0 24,2 19,4 23,5 1,8Pp 0,5Pp 0,7Pp
Ertragsteuerquote aus fortgefiihrten
Geschéaftsaktivitaten in % 26,7 26,4 31,4 30,3

* Anpassungen beim Umsatz beziehen sich auf Business-Objects-Supporterlése, welche Business Objects als eigenstéandiges Unternehmen ausgewiesen hatte. SAP ist
es aufgrund der US-GAAP-Rechnungslegungsvorschriften nicht erlaubt, diese Erldse in voller Hohe auszuweisen. Aufwandsanpassungen beziehen sich auf akquisiti-
onsbedingte Aufwendungen. Zu Details siehe Erlauterungen der Non-GAAP-Finanzinformationen.

** Wahrungsbereinigte Umsatz- und Ergebniszahlen werden berechnet, indem Umsatz und Ergebnis der aktuellen Berichtsperiode mit den durchschnittlichen Wechsel-
kursen der Vorjahresperiode anstatt der laufenden Periode umgerechnet werden. Wéhrungsbereinigte Periodenveranderungen werden berechnet durch den Vergleich
der wahrungsbereinigten Non-GAAP-Zahlen der Berichtsperiode mit den Non-GAAP-Zahlen der Vorjahresperiode. Zu Details siehe Erlauterungen der Non-GAAP-
Finanzinformationen.
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Die nachfolgende Tabelle stellt eine Uberleitung unserer Non-GAAP-Umsatzerlése in US-Dollar auf die nédchsten, durch US-GAAP-
Rechnungslegungsstandards definierten Umsatzzahlen dar. Bitte beachten Sie, dass unsere Non-GAAP-Umsatzzahlen in US-Dollar
unternehmensspezifisch sind und nicht auf der Basis einheitlicher Rechnungslegungsstandards ermittelt w erden.

Berichtszeitraum 1. Juli - 30. September
Software- und softwarebezogene
Softwareerlose Serviceerlose

2009 2008 Verdnderung 2009 2008 Verdnderung

in % in %
= Umsatz nach US-GAAP in Mio. € 525 763 -31 1.937 1.994 -3

+/- Anpassung zw ischen US-GAAP- und
Non-GAAP-Umsatz in Mio. €* 0 0 0 0 41 -100
= Non-GAAP-Umsitze in Mio. € 525 763 -31 1.937 2.035 -5
+/- Anpassung in Mio. US$ 234 352 -34 843 985 -14
= Non-GAAP-Umsitze in Mio. US$ 759 1.115 -32 2.780 3.020 -8
Berichtszeitraum 1. Januar - 30. September
Software- und softwarebezogene
Softwareerlose Serviceerlose
Verand Verand

2009 2008 erangerungl 5009 2008 A U

in % in %
= Umsatz nach US-GAAP in Mio. € 1.487 2.283 -35 5.632 5.791 -3

+/- Anpassung zw ischen US-GAAP- und

Non-GAAP-Umsatz in Mio. €* 0 0 0 11 140 -92
= Non-GAAP-Umsitze in Mio. € 1.487 2.283 -35 5.643 5.931 -5
+/- Anpassung in Mio. US$ 573 1.187 -52 2.100 3.087 -32
= Non-GAAP-Umsitze in Mio. US$ 2.060 3.470 -41 7.743 9.018 -14

* Anpassung der Business-Objects-Supporterlése, welche Business Objects als eigenstandiges Unternehmen ausgewiesen hatte. SAP ist es aufgrund der US-GAAP-
Rechnungslegungsvorschriften nicht erlaubt, diese Erlése in voller Hohe auszuweisen. Zu Details siehe Erlauterungen zu Non-GAAP-Finanzinformationen.
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In der nachfolgenden Tabelle sind unsere US-GAAP- und Non-GAAP-Umsétze nach Regionen dargestellt. Die Tabelle enthélt zudem eine Uberleitung unserer Non-GAAP-
Umsatzerlése (einschlieBlich unserer wahrungsbereinigten Non-GAAP-Umsatzerlése) auf die nachsten, durch US-GAAP-Rechnungslegungsstandards definierten Umsatzzahlen.

Bitte beachten Sie, dass unsere Non-GAAP-Umsatzzahlen nicht auf der Basis einheitlicher Rechnungslegungsstandards ermittelt werden.

Mio. € Berichtszeitraum 1. Juli - 30. September
2009 2008 Verédnderung in %
Wihrungs- Non-GAAP Non-GAAP
US-GAAP Anp.* Non-GAAP* einfluss™ wihrungs- |US-GAAP Anp.* Non-GAAP* | US-GAAP Non-GAAP* wihrungs-
bereinigt** bereinigt**
Softwareerl6se nach Regionen***
Region EMEA 254 0 254 6 260 344 0 344 -26 -26 -24
Region Amerika 180 0 180 3 183 280 0 280 -36 -36 -35
Region Asien-Pazifik-Japan 91 0 91 1 92 139 0 139 -35 -35 -34
Softwareerlése 525 0 525 10 535 763 0 763 -31 -31 -30
Software- und softwarebezogene
Serviceerlose nach Regionen***
Deutschland 342 0 342 0 342 393 0 393 -13 -13 -13
Ubrige Region EMEA 695 0 695 19 714 658 16 674 6 3 6
Region EMEA 1.037 1] 1.037 19 1.056 1.051 16 1.067 -1 -3 -1
USA 476 0 476 -16 460 486 22 508 -2 -6 9
Ubrige Region Amerika 167 0 167 11 178 178 1 179 -6 -7 -1
Region Amerika 643 0 643 -5 638 664 23 687 -3 -6 -7
Japan 89 0 89 -15 74 98 1 99 -9 -10 -25
Ubrige Region Asien-Pazifik-Japan 168 0 168 3 171 181 1 182 -7 -8 -6
Region Asien-Pazifik-Japan 257 0 257 -11 246 279 2 281 -8 -9 -12
Software- und softwarebezogene
Serviceerlose 1.937 0 1.937 3 1.940 1.994 41 2.035 -3 -5 -5
Umsatzerlése nach Regionen***
Deutschland 481 0 481 0 481 569 0 569 -15 -15 -15
Ubrige Region EMEA 858 0 858 25 883 875 16 891 -2 -4 -1
Region EMEA 1.339 1] 1.339 24 1.363 1.444 16 1.460 -7 -8 -7
USA 628 0 628 -23 605 717 22 739 -12 -15 -18
Ubrige Region Amerika 222 0 222 14 236 237 1 238 -6 -7 -1
Region Amerika 850 0 850 -9 841 954 23 977 -11 -13 -14
Japan 102 0 102 -17 85 120 1 121 -15 -16 -30
Ubrige Region Asien-Pazifik-Japan 216 0 216 4 220 243 1 244 -1 -1 -10
Region Asien-Pazifik-Japan 319 0 319 -13 306 363 2 365 -12 -13 -16
Umsatzerlése 2.508 0 2.508 2 2.510 2.761 41 2.802 -9 -10 -10

* Anpassungen beim Umsatz beziehen sich auf Business-Objects-Supporterldse, welche Business Objects als eigenstandiges Unternehmen ausgewiesen hatte. SAP ist
es aufgrund der US-GAAP-Rechnungslegungsvorschriften nicht erlaubt, diese Erldse in voller Hohe auszuweisen. Aufwandsanpassungen beziehen sich auf akquisiti-
onsbedingte Aufwendungen. Zu Details siehe Erlauterungen der Non-GAAP-Finanzinformationen.

** Wahrungsbereinigte Umsatzzahlen werden berechnet, indem die Umsatze der aktuellen Berichtsperiode mit den durchschnittlichen Wechselkursen der Vorjahrespe-
riode anstatt der laufenden Periode umgerechnet werden. Wéahrungsbereinigte Periodenveréanderungen werden berechnet durch den Vergleich der wahrungsbereinigten
Non-GAAP-Zahlen der Berichtsperiode mit den Non-GAAP-Zahlen der Vorjahresperiode.

*** basierend auf dem Sitz des Kunden
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In der nachfolgenden Tabelle sind unsere US-GAAP- und Non-GAAP-Umsétze nach Regionen dargestellt. Die Tabelle enthélt zudem eine Uberleitung unserer Non-GAAP-
Umsatzerlése (einschlieBlich unserer wahrungsbereinigten Non-GAAP-Umsatzerlése) auf die nachsten, durch US-GAAP-Rechnungslegungsstandards definierten
Umsatzzahlen. Bitte beachten Sie, dass unsere Non-GAAP-Umsatzzahlen nicht auf der Basis einheitlicher Rechnungslegungsstandards ermittelt werden.

Mio. € Berichtszeitraum 1. Januar - 30. September
2009 2008 Verdanderung in %
Wihrungs- Non-GAAP Non-GAAP
US-GAAP Anp.* Non-GAAP* einfluss™ wihrungs-| US-GAAP Anp.*Non-GAAP*| US-GAAP Non-GAAP* wihrungs-
bereinigt* bereinigt**
Softwareerlése nach Regionen***
Region EMEA 726 0 726 20 746 1.080 0 1.080 -33 -33 -31
Region Amerika 496 0 496 17 479 803 0 803 -38 -38 -40
Region Asien-Pazifik-Japan 265 0 265 -9 256 400 0 400 -34 -34 -36
Softwareerlose 1.487 0 1.487 -6 1.481 2.283 0 2.283 -35 -35 -35
Software- und softwarebezogene
Serviceerlose nach Regionen***
Deutschland 948 0 948 0 948 1.048 3 1.051 -10 -10 -10
Ubrige Region EMEA 2.002 4 2.006 66 2.072 2.032 53 2.085 -1 -4 -1
Region EMEA 2.950 4 2.954 66 3.020 3.080 56 3.136 -4 -6 -4
USA 1.417 6 1.423 -133 1.290 1.371 70 1.441 3 -1 -10
Ubrige Region Amerika 479 0 479 30 509 518 5 523 -8 -8 -3
Region Amerika 1.896 6 1.902 -103 1.799 1.889 75 1.964 0 -3 -8
Japan 292 0 292 -54 238 273 3 276 7 6 -14
Ubrige Region Asien-Pazifik-Japan 494 0 494 10 504 549 6 555 -10 -1 -9
Region Asien-Pazifik-Japan 786 1 787 -45 742 822 9 831 -4 -5 -11
Software- und softwarebezogene
Serviceerlose 5.632 11 5.643 -82 5.561 5.791 140 5.931 -3 -5 -6
Umsatzerlése nach Regionen***
Deutschland 1.376 0 1.376 1 1.377 1.546 3 1.549 -1 -1 -1
Ubrige Region EMEA 2.531 4 2.535 85 2.620 2.721 53 2.774 -7 -9 -6
Region EMEA 3.907 4 3.911 86 3.997 4.267 56 4.323 -8 -10 -8
USA 1.941 6 1.947 -189 1.758 2.055 70 2.125 -6 -8 -17
Ubrige Region Amerika 647 0 647 42 689 688 5 693 -6 -7 -1
Region Amerika 2.588 6 2.594 -147 2.447 2.743 75 2.818 -6 -8 -13
Japan 348 0 348 -66 282 347 3 350 0 -1 -19
Ubrige Region Asien-Pazifik-Japan 639 0 639 14 653 722 6 728 -1 -12 -10
Region Asien-Pazifik-Japan 987 1 988 -53 935 1.069 9 1.078 -8 -8 -13
Umsatzerldse 7.482 1 7.493 -114 7.379 8.079 140 8.219 -7 -9 -10

* Anpassungen beim Umsatz beziehen sich auf Business-Objects-Supporterldse, welche Business Objects als eigenstandiges Unternehmen ausgewiesen hatte. SAP ist
es aufgrund der US-GAAP-Rechnungslegungsvorschriften nicht erlaubt, diese Erlése in voller Hohe auszuweisen. Aufwandsanpassungen beziehen sich auf akquisiti-
onsbedingte Aufwendungen. Zu Details siehe Erlauterungen der Non-GAAP-Finanzinformationen.

** Wahrungsbereinigte Umsatzzahlen werden berechnet, indem die Umsatze der aktuellen Berichtsperiode mit den durchschnittlichen Wechselkursen der Vorjahrespe-
riode anstatt der laufenden Periode umgerechnet werden. Wahrungsbereinigte Periodenveranderungen werden berechnet durch den Vergleich der wahrungsbereinigten
Non-GAAP-Zahlen der Berichtsperiode mit den Non-GAAP-Zahlen der Vorjahresperiode.

*** basierend auf dem Sitz des Kunden
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Mio. €

Berichtszeitraum 1. Januar - 30. September

2009

2008

Veranderung in %

Aktienorientierte Vergiitung pro Kostenart:

Softw are- und softw arebezogene Servicekosten 5 7 -29
Beratungs-, Schulungs- und sonstige Servicekosten 10 23 -57
Forschungs- und Entw icklungskosten 20 20 0
Vertriebs- und Marketingkosten 15 31 -52
Allgemeine Verw altungskosten 10 19 -47
Aktienorientierte Vergiitung 60 100 -40

Bitte beachten Sie, dass es bei den Aufwendungen aus aktienorientierter Vergiitung keine Unterschiede zwischen den US-GAAP- und den Non-GAAP-Kennzahlen gibt.

Mio. €

Berichtszeitraum 1. Januar - 30. September

2009 2008 Verdnderung in %
Mlttelzu"fluss aus Ialffender .G"eschaftstatlgkelt - 2376 1,970 21
fortgefiihrte Geschaftsaktivitdten
Zugange zum Sachanlagevermdgen ohne Zugénge aus -169 244 .31
Akquisitionen
Free Cashflow 2,207 1.726 28

30. September 2009

31. Dezember 2008

Verdnderung in Tagen

Days Sales Outstanding in Tagen

78

71

7

Vollzeitbeschiftigte - Diese Angaben beinhalten
lediglich die fortgefiihrten Geschaftsaktivitaten.

30. September 2009

31. Dezember 2008

30. September 2008

Mitarbeiter nach Regionen

Deutschland 15.043 15.582 15.455
Ubrige Region EMEA 10.484 11.243 11.309
EMEA 25.527 26.825 26.764
USA 8.154 9.214 9.424
Ubrige Region Amerika 3.819 4.243 4.369
Amerika 11.973 13.457 13.793
Japan 1.189 1.413 1.446
Ubrige Region Asien-Pazifik-Japan 9.115 9.841 9.860
Asien-Pazifik-Japan 10.304 11.254 11.306
Mitarbeiter 47.804 51.536 51.863
Mitarbeiter nach Funktionsbereichen
Softw are- und softw arebezogene Services 6.319 6.458 6.457
Beratungs-, Schulungs- und sonstige Services 12.490 14.051 14.193
Forschung und Entw icklung 14.888 15.547 15.458
Vertrieb und Marketing 9.545 10.701 10.909
Allg. und Verw altung 3.116 3.244 3.303
Infrastruktur 1.446 1.535 1.543
Mitarbeiter 47.804 51.536 51.863
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Mio. €, falls nicht anders bezeichnet
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3. Quartal 2009

2. Quartal 2009

1. Quartal 2009

4. Quartal 2008

3. Quartal 2008

2. Quartal 2008

1. Quartal 2008

Softwareerlése (US-GAAP)
Umsatzanpassung*
Softwareerlése (Non-GAAP)

Supporterlése (US-GAAP)
Umsatzanpassung*
Supporterlése (Non-GAAP)

Subskriptions- und sonstige

softwarebezogene Serviceerlése (US-GAAP)
Umsatzanpassung*

Subskriptions- und sonstige

softwarebezogene Serviceerlése (Non-GAAP)

Software- und softwarebezogene

Serviceerlose (US-GAAP)
Umsatzanpassung*

Software- und softwarebezogene

Serviceerlose (Non-GAAP)

Umsatzerlése (US-GAAP)
Umsatzanpassung*
Umsatzerlése (Non-GAAP)

Betriebsergebnis (US-GAAP)
Umsatzanpassung*
Aufwandsanpassung*

Betriebsergebnis (Non-GAAP)

Operative Marge (US-GAAP) in %
Operative Marge (Non-GAAP) in %

Ertragsteuerquote aus fortgefihrten Geschéaftsaktivitaten
(Non-GAAP)

Ergebnis je Aktie aus fortgefiihrten Geschaftsaktivititen -
unverwassert in € (US-GAAP)

Ergebnis je Aktie aus fortgefiihrten Geschiaftsaktivititen -
verwissert in € (US-GAAP)

Ergebnis je Aktie aus fortgefiihrten Geschéftsaktivitaten -
unverwissert in € (Non-GAAP)

Ergebnis je Aktie aus fortgefiihrten Geschéftsaktivitaten -
verwéassert in € (Non-GAAP)

Mitarbeiter**

525
0
525

1.333
0
1.333

79
0

79

1.937

1.937

2.508

2.508
606

67
674

24,2
26,9

21,2

0,37

0,37

0,41

0,41

47.804

543
0
543

1.337

1.337

73

73

1.953

1.953

2.576

2.576
647

67
714

251
27,7

28,8

0,36

0,36

0,41

0,41

48.561

418
0
418

1.252
11
1.263

71

7

1.741
11
1.752

2397
11
2.408

332
11
66

409

13,9
17,0

30,6

0,18

0,18

0,22

0,22

49.916

1.323
0
1.323

1.269
26
1.295

74
0

74

2.666
26

2.692

3.488
26
3.514

1.276
26
72
1.374

36,6
39,1

28,3

0,72

0,73

0,78

0,78

51.536

763
0
763

1.167
41
1.208

64

64

1.994
41

2.035

2.761
41
2.802

614
41
76

731

22,2
26,1

30,9

0,35

0,34

0,41

0,41

51.863

898
0
898

1.099
52
1.151

64

64

2.061
52

2113

2.858
52
2.910

593
52
66

711

20,7
24,4

30,7

0,34

0,34

0,42

0,42

51.447

622
0

622

1.058
47
1.105

56
0

56

1.736

1.783

2.460
47
2.507

47
83
489

14,6
19,5

29,0

0,21

0,21

0,29

0,29

51.274

* Anpassungen beim Umsatz beziehen sich auf Business-Objects-Supporterldse, welche Business Objects als eigenstandiges Unternehmen ausgewiesen hatte. SAP ist
es aufgrund der US-GAAP-Rechnungslegungsvorschriften nicht erlaubt, diese Erlése in voller Hohe auszuweisen. Aufwandsanpassungen beziehen sich auf akquisiti-
onsbedingte Aufwendungen. Zu Details siehe Erlauterungen der Non-GAAP-Finanzinformationen.

** Vollzeitbeschéftigte - Diese Angaben beinhalten lediglich die fortgefiihrten Geschaftsaktivitaten.
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ERLAUTERUNGEN ZU NON-GAAP-UND NON-IFRS-
FINANZINFORMATIONEN

Dieses Dokument enthélt bereinigte Kennzahlen. Hierzu ge-
horen insbesondere Kennzahlen wie Non-GAAP-Umsatz,
Non-GAAP-Aufwendungen, Non-GAAP-Betriebsergebnis,
Non-GAAP-operative Marge, Non-GAAP-Konzernergebnis,
Non-GAAP-Ergebnis je Aktie, Free Cashflow, Angaben zu
wéhrungsbereinigten Umsatzen und Betriebsergebnis sowie
Angaben zu Umsétzen auf US-Dollar-Basis. Unsere bereinig-
ten Kennzahlen werden nicht auf der Basis von US-GAAP-
oder IFRS-Rechnungslegungsstandards ermittelt und sind
daher keine US-GAAP- oder IFRS-Kennzahlen. Wie nachfol-
gend erlautert, konnen sich diese bereinigten Kennzahlen von
den bereinigten Kennzahlen anderer Unternehmen unter-
scheiden. Kennzahlen dieser Art sollten deshalb nicht als
Ersatz oder hoherwertig gegentiber Umsatz, Betriebsergeb-
nis, Cashflow oder anderen US-GAAP-Kennzahlen gesehen
werden, sondern stets als Zusatzinformation. Im vorange-
gangenen Abschnitt , US-GAAP- und Non-GAAP-
Finanzinformation (verkiirzt und ungeprift)” werden unsere
Non-GAAP-Kennzahlen auf die jeweils nachste, durch US-
GAAP-Rechnungslegungsstandards definierte Kennzahl
tbergeleitet. Die Uberleitung von diesen US-GAAP-
Kennzahlen auf die entsprechenden IFRS-Kennzahlen prasen-
tieren wir auf den Seiten 52ff. dieses Zwischenberichts.

Wir glauben, dass es fiir Investoren von Interesse ist, ergan-
zende Informationen zu vergangenen und zukunftsorientierten
Non-GAAP-Finanzdaten zu erhalten, die unser Management
zur Steuerung unseres Unternehmens und fur finanzielle,
strategische und operative Entscheidungen einsetzt - ergan-
zend zu den Finanzdaten, die gemaB IFRS und US-GAAP
berichtet werden. Unsere vergangenen und zukiinftigen Er-
gebnisse sollen dadurch besser nachvollziehbar sein. Seit
dem Geschéftsjahr 2008 veroffentlicht SAP - wie unten defi-
niert - diese Non-GAAP-Kennzahlen, die wir konsistent auch
fur unsere Planung, Prognosen, Berichterstattung, Vergitung
und externe Kommunikation verwenden. Insbesondere ist
Folgendes zu beachten:

Unser Management greift bei finanziellen, strategischen
und operativen Entscheidungen auf Non-GAAP-
Kennzahlen als Entscheidungsgrundlage zuriick, nicht auf
US-GAAP-Kennzahlen.

Die variablen Gehaltsbestandteile unserer Vorstandsmit-
glieder und Mitarbeiter, die an unser Unternehmens-
wachstum und unsere operativen Ergebnisse gekoppelt
sind, sind vom Erreichen der Gesamtunternehmensziele
der SAP, gemessen am Non-GAAP-Betriebsergebnis,
dem Verhéltnis von freiem Cashflow zum Ergebnis aus
fortgefuhrten Geschaftsaktivitaten nach US-GAAP sowie
der wéahrungsbereinigten operativen Marge (Non-GAAP),
abhéngig. Die fur die Zielerreichung des jeweiligen Ge-
schaftsjahres relevanten Kennzahlen werden jahrlich
Uberprift und gegebenenfalls angepasst.

Fur den jahrlichen Budgetprozess, in den alle Manage-
menteinheiten einbezogen sind, werden der Non-GAAP-
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Umsatz und das Non-GAAP-Betriebsergebnis herange-
zogen, nicht die entsprechenden US-GAAP-Kennzahlen.

Samtliche monatliche Analysen der erzielten Ergebnisse
sowie Prognosen, die weltweit mit allen leitenden Ange-
stellten monatlich durchgefiihrt werden, beruhen auf die-
sen Non-GAAP-Kennzahlen oder daraus abgeleiteten
Kennzahlen, nicht auf den US-GAAP-Kennzahlen.

Sowohl unsere unternehmensinternen Zielvereinbarun-
gen als auch die den Kapitalmarkten tbermittelten Ziel-
vorgaben beruhen auf dem Non-GAAP-Umsatz und Non-
GAAP-Ergebnis, nicht auf US-GAAP-Kennzahlen.

Wir glauben, dass Non-GAAP-Kennzahlen fiir Investoren aus
folgenden Griinden von Interesse sind:

Durch Non-GAAP-Kennzahlen erhalten Investoren einen
Uberblick tiber die Entscheidungsfindungsprozesse der
Unternehmensleitung, da unser Management zur Steue-
rung unseres Unternehmens und fir finanzielle, strategi-
sche und operative Entscheidungen Non-GAAP-
Kennzahlen einsetzt.

Die Non-GAAP-Kennzahlen liefern Investoren Zusatzin-
formationen, die um bestimmte direkte Auswirkungen
von Akquisitionen bereinigt sind und dadurch den Ver-
gleich der operativen Ergebnisse mit Vergleichsjahren er-
lauben.

Unsere Non-GAAP-Finanzkennzahlen sind hinsichtlich der
folgenden Positionen sowie der zugehorigen Steuereffekte
bereinigt:

Umsatzzahlen in diesem Dokument, die als Non-GAAP-
Umsatz ausgewiesen sind, unterscheiden sich von den ent-
sprechenden Angaben nach US-GAAP und IFRS durch eine
Einbeziehung der Supporterlose, die als Folge eines , Fair
Value Accounting” fur Gbernommene Supportvertrége im
Zusammenhang mit der Akquisition von Business Objects
gemaB US-GAAP und IFRS nicht berichtet werden durfen.

Nach US-GAAP und IFRS weisen wir die im Zusammenhang
mit der Akquisition von Business Objects tibernommenen
Supportvertrage ab dem Zeitpunkt der Akquisition zum Fair
Value aus. Als Folge hiervon beinhalten unsere US-GAAP-
und IFRS-Supporterlose, unsere US-GAAP- und IFRS-
Software- und softwarebezogenen Serviceerldse und unsere
US-GAAP- und IFRS-Umsatzerlose fiir die auf die Akquisition
von Business Objects folgenden Perioden nicht in voller Ho-
he die Supporterlose, die Business Objects ausgewiesen
hatte, wenn das Unternehmen nicht von SAP tibernommen
worden wére. Die Anpassung der Umsatzzahlen hinsichtlich
dieses einmaligen Einflusses verbessert die Transparenz un-
serer laufenden Ergebnisse, da die Supportvertrage ubli-
cherweise Einjahresvertrage sind und wir erwarten, dass
durch die Verlangerung dieser Vertrage dann wieder Erlose
aus den mit den Kunden vereinbarten Wartungsgebihren
erzielt werden. Wir kdnnen jedoch nicht mit absoluter Sicher-
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heit gewahrleisten, dass diese Vertrage wirklich verlangert
werden.

Die wie folgt definierten akquisitionsbedingten Aufwendun-
gen werden nicht berlcksichtigt:

Abschreibungen auf in Akquisitionen von Unternehmen
oder geistigem Eigentum erworbene identifizierbare im-
materielle Vermogensgegenstande,

Aufwand aus erworbener, in der Entwicklung befindlicher
Forschung und Entwicklung,

im Zusammenhang mit Unternehmenserwerben anfallen-
de Restrukturierungsaufwendungen und Abfindungsauf-
wendungen fir vor Erwerb bereits bestehende Ge-
schaftsbeziehungen mit akquirierten Unternehmen,

Anschaffungsnebenkosten seit der verpflichteten An-
wendung von SFAS 141R und der Uberarbeitung von
IFRS 3 zum 1. Januar 2009, der die Erfassung dieser
Kosten als Aufwand verlangt. Unter der vorherigen Ver-
sion des SFAS 141 und IFRS 3 wurden diese Aufwen-
dungen aktiviert.

Angaben zum Betriebsergebnis, zur operativen Marge, zum
Konzernergebnis und zum Ergebnis je Aktie, die in diesem
Dokument als Non-GAAP-Betriebsergebnis, Non-GAAP-
operative Marge, Non-GAAP-Konzernergebnis und Non-
GAAP-Ergebnis je Aktie ausgewiesen werden, unterscheiden
sich von dem entsprechenden Betriebsergebnis, der operati-
ven Marge, dem Konzernergebnis und dem Ergebnis je Aktie
nach US-GAAP und IFRS (bei Letzterem zusatzlich zu den
Abweichungen zwischen US-GAAP und IFRS) durch eine
Bereinigung des oben genannten Non-GAAP-Umsatzes bzw.
der Non-GAAP-Aufwendungen.

Bei der Berechnung des Non-GAAP-Betriebsergebnisses,
der Non-GAAP-operativen Marge, des Non-GAAP-
Konzernergebnisses und des Non-GAAP-Ergebnisses je Ak-
tie, die wir zur Evaluierung unseres laufenden operativen Er-
gebnisses nutzen, rechnen wir den Non-GAAP-Umsatz ein
bzw. eliminieren die Non-GAAP-Aufwendungen. Grund daftr
ist, dass es der Unternehmensleitung im Allgemeinen nicht
maoglich ist, diese Aufwendungen nach erfolgter Ubernahme
zu verandern oder zu beeinflussen, auBBer durch die VerauBe-
rung der erworbenen Wirtschaftsgiter. Da die Fiihrungsebe-
nen unterhalb des SAP-Vorstands keinerlei Einfluss auf diese
Aufwendungen haben, werden diese Aufwendungen bei der
Bewertung des Ergebnisses einzelner Geschéftseinheiten
generell nicht berlcksichtigt. Wir sind der Ansicht, dass die
KenngroBen, die wir zur Messung der Ertragskraft des Ge-
samtunternehmens anwenden, mit den allgemein auf anderen
Fuhrungsebenen des Unternehmens angewendeten Kenn-
groBen tbereinstimmen sollten. Daher werden diese Auf-
wendungen bei Entscheidungen lber die Zuteilung von Res-
sourcen nicht bertcksichtigt, weder auf Gesamtunterneh-
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mensebene noch auf den nachgeordneten Ebenen. Dariber
hinaus verwenden wir die Non-GAAP-Kennzahlen, um die
operative Leistung des Unternehmens besser tber bestimm-
te Vergleichszeitraume beurteilen zu konnen. AuBerdem die-
nen sie uns als Basis fur die Planung und Prognose zukuinfti-
ger Perioden. Angesichts der Tatsache, dass sich die Fiih-
rungskrafte auf allen Ebenen des Unternehmens im Bereich
des internen Berichtswesens und Controllings sehr stark an
Non-GAAP-Kennzahlen orientieren, glauben wir, dass es im
Interesse unserer Investoren liegt, die gleichen Informationen
zu erhalten.

Wir gehen davon aus, dass unsere Non-GAAP-Kennzahlen
insbesondere aus den folgenden Grinden nur begrenzt aus-
sageféhig sind:

Die eliminierten Betrage sind moglicherweise fir SAP
wesentlich.

Die Non-GAAP-Kennzahlen deuten nur dann auf unsere
gegenwartigen und zukinftigen Ergebnisse hin, wenn sie
in Verbindung mit den entsprechenden US-GAAP- oder
IFRS-Kennzahlen analysiert werden. Dies sind die wich-
tigsten Grinde dafir:

Unsere Non-GAAP-Angaben zum Umsatz sollen zu-
sétzlichen Aufschluss Uber unsere moglichen zukunf-
tigen Ergebnisse geben. Dabei wird davon ausge-
gangen, dass Kunden von Business Objects ihre
Wartungsvertrége verléangern. Prognosen unserer
zukiinftigen Umsétze, die auf diesen Zahlen beru-
hen, wéaren zu hoch angesetzt, wenn eine Verlange-
rung dieser Vertrage nicht zustande kame.

Wéhrend unsere Non-GAAP-Ergebniszahlen um be-
stimmte akquisitionsbedingte Aufwendungen berei-
nigt sind, erfolgt keine Bereinigung um die zusétzli-

chen Umsatze aus diesen Akquisitionen.

Die einmaligen akquisitionsbedingten Aufwendun-

gen, um die wir unsere Non-GAAP-Ergebniszahlen
bereinigen, werden voraussichtlich wiederkehren,

falls SAP in der Zukunft wesentliche Ubernahmen
tatigt.

Die akquisitionsbedingten Abschreibungen, um die
wir unsere Non-GAAP-Ergebniszahlen bereinigen,
sind wiederkehrende Aufwendungen, die sich auf
unser Ergebnis in den kommenden Jahren auswirken
werden.

Wéhrend unsere Angaben zum Non-GAAP-Umsatz
nur um Einmaleffekte bereinigt sind, sind unsere
Non-GAAP-Aufwendungen sowohl um einmalige als
auch wiederkehrende Elemente bereinigt. AuBerdem
basieren die Umsatzanpassung, die aufgrund eines
,Fair Value Accounting” fur tibernommene Support-
vertrdge im Zusammenhang mit der Akquisition von
Business Objects erforderlich ist, und die Auf-
wandsanpassung fir einmalige und wiederkehrende
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akquisitionsbedingte Aufwendungen nicht auf einem
gemeinsamen Konzept: Mit der Umsatzanpassung
sollen die erste Periode nach der Akquisition und die
zukinftigen Perioden besser vergleichbar sein, wah-
rend mit der Aufwandsanpassung die Perioden vor
und nach der Akquisition besser vergleichbar sein
sollen. Dies sollte besonders bei der Bewertung un-
serer Non-GAAP-Angaben zum Betriebsergebnis
und zur operativen Marge berlcksichtigt werden, da
diese die Non-GAAP-Umsatze und Non-GAAP-
Aufwendungen miteinander verbinden, obwohl sie
nicht auf einem gemeinsamen Konzept beruhen.

Dennoch betrachten wir die Darstellung der Non-GAAP-
Kennzahlen in Verbindung mit den entsprechenden US-
GAAP- und IFRS-Kennzahlen als nitzliche Zusatzinformatio-
nen fir Investoren und die Unternehmensleitung hinsichtlich
aktueller und zukunftiger Geschéftsentwicklungen mit Bezug
auf die finanzielle Lage und das Betriebsergebnis unseres
Unternehmens. Daher beurteilen wir unser Wachstum und
unsere Ergebnisse grundsatzlich unter Bericksichtigung so-
wohl der Non-GAAP- als auch der US-GAAP- oder IFRS-
Kennzahlen. Wir empfehlen den Lesern dieses Dokuments,
eine vergleichbare Vorgehensweise zu wahlen und unsere
Non-GAAP-Angaben nur als Ergénzung und nicht als Ersatz
oder hoherwertig gegeniber den Umséatzen oder anderen
Finanzkennzahlen, die wir entsprechend den US-GAAP- und
IFRS-Rechnungslegungsvorschriften berichten, zu verstehen.

Free Cashflow ist unserer Ansicht nach eine allgemein aner-
kannte, ergénzende Kennzahl zur Messung der Liquiditat. Der
Free Cashflow entspricht der Finanzmittelverédnderung eines
Unternehmens nach Abzug aller Auszahlungen, die zur Erhal-
tung und Erweiterung getatigt wurden. Wir berechnen den
Free Cashflow als den ,Mittelzufluss aus laufender Ge-
schaftstatigkeit - fortgefihrte Geschaftsaktivitaten” abzig-
lich sémtlicher Zugéange zum Sachanlagevermogen und zu
immateriellen Vermogenswerten ohne die Zugénge aus Ak-
quisitionen. Der Free Cashflow ist nicht als Ersatz, sondern
stets als Zusatz zum Cashflow gemaB Kapitalflussrechnung,
zu anderen Liquiditatskennzahlen sowie sonstigen gemafi
US-GAAP oder IFRS ermittelten Kennziffern aufzufassen.

Informationen tber die Umsatzerlose der SAP erachten wir
als eine der zentralen GroBen fiir unsere Investoren. Uber
diese Veranderung geben UmsatzgréBen auf Basis von US-
GAAP oder IFRS zwar Aufschluss, Veranderungen gegeni-
ber dem Vorjahr werden in diesen Umsatzzahlen jedoch so-
wohl durch das Mengenwachstum als auch durch Wahrungs-
effekte beeinflusst. Da wir keine mengenméBig standardisier-
ten Produkte und Dienstleistungen verkaufen, konnen wir
nicht durch Angaben zur Anzahl der verkauften Produkt- und
Dienstleistungseinheiten tiber die mengenmaBige Umsatz-
veranderung informieren. Um trotzdem entscheidungsrele-
vante Informationen zur Beurteilung der Komponenten der
Umsatzveranderung zu vermitteln, geben wir die um Wah-
rungseffekte bereinigte Umsatzveréanderung an. Ebenso ver-
offentlichen wir Daten zu bestimmten wahrungsbereinigten
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operativen ErgebnisgroBBen und -komponenten. Solche wah-
rungsbereinigten Veranderungen von Umsatz- und Ergebnis-
groBen basieren auf den Werten, die sich ergeben wiirden,
wenn die in den Konzernabschluss einbezogenen Fremdwaéh-
rungsabschlisse nicht mit den Durchschnittskursen des ak-
tuellen Berichtsjahres, sondern mit den entsprechenden
Durchschnittskursen des Vorjahres umgerechnet wirden.

Informationen zu wahrungsbereinigten Veranderungen von
Umsatz- und ErgebnisgroBen sind mit Einschréankungen ver-
bunden, insbesondere da die eliminierten Wahrungseffekte
einen wesentlichen Bestandteil unseres Umsatzes und unse-
rer Kosten bilden und unsere Ertragskraft wesentlich beeinf-
lussen kénnen. Daher beschranken wir die Verwendung der
wahrungsbedingten Veranderungsdaten auf die Analyse der
Mengenveréanderung als ein Element der Gesamtveranderung
einer Finanzkennzahl. Wir beurteilen unsere Ergebnisse und
unsere Ertragskraft nicht ohne Beriicksichtigung sowohl der
wéhrungsbereinigten Veranderungen als auch der Verande-
rungen von Umsatz, Aufwendungen, Ergebnissen und ande-
ren Kennzahlen, wie sich diese auf Basis von US-GAAP
oder IFRS ergeben. Eine vergleichbare Vorgehensweise
empfehlen wir den Lesern dieses Dokuments. Dabei sind
wéhrungsbereinigte Verdanderungen von Finanzkennzahlen
nicht als Ersatz, sondern stets als Zusatzinformation zu Um-
satz, Aufwendungen und Konzernergebnis oder anderen US-
GAAP- und IFRS-Kennzahlen anzusehen.

Fast alle unsere wesentlichen Wettbewerber berichten ihre
Finanzdaten in US-Dollar. Damit wirken sich Wechselkursén-
derungen und hier insbesondere Anderungen im US-Dollar-
Euro-Wechselkurs auf die Rechnungslegung dieser Wettbe-
werber in anderer Weise aus als auf die Rechnungslegung
der SAP. Wir glauben daher, dass US-Dollar-basierte Um-
satzdaten fir Investoren von Interesse sind, da sie einen un-
ternehmenstubergreifenden Vergleich des Umsatzwachstums
erlauben, der nicht durch Wechselkurseinflisse beeintrach-
tigt ist.

Wir ermitteln unsere US-Dollar-Non-GAAP-Umsatzdaten, als
ob die Berichtswahrung der SAP der US-Dollar wére. Tat-
sachlich ist die Berichtswahrung unserer in Deutschland und
den USA offengelegten US-GAAP- und IFRS-Abschlisse der
Euro. AuBerdem haben wir unsere US-Dollar-Non-GAAP-
Umsatzdaten in derselben Weise um die Fair-Value-
Anpassungen der Supporterlose von Business Objects be-
reinigt wie unsere oben beschriebenen Euro-basierten Non-
GAAP-Umsatz- und Ergebniskennzahlen.

Das Management der SAP nutzt unsere US-Dollar-Non-
GAAP-Umsatzdaten, um sich ein besseres Bild vom Wach-
stum der SAP im Vergleich zu unseren wichtigsten Wettbe-
werbern zu verschaffen.

Wir gehen davon aus, dass unsere US-Dollar-Non-GAAP-
Umsatzdaten nur begrenzt aussagefahig sind, da Anderungen
im US-Dollar-Euro-Wechselkurs sowie die bereinigten Betré-
ge moglicherweise fir SAP materiell sind. Daher beurteilen
wir unser Wachstum und unsere Ergebnisse grundsatzlich
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unter Berticksichtigung sowohl von Non-GAAP- als auch von
Euro-basierten US-GAAP- und IFRS-Angaben zu Betriebser-
gebnis und operativer Marge. Wir empfehlen den Lesern die-
ses Dokuments, eine vergleichbare Vorgehensweise zu wah-
len und unsere US-Dollar-Non-GAAP-Umsatzdaten nur als
Erganzung und nicht als Ersatz oder hoherwertig gegeniiber
den Umsatzen oder anderen Finanzkennzahlen, die wir auf
Euro-Basis und entsprechend den US-GAAP- und IFRS-
Rechnungslegungsvorschriften berichten, zu verstehen.

Seit 2007 sind wir nach deutschem und europaischem Ge-
setz verpflichtet, den Konzernabschluss gemaB International
Financial Reporting Standards (IFRS) zu erstellen. Wir haben
unsere bisherige Finanzberichterstattung nach US-GAAP
jedoch nicht eingestellt, sondern stattdessen Konzernab-
schliisse parallel sowohl nach US-GAAP als auch nach IFRS
vorgelegt.

Wir planen eine vollstandige Umstellung auf die IFRS-
Rechnungslegung zum Jahresende 2009 und werden ab die-
sem Zeitpunkt keine US-GAAP-Finanzinformationen mehr
bereitstellen. Wahrend des Jahres 2009 werden wir zunachst
weiter sowohl nach IFRS als auch nach US-GAAP berichten.
Die offentliche Bekanntgabe unseres Quartalsergebnisses
fur das vierte Quartal 2009 wird die letzte Publikation sein,
die US-GAAP-Finanzdaten enthalt. Unser Geschaftsbericht
sowie unser Jahresbericht auf Form 20-F fur das Geschéfts-
jahr 2009 und alle weiteren Quartals- und Jahresberichte
werden ausschlieBlich Abschlisse auf Basis von IFRS enthal-
ten. Ebenso wird unser Ausblick fir 2010 und die Folgejahre
auf Non-IFRS-Angaben basieren, die von IFRS-Kennzahlen
abgeleitet werden. Zeitgleich mit dieser Umstellung unserer
externen Finanzberichterstattung werden wir unsere interne
Berichterstattung, Planung, Prognosen sowie die variable
Vergutung dahingehend anpassen und auf die in der externen
Berichterstattung verwendeten Non-IFRS-Angaben umstel-
len.

Um unsere Investoren zu informieren, wie sich die Umstel-
lung von US-GAAP/Non-GAAP auf IFRS/Non-IFRS auf die
zentralen KenngréBen der SAP auswirkt, ist im Teil , Wesent-
liche Unterschiede zwischen IFRS und US-GAAP bei der
SAP und ihre Auswirkungen im ersten Halbjahr 2009" die
Uberleitung der US-GAAP- und Non-GAAP-Kennzahlen auf
die jeweils nachsten IFRS- bzw. Non-IFRS-Kennzahlen dar-
gestellt. Dabei ist zu beachten, dass unsere Non-GAAP- und
Non-IFRS-Kennzahlen nicht auf der Basis einheitlicher Rech-
nungslegungsstandards erstellt werden. Weitere Informatio-
nen zu unseren Non-GAAP-Kennzahlen, die vorbehaltlich der
untenstehenden Zusatzinformationen ebenfalls fir unsere
Non-IFRS-Kennzahlen gelten, finden sich in unseren obigen
Erlauterungen.

Sowohl unsere Non-GAAP-Kennzahlen als auch unsere Non-
IFRS-Kennzahlen wurden gegeniiber den entsprechenden
US-GAAP- bzw. IFRS-Kennzahlen in den folgenden Punkten
angepasst:
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Einbeziehung der Business-Objects-Supporterlose, wel-
che Business Objects als eigenstandiges Unternehmen
ausgewiesen hatte, wenn das Unternehmen nicht von
SAP tbernommen worden wére. SAP ist es als Folge ei-
nes ,Fair Value Accounting” fir Gbernommene Support-
vertrage gemaB US-GAAP und IFRS nicht erlaubt, diese
Erlose in voller Hohe auszuweisen.

Bereinigung um akquisitionsbedingte Aufwendungen.

Aufgrund von Abweichungen zwischen US-GAAP und IFRS

ergeben sich unterschiedliche Anpassungen fir akquisitions-
bedingte Aufwendungen fiir die Uberleitung auf Non-GAAP-
und Non-IFRS-Kennzahlen. Insbesondere ist zu beachten:

GemaB US-GAAP waren bis Ende 2008 Aufwendungen
aus RestrukturierungsmaBnahmen bei erworbenen Un-
ternehmen unter bestimmten Umsténden als Gbernom-
mene Schuld zu passivieren. Nach IFRS hingegen wer-
den sie als laufende Aufwendungen erfasst. Folglich
werden nur unsere Non-IFRS-Kennzahlen um diese Auf-
wendungen bereinigt.

US-GAAP verlangte fir bis Ende 2008 durchgefiihrte
Akquisitionen eine sofortige Abschreibung aller erworbe-
nen, unfertigen Entwicklungsprojekte. Nach IFRS sind
diese zu aktivieren und Uber die betriebsgewohnliche
Nutzungsdauer abzuschreiben. Folglich wird die sofortige
Abschreibung nur in den Non-GAAP-Kennzahlen berei-
nigt, wahrend die planméBige Abschreibung nur in den
Non-IFRS-Kennzahlen bereinigt wird.

Mit der Anwendung von SFAS 141R und der Uberarbeitung
von IFRS 3 wurde die Rechnungslegung nach US-GAAP und
nach IFRS in Einklang gebracht. Aufgrund dessen erwarten
wir in der Zukunft keine wesentlichen Abweichungen bei ak-
quisitionsbezogenen Restrukturierungskosten und Aufwand
aus erworbener, in der Entwicklung befindlicher Forschung
und Entwicklung.

Dartiber hinaus wurden unsere Non-IFRS-Kennzahlen gege-
niber den betreffenden IFRS-Kennzahlen um die Ergebnisse
unseres Tochterunternehmens TomorrowNow, dessen Ge-
schéftsaktivitaten wir nicht fortfihren, bereinigt. Gemal US-
GAAP weisen wir die Ergebnisse der Geschaftseinheit To-
morrowNow als nicht fortgefuihrte Geschaftsaktivitaten aus.
Nach IFRS durfen Ergebnisse aus nicht fortgefuhrten Ge-
schaftsaktivitaten nur dann als nicht fortgefiihrte Geschéafts-
aktivitdten ausgewiesen werden, wenn es sich dabei um ei-
nen separaten wesentlichen Geschéftszweig oder geografi-
schen Geschaftsbereich handelt. Die Geschéftseinheit To-
morrowNow war kein separater wesentlicher Geschéftszweig
und erfillite daher nicht die Anforderungen fir den gesonder-
ten Ausweis gemaB IFRS. Wir halten diese weitere Bereini-
gung aus den folgenden Griinden fir unsere Investoren fur
sinnvoll:

Trotz der Umstellung von US-GAAP auf IFRS wird SAP
die Geschéaftseinheit TomorrowNow im Rahmen ihrer
Non-IFRS-Kennzahlen auch weiter unter den nicht fortge-
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fuhrten Geschaftsaktivitaten ausweisen; das heiBt po-
tenzielle kuinftige Ergebnisse von TomorrowNow werden
auch weiterhin nicht in der internen Berichterstattung,
Planung, bei Prognosen und bei der Verglitung bertick-
sichtigt. Die Bereinigung der Non-IFRS-Kennzahlen um
die Ergebnisse der nicht fortgefiihrten TomorrowNow-
Geschaftsaktivitaten erhoht daher die Transparenz der
Finanzkennzahlen, die SAP nach erfolgter IFRS-
Umstellung intern verwendet.

Durch die Bereinigung um die Ergebnisse der nicht fort-
gefuhrten Geschéaftseinheit TomorrowNow sind die Non-
IFRS-Kennzahlen auBerdem besser mit den Non-GAAP-
Kennzahlen vergleichbar, die SAP aktuell verwendet.
Dies ermoglicht eine bessere Vergleichbarkeit der SAP-
Kennzahlen vor und nach der IFRS-Umstellung.

S0
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WESENTLICHE UNTERSCHIEDE ZWISCHEN IFRS UND
US-GAAP BEI DER SAP UND IHRE AUSWIRKUNGEN IN
DEN ERSTEN NEUN MONATEN 2009

SAP erstellt Konzernabschliisse sowohl nach den US-
amerikanischen Rechnungslegungsgrundsétzen US-GAAP
als auch nach den internationalen Rechnungslegungsgrund-
satzen IFRS. Abweichungen zwischen den beiden Rechen-
werken haben wir weitgehend vermieden, indem bestehende
Wahlrechte in einer Weise ausgelibt wurden, die zu einer
moglichst weitreichenden Identitat der US-GAAP-
Bilanzierung und der IFRS-Bilanzierung fihrt. Hieraus resul-
tierte beispielsweise eine nach US-GAAP und IFRS fast glei-
che Umsatzrealisierung, die sich im Geschéaftsjahr 2008 nur
durch eine geringflgig unterschiedliche Darstellung der Um-
satzerlose der Geschaftseinheit von TomorrowNow unter-
schied. Teilweise sehen US-GAAP und IFRS jedoch zwin-
gend eine unterschiedliche Bilanzierung vor, die dann zu un-
vermeidlichen Abweichungen zwischen den Rechenwerken
fuhrt. Bei SAP sind solche unvermeidlichen Abweichungen
insbesondere in folgenden Bereichen aufgetreten:

Nach US-GAAP waren fiir bis Ende 2008 durchgefiihrte Ak-
quisitionen Aufwendungen aus RestrukturierungsmalBnahmen
bei erworbenen Unternehmen unter bestimmten Umsténden
als Ubernommene Schuld zu passivieren, was in der Regel zu
einer erfolgsneutralen Bilanzierung fiihrte. Dagegen missen
solche Restrukturierungskosten nach IFRS als laufende Auf-
wendungen erfasst werden. In den ersten neun Monaten
2009 belasteten derartige RestrukturierungsmaBnahmen
(inkl. restrukturierungsbedingter Buchwertanpassungen von
Anlagegegensténden) das Betriebsergebnis nach IFRS mit
einem um 5 Mio. € hoheren Aufwand als nach US-GAAP
(2008: 27 Mio. €). Durch die neuen US-GAAP- und IFRS-
Normen zur Bilanzierung von Unternehmenszusammen-
schliissen (SFAS 141R und IFRS 3 revised) wurde die Rech-
nungslegung nach US-GAAP und nach IFRS in Einklang ge-
bracht. Aufgrund dessen erwarten wir in der Zukunft keine
wesentlichen Abweichungen.

Fur den im Jahr 2009 durchgefuhrten Stellenabbau haben wir
nach IFRS und nach US-GAAP Rickstellungen gebildet. Un-
ter bestimmten Voraussetzungen sind sowohl Rickstellun-
gen fur Abfindungszahlungen als auch Rickstellungen fur
freistehende Mietflache unter IFRS zu einem friheren Zeit-
punkt zu bilden als unter US-GAAP. Diese Abweichung fihr-
te im IFRS-Abschluss in den ersten neun Monaten 2009 zu
einem um 1 Mio. € hoheren Aufwand als im US-GAAP-
Abschluss (2008: 0 Mio. €).

Fur bis Ende 2008 durchgefiihrte Akquisitionen verlangte US-
GAAP eine sofortige Abschreibung aller erworbenen, unferti-
gen Entwicklungsprojekte. Nach IFRS sind diese bei Erfiillung
bestimmter Kriterien zu aktivieren und nach Fertigstellung,

d. h. bei Marktreife tber die betriebsgewohnliche Nutzungs-
dauer abzuschreiben. In den ersten neun Monaten 2009 ha-
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ben wir hierdurch nach IFRS einen um 2 Mio. € héheren Auf-
wand gebucht als nach US-GAAP (2008: geringerer Aufwand
nach IFRS von 11 Mio. €). Durch die neuen US-GAAP- und
IFRS-Normen zur Bilanzierung von Unternehmenszusam-
menschlissen (SFAS 141R und IFRS 3 revised) wurde die
Rechnungslegung nach US-GAAP und nach IFRS in Einklang
gebracht. Aufgrund dessen erwarten wir in der Zukunft keine
wesentlichen derartigen Abweichungen.

In unserem US-GAAP-Abschluss haben wir die Umsétze und
Ergebnisse unseres Tochterunternehmens TomorrowNow
angesichts der Nichtfortfiihrung dieser Geschaftsaktivitaten
in der Gewinn- und Verlustrechnung gesondert ausgewiesen.
IFRS lasst einen solchen Ausweis nicht zu, weil Tomorrow-
Now keinen wesentlichen Geschaftsbereich darstellte. Dies
fuhrte in den ersten neun Monaten 2009 im Umsatzbereich
zu keinen Abweichungen zwischen US-GAAP und IFRS, da
der Geschéftsbetrieb von TomorrowNow im vierten Quartal
2008 eingestellt wurde. In den ersten neun Monaten 2008
fuhrte dies zu unserer einzigen Abweichung zwischen US-
GAAP und IFRS im Umsatzbereich, da der Umsatz von To-
morrowNow (9 Mio. € in den ersten neun Monaten 2008) in
der US-GAAP-Gewinn- und Verlustrechnung anders als in
der IFRS-Gewinn- und Verlustrechnung nicht in der Umsatz-
zeile gezeigt wird, sondern im Posten , Ergebnis aus nicht
fortgefuhrten Geschaftsaktivitaten” enthalten ist. Ebenso
werden die operativen Aufwendungen aus nicht fortgefiihrten
Geschéftsaktivitaten von 23 Mio. € (2008: 47 Mio. €) in der
US-GAAP-Gewinn- und Verlustrechnung nicht in den einzel-
nen Aufwandspositionen ausgewiesen, sondern sind im Pos-
ten , Ergebnis aus nicht fortgefiihrten Geschaftsaktivitaten”
enthalten. Dies fuhrt dazu, dass das US-GAAP-
Betriebsergebnis anders als das IFRS-Betriebsergebnis
durch diese Aufwendungen nicht belastet wird.

Die Bilanzierung von Ruckstellungen folgt unterschiedlichen
Vorschriften nach IFRS und US-GAAP. Insbesondere ist die
Wahrscheinlichkeitsgrenze, ab der eine Rickstellung gebildet
werden muss, nach IFRS niedriger als nach US-GAAP. Zu-
dem werden Riickstellungen nach IFRS und US-GAAP unter-
schiedlich bewertet. So kénnen Riickstellungen (z. B. fiir
Rechtstreitigkeiten) unter IFRS friiher und mit einem hoheren
Betrag angesetzt werden als nach US-GAAP. Dariber hinaus
umfassen die Rickstellungen fiir Rechtsstreitigkeiten nach
IFRS auch Anwaltshonorare und andere Prozesskosten, wah-
rend diese Aufwendungen nach US-GAAP bei Anfall erfasst
werden. Diese Abweichungen fihrten im IFRS-Abschluss in
den ersten neun Monaten 2009 zu einem um 12 Mio. € ge-
ringeren Aufwand als im US-GAAP-Abschluss (2008: hoherer
Aufwand nach IFRS von 21 Mio. €).

Sofern es sich bei Abweichungen zwischen unserer IFRS-
Bilanzierung und unserer US-GAAP-Bilanzierung um ertrag-
steuerrelevante Vorgénge handelt, die zu temporéren Diffe-
renzen zur entsprechenden Steuerbilanzierung fihren, ziehen
diese Abweichungen auch Unterschiede in den latenten
Steuern nach IFRS und US-GAAP nach sich.
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Mio. €, falls nicht anders bezeichnet 2009 2008 Veranderung in %
IFRS Abwei- Us- IFRS Abwei- Us- IFRS Us-
chung| GAAP chung| GAAP GAAP
zwischen zwischen
IFRS- und IFRS- und
US-GAAP- US-GAAP-
Wert Wert
Softwareerlose 525 0 525 764 -1 763 -31 -31
Supporterlose 1.333 0 1.333 1.169 -2 1.167 14 14
Subskriptions- u. sonstige softwarebezogene
Serviceerlose 79 0 79 63 1 64 25 23
Software- und softwarebezogene Serviceerlése 1.937 0 1.937 1.996 -2 1.994 -3 -3
Beratungserlose 484 0 484 618 -1 617 -22 -22
Schulungserlose 60 0 60 104 1 105 -42 -43
Sonstige Serviceerlose 20 0 20 26 0 26 -23 -23
Beratungs-, Schulungs- und sonstige
Serviceerlése 564 0 564 748 0 748 -25 -25
Sonstige Erlése 7 0 7 19 0 19 -63 -63
Umsatzerldse 2.508 0 2.508 2.763 -2 2.761 -9 -9
Software- und softwarebezogene Servicekosten -414 2 -412 -393 12 -381 ) 8
Beratungs-, Schulungs- und sonstige Servicekosten -436 0 -436 -582 -1 -583 -25 -25
Forschungs- und Entwicklungskosten -382 1 -381 -397 -1 -398 -4 -4
Vertriebs- und Marketingkosten -515 0 -515 -635 1 -634 -19 -19
Allgemeine Verwaltungskosten -133 -3 -136 -157 1 -156 -15 -13
Restrukturierungsaufwendungen -10 -11 -21 -14 14 0 -29 N/A
Sonstige betriebliche Aufwendungen und Ertréage,
netto 1 -2 -1 5 0 5 -80] < -100
Operative Aufwendungen -1.889 -12] -1.902 -2.173 26| -2.147 -13 -1
Betriebsergebnis 619 -12 606 590 24 614 5 -1
Sonstige Aufwendungen und Ertrége, netto -39 -2 -41 1 6 7] <-100] <-100
Finanzergebnis -18 5 -13 -19 0 -19 -5 -32
Ergebnis aus fortgefiihrten Geschéaftsaktivitaten vor
Ertragsteuern 562 -10 552 572 30 602 -2 -8
Steuern vom Einkommen und vom Ertrag -115 -1 -116 -187 -5 -192 -39 -40
Ergebnis aus fortgefiihrten Geschéftsaktivitéten 447 -11 436 385 25 410 16 6
Ergebnis aus nicht fortgefiihrten
Geschéftsaktivitdten nach Ertragsteuern 0 -1 -1 0 -21 -21 0 -95
Konzernergebnis 447 -12 435 385 4 389 16 12
- davon auf Minderheitenanteile entfallend 0 0 0 0 1 1 0 -100
- davon den Gesellschaftern der SAP AG zustehend 447 -12 435 385 3 388 16 12
Ergebnis je Aktie
Ergebnis je Aktie aus fortgefiihrten
Geschéftsaktivitdten - unverwéssertin € 0,38 0,37 0,32 0,35 19 6
Ergebnis je Aktie aus fortgefiihrten
Geschéftsaktivitdten - verwassertin € 0,38 0,37 0,32 0,34 19 9
Ergebnis je Aktie, das den Gesellschaftern der SAP
AG zusteht - unverwéssert in € 0.38 0,37 0,32 0,33 19 12
Ergebnis je Aktie, das den Gesellschaftern der SAP
AG zusteht - verwéssert in € 0.38 0,37 0,32 0,33 19 12
Gewichtete Anzahl der Aktien in Millionen -
unverwassert 1.188 1.188 1.188 1.188
Gewichtete Anzahl der Aktien in Millionen - verwassert 1.189 1.189 1.190 1.190
Kennzahlen
Operative Marge in % 24,7 24,2 21,4 222 3,3Pp| 20Pp
Ertragsteuerquote aus fortgefiihrten
Geschaftsaktivitdten in % 20,5 21,0 32,7 31 &)
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Mio. €, falls nicht anders bezeichnet 2009 2008 Veranderung in %
IFRS Abwei- Us- IFRS Abwei- Us- IFRS US-
chung| GAAP chung| GAAP GAAP
zwischen zwischen
IFRS- und IFRS- und
US-GAAP- US-GAAP-
Wert Wert
Softwareerlose 1.487 0 1.487 2.284 -1 2.283 -35 -35
Supporterlose 3.922 0 3.922 3.332 -8 3.324 18 18
Subskriptions- u. sonstige softwarebezogene
Serviceerlése 223 0 223 184 0 184 21 21
Software- und softwarebezogene Serviceerldse 5.632 0 5.632 5.800 -9 5.791 -3 -3
Beratungserlose 1.554 0 1.554 1.833 -1 1.832 -15 -15
Schulungserlose 202 0 202 322 1 323 -37 -37
Sonstige Serviceerlése 67 0 67 77 0 77 -13 -13
Beratungs-, Schulungs- und sonstige
Serviceerlése 1.823 0 1.823 2.232 0 2.232 -18 -18
Sonstige Erlése 27 0 27 55 1 56 -51 -52
Umsatzerldse 7.482 0 7.482 8.087 -9 8.079 -7 -7
Software- und softwarebezogene Servicekosten -1.200 8] -1.192] -1.2283 57| -1.166 -2 2
Beratungs-, Schulungs- und sonstige Servicekosten -1.423 0 -1.423] -1.730 -1 -1.731 -18 -18
Forschungs- und Entwicklungskosten -1.120 2 -1.118 -1.221 -15 -1.236 -8 -10
Vertriebs- und Marketingkosten -1.590 1 -1.589] -1.914 2] -1.912 -17 -17
Allgemeine Verwaltungskosten -395 2 -393 -478 1 -477 -17 -18
Restrukturierungsaufwendungen -193 7 -186 -27 27 0 > 100 N/A
Sonstige betriebliche Aufwendungen und Ertrage,
netto 6 -1 5 4 5 9 50 -44
Operative Aufwendungen -5.915 20| -5.896| -6.589 76| -6.513 -10 -9
Betriebsergebnis 1.567 20 1.586 1.498 68 1.566 5 1
Sonstige Aufwendungen und Ertrdge, netto -62 -1 -63 19 6 25| <-100f <-100
Finanzergebnis -60 7 -53 -34 0 -34 76 56
Ergebnis aus fortgefiihrten Geschéftsaktivitéten vor
Ertragsteuern 1.445 25 1.470 1.483 74 1.557 -3 -6
Steuern vom Einkommen und vom Ertrag -376 -17 -393 -468 -21 -489 -20 -20
Ergebnis aus fortgefiihrten Geschéftsaktivitéten 1.069 8 1.077 1.015 53 1.068 5 1
Ergebnis aus nicht fortgefuihrten
Geschaftsaktivitdten nach Ertragsteuern 0 -15 -15 0 -29 -29 0 -48
Konzernergebnis 1.069 -7 1.062 1.015 24 1.039 5 2
- davon auf Minderheitenanteile entfallend 1 0 1 1 0 1 0 0
- davon den Gesellschaftern der SAP AG zustehend 1.068 -7 1.061 1.014 24 1.038 5
Ergebnis je Aktie
Ergebnis je Aktie aus fortgefuihrten
Geschéftsaktivitdten - unverwéssert in € 0,90 0,91 0,85 0,90 6 1
Ergebnis je Aktie aus fortgefiihrten
Geschaftsaktivitaten - verwéssert in € 0,90 0,91 0,85 0,89 6 2
Ergebnis je Aktie, das den Gesellschaftern der SAP
AG zusteht - unverwéssert in € 0.90 0.89 0.85 0.87 6 2
Ergebnis je Aktie, das den Gesellschaftern der SAP
AG zusteht - verwéassert in € 0,90 0.89 0,85 0.87 6 2
Gewichtete Anzahl der Aktien in Millionen -
unverwassert 1.188 1.188 1.192 1.192
Gewichtete Anzahl der Aktien in Millionen - verwassert 1.189 1.189 1.193 1.193
Kennzahlen
Operative Marge in % 20,9 21,2 18,5 194 24Pp| 1.8Pp
Ertragsteuerquote aus fortgefiihrten
Geschéaftsaktivitaten in % 26,0 26,7 31,6 31,4
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Mio. € 2009 2008 Veréanderung in %
IFRS Abwei-| US-GAAP IFRS Abwei-| US-GAAP IFRS | US-GAAP
chung chung
zwischen zwischen
IFRS- und IFRS- und
US-GAAP- US-GAAP-
Wert Wert
Softwareerlése nach Regionen*
Region EMEA 254 0 254 344 0 344 -26 -26
Region Amerika 180 0 180 280 0 280 -36 -36
Region Asien-Pazifik-dJapan 91 0 91 139 0 139 -35 -35
Softwareerldse 525 0 525 764 -1 763 -31 -31
Software- und softwarebezogene
Serviceerlése nach Regionen*
Deutschland 342 0 342 393 0 393 -13 -13
Ubrige Region EMEA 695 0 695 658 0 658 6 6
Region EMEA 1.037 0 1.037 1.051 0 1.051 -1 -1
USA 476 0 476 488 -2 486 -2 -2
Ubrige Region Amerika 167 0 167 178 0 178 -6 -6
Region Amerika 643 0 643 666 -2 664 -3 -3
Japan 89 0 89 98 0 98 -9 9
Ubrige Region APJ 168 0 168 180 1 181 7 -7
Region Asien-Pazifik-Japan 257 0 257 279 0 279 -8 -8
Software- und softwarebezogene
Serviceerlése 1.937 0 1.937 1.996 -2 1.994 -3 -3
Umsatzerldse nach Regionen*
Deutschland 481 0 481 569 0 569 -15 -15
Ubrige Region EMEA 858 0 858 875 0 875 -2 -2
Region EMEA 1.339 0 1.339 1.444 0 1.444 -7 -7
USA 628 0 628 717 0 717 -12 -12
Ubrige Region Amerika 222 0 222 238 -1 237 -7 -6
Region Amerika 850 0 850 955 -1 954 -11 -11
Japan 102 0 102 120 0 120 -15 -15
Ubrige Region APJ 216 0 216 243 0 243 11 -11
Region Asien-Pazifik-Japan 319 0 319 364 -1 363 -12 -12
Umsatzerldse 2.508 0 2.508 2.763 -2 2.761 -9 -9

* basierend auf dem Sitz der Kunden
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Mio. € 2009 2008 Veranderung in %
IFRS Abwei-| US-GAAP IFRS Abwei-| US-GAAP IFRS | US-GAAP
chung chung
zwischen zwischen
IFRS- und IFRS- und
US-GAAP- US-GAAP-
Wert Wert
Softwareerlése nach Regionen*
Region EMEA 726 0 726 1.080 0 1.080 -33 -33
Region Amerika 496 0 496 803 0 803 -38 -38
Region Asien-Pazifik-Japan 265 0 265 401 -1 400 -34 -34
Softwareerlése 1.487 0 1.487 2.284 -1 2.283 -35 -35
Software- und softwarebezogene
Serviceerlése nach Regionen*
Deutschland 948 0 948 1.048 0 1.048 -10 -10
Ubrige Region EMEA 2.002 0 2.002 2.033 -1 2.032 -2 -1
Region EMEA 2.950 0 2.950 3.081 -1 3.080 -4 -4
USA 1.417 0 1.417 1.378 -7 1.371 8 )
Ubrige Region Amerika 479 0 479 519 -1 518 -8 -8
Region Amerika 1.896 0 1.896 1.896 -7 1.889 0 0
Japan 292 0 292 273 0 273 7 7
Ubrige Region APJ 494 0 494 549 0 549 -10 -10
Region Asien-Pazifik-Japan 786 0 786 822 0 822 -4 -4
Software- und softwarebezogene
Serviceerldse 5.632 0 5.632 5.800 -9 5.791 -3 -3
Umsatzerlése nach Regionen*
Deutschland 1.376 0 1.376 1.546 0 1.546 -1 -11
Ubrige Region EMEA 2.531 0 2.531 2.722 -1 2.721 -7 -7
Region EMEA 3.907 0 3.907 4.268 -1 4.267 -8 -8
USA 1.941 0 1.941 2.061 -6 2.055 -6 -6
Ubrige Region Amerika 647 0 647 689 -1 688 -6 -6
Region Amerika 2.588 0 2.588 2.750 -7 2.743 -6 -6
Japan 348 0 348 347 0 347 0 0
Ubrige Region APJ 639 0 639 722 0 722 -11 -11
Region Asien-Pazifik-Japan 987 0 987 1.069 0 1.069 -8 -8
Umsatzerlose 7.482 0 7.482 8.087 -9 8.079 -7 -7

* basierend auf dem Sitz der Kunden
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Mio. €, falls nicht anders bezeichnet 2009 2008 Verénderung in %
US-| IFRS vs. IFRS US-| IFRS vs. IFRS Us- IFRS
GAAP Us- GAAP Us- GAAP
GAAP GAAP
Abw. Abw.
Non-GAAP- /Non-IFRS-Umsatzerlgse
US-GAAP- /IFRS-Software- und
softwarebezogene Serviceerlése 1.937 0 1.937 1.994 2 1.996 -3 -3
Nicht fortgefiihrte Geschéftstatigkeiten 0 0 0 0 -2 -2
Deferred revenue write-down 0 0 0 41 0 41
Non-GAAP- /Non-IFRS-Software- und
softwarebezogene Serviceerlése 1.937 0 1.937 2.035 0 2.035 -5 -5
US-GAAP- /IFRS-Umsatzerldse 2.508 0 2.508 2.761 2 2.763 -9 -9
Nicht fortgefiihrte Geschéftstitigkeiten 0 0 0 0 -2 -2
Deferred revenue write-down 0 0 0 41 0 41
Non-GAAP- /Non-IFRS-Umsatzerlése 2.508 0 2.508 2.802 0 2.802 -10 -10
Non-GAAP- /Non-IFRS-Betriebsergebnis
US-GAAP- /IFRS-Betriebsergebnis 606 12 619 614 -24 590 -1 5
Nicht fortgefiihrte Geschéftstatigkeiten 0 2 2 0 20 20
Deferred revenue write-down 0 0 0 41 0 41
Akquisitionsbezogene Aufwendungen 67 -1 66 76 11 87
Non-GAAP- /Non-IFRS-Betriebsergebnis 674 13 687 731 7 738 -8 -7
Non-GAAP- /Non-IFRS-operative Marge
US-GAAP- /IFRS-operative Marge in % 24,2 24,7 22,2 21,4 2,0 Pp 3.3 Pp
Non-GAAP- /Non-IFRS-operative Marge in % 26,9 27,4 26,1 26,3 0.8 Pp 1,1 Pp
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Mio. €, falls nicht anders bezeichnet 2009 2008| Verénderungin %
US-| IFRS vs. IFRS US-| IFRS vs. IFRS Us- IFRS
GAAP Us- GAAP Us- GAAP
GAAP GAAP
Abw. Abw.
Non-GAAP- /Non-IFRS-Umsatzerldse
US-GAAP- /IFRS-Software- und
softwarebezogene Serviceerlése 5.632 0 5.632 5.791 9 5.800 -3 -3
Nicht fortgefiihrte Geschéftstatigkeiten 0 0 0 0 -9 -9
Deferred revenue write-down 11 0 11 140 0 140
Non-GAAP- /Non-IFRS-Software- und
softwarebezogene Serviceerlése 5.643 0 5.643 5.931 0 5.931 -5 -5
US-GAAP- /IFRS-Umsatzerlgse 7.482 0 7.482 8.079 9 8.087 -7 -7
Nicht fortgefiihrte Geschéftstatigkeiten 0 0 0 0 -9 -9
Deferred revenue write-down 11 0 11 140 0 140
Non-GAAP- /Non-IFRS-Umsatzerlése 7.493 0 7.493 8.219 0 8.219 -9 -9
Non-GAAP- /Non-IFRS-Betriebsergebnis
US-GAAP- /IFRS-Betriebsergebnis 1.586 -20 1.567 1.566 -68 1.498 1 5
Nicht fortgefiihrte Geschéftstitigkeiten 0 8 8 0 53 53
Deferred revenue write-down 11 0 11 140 0 140
Akquisitionsbezogene Aufwendungen 200 7 207 225 16 241
Non-GAAP- /Non-IFRS-Betriebsergebnis 1.798 -6 1.792 1.931 1 1.932 -7 -7
Non-GAAP- /Non-IFRS-operative Marge
US-GAAP- /IFRS-operative Marge in % 21,2 20,9 19.4 18,5 1,8 Pp 2,4 Pp
Non-GAAP- /Non-IFRS-operative Marge in % 24,0 23,9 23,5 23,5 0,5 Pp 0,4 Pp
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FINANZKALENDER

Vorlaufige Ergebnisse zum vierten Quartal
und zum Geschéftsjahr, Analystenkonfe-
renz

Vorlaufige Ergebnisse zum ersten Quartal,
Telefonkonferenz

Hauptversammlung, Mannheim

Vorlaufige Ergebnisse zum zweiten Quar-
tal, Telefonkonferenz

SERVICES FUR AKTIONARE

Nutzliches rund um die Aktie finden SAP-
Aktionére auch im Internet. Unter
www.sap.de/investor stellen wir verschie-
dene Dienste bereit, damit sich Investoren
schnell informieren kénnen. Dazu zahlen
unter anderem ein E-Mail- und ein SMS-
Benachrichtigungsservice.

Den SAP-Geschaftsbericht 2008 und den
Jahresbericht ,Form 20-F" fur das Ge-
schaftsjahr 2008 finden Sie auf unserer
Internetseite unter , Finanzberichte” als
Online-Version und als PDF-Dokument
zum Herunterladen. Dort haben Sie auch
Zugriff auf unseren interaktiven Online-
Nachhaltigkeitsbericht. Die gedruckten
Ausgaben der Berichte (ausgenommen
der Nachhaltigkeitsbericht) und das Aktio-
nérsmagazin SAP INVESTOR konnen tele-
fonisch, schriftlich sowie im Internet ange-
fordert werden. Sie erreichen uns telefo-
nisch Uber unser Anlegertelefon

06227 7-67336, per Fax unter 06227 7-
40805 oder per E-Mail unter der Adresse
investor@sap.com.
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ADRESSEN

Dietmar-Hopp-Allee 16
69190 Walldorf
Deutschland

Tel. +49 6227 7-47474
Fax +49 6227 7-57575
Internet www.sap.de
E-Mail info@sap.com

Die vollstandigen Adressen der Landes-
gesellschaften finden Sie unter
www.sap.de in der Rubrik
.Unternehmen/Standorte”.

Investor Relations:

Tel. +49 6227 7-67336
Fax +49 6227 7-40805
E-Mail investor@sap.com

Presse:

Tel. +49 6227 7-46311
Fax +49 6227 7-46331
E-Mail press@sap.com

IMPRESSUM

SAP AG
Investor Relations

Dieser Zwischenbericht liegt unter
www.sap.com/investor auch in engli-
scher Sprache vor.



